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PRESENTACION

El seguro social a largo plazo es uno de los seguros mas importantes y a la ve mas
conflictivos, en razén a la economia principalmente, referidos a la salud, sobre todo a las
prestaciones que brinda el seguro a salud, en tanto que no solo acuden una pequefia
cantidad a los seguros médicos y de prestacion o pago de pensiones a nivel nacional,
departamental y en el caso del trabajo de investigacion referido a la ciudad de El Alto.

Por ello ante la existencia de problemas sociales y econémicos existentes en el seguro
social la carrera de Derecho de la Universidad Publica de El Alto se ha propuesto la: “los
procesos coactivos sociales en los juzgados de trabajo y seguridad social de la ciudad de
El Alto”, referido a procesos judiciales existentes en los juzgados de trabajo y seguridad
social donde las AFP’s interponen demandas coactivo sociales en contra de las personas
naturales vy juridicas para el cobro de los adeudos que deben realizar para la prestacion
de jubilacién a largo plazo en favor de los asegurados una vez que cumplan la edad y los

aportes que deben realizar al sistema integral de pensiones.

El trabajo se desarroll6 en los juzgados de trabajo de seguridad social de la ciudad de El
Alto con relacion al numero de procesos existentes en materia coactiva social para
efectuar el cobro de adeudos perfeccionados para ver y conocer la cantidad de proceso
gue ingresan al érgano judicial, efectuar la investigacion en el nimero de proceso que
ingresan anualmente por lo que se realiz6 su estudio entre las gestiones de 2019, 2021 y

parte de la gestion 2021.

De ello la importancia del trabajo de investigacion, pues el no cobro de los adeudos por
parte de la parte patronal incide en el curso de la prestacion a largo plazo, ya que el
asegurado una vez que obtenga su jubilacion que conforme a la Ley N° 065 (Ley de
Pensiones), dispone la jubilacion a los cincuenta y ocho afios de edad tanto en varones y

mujeres de forma general, y cumplidos con sus aportes de treinta afios.

El aporte generado por el trabajador sirve justamente para que una vez jubilado pueda
percibir su jubilacion en renta de vejez, pero no solo aquello, sino también las

prestaciones de jubilacion estan reservados a las viudos y las viudas llamado renta de



viudedad, asi como a los huérfanos del trabajador o derecho habientes, y por ultimo las
rentas de jubilacién por invalidez por accidente laboral, por ello las AFP’s entidad privada
a cargo de la administracion de los seguros del Estado Plurinacional de Bolivia se
encuentra obligada al cobro coactivo mediante el uso de la fuerza representada por el
organo judicial acudiendo a la jurisdiccional ordinaria a través de los juzgados de trabajo y
seguridad social a fin de recuperar las obligaciones y pueda de alguna manera

asegurarse el pago de las pensiones de jubilacién por vejez, viudedad y invalidez.

Por lo que agradecemos a la Universidad Publica de El Alto poder contribuir con la
presente investigaciéon en favor de la sociedad a fin de que conozca los procesos
coactivos sociales de la ciudad de El Alto para recobrar los adeudos patronales para la

continuidad del pago una vez que el trabajador cumpla su periodo laboral.

M.Sc. José Luis Arenas Choquehuanca
COORDINADOR
INSTITUTO DE INVESTIGACION
CARRERA DE DERECHO
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RESUMEN

El trabajo desarrollado sobre los procesos coactivo sociales de los juzgados de trabajo y
seguridad social de la ciudad de El Alto, se encuentra compuesto por cinco capitulos
escritas de forma comprensible para los lectores compuestos por los distintos grupos

sociales para que puedan consultar, continuar, modificar los alcances de la investigacion.

En el Capitulo | como inicio de la investigacion acerca de los procesos coactivo sociales
de los juzgados de trabajo y seguridad social, se trabajé con el problema de investigacion,
a continuacién con la justificacion del problema, llegando a respuestas tentativas al
problema a través de la formulacion de hipétesis, logrando de esa manera plantear
objetivos conjuntamente con las variables de investigacion independientes y dependientes
en cuanto al seguro a largo plazo se refiere.

Como Capitulo Il se trabajé con el marco tedrico donde los auxiliares de investigacion del
Instituto participaron en la busqueda bibliogréfica para construir el soporte teérico y base
de la doctrina, asi como la legislacién sobre materia de seguridad social en particular a
largo plazo para de esa manera optar por el enfoque de investigacion.

Como corresponde el Capitulo Il estd enfocado al desarrollo del marco metodolégico de
la investigacion, la adopcién de métodos, asi como el tipo de investigacion a seguir, el uso
de técnicas de investigacion, asi como el uso de herramientas metodologicas para el
desarrollo de la investigacion del seguro social a largo plazo, la contribucién de la ciudad
de El Alto a este sistema, para lo cual se involucraron fuera de los auxiliares de
investigacion los alumnos de la universidad a fin de que pueda contribuirse con

participacion social en la investigacion.

Contribuyendo a la investigacion en curso en el Capitulo IV se muestran los resultados
arrojados por el uso de las técnicas y las herramientas metodoldgicas adoptadas que
contribuyeron al estudio socio — juridico de la seguridad social a largo plazo en la ciudad
de El Alto expresados en el analisis de cada resultado obtenido y con reserva de

continuar el desarrollo de la investigacion.

Para culminar se desarrolla el Capitulo V referido a las conclusiones a los que ha arribado
el proyecto de investigacion en el estudio de la Ley N° 065 o Ley de Pensiones, viendo la

situacion del seguridad social a largo plazo para los trabajadores de la ciudad de El Alto.



ABSTRACT

The work developed on the social coercive processes in the labor and social security
courts of the city of El Alto, composed of five chapters written in an understandable way for
the readers so that they can consult, continue, modify the scope of the investigation. It
contains the research problem, the justification of the problem, reaching tentative answers
to the problem through the formulation of hypotheses, objectives and independent and
dependent research variables.

The theoretical framework with the theoretical support, doctrinal basis, legislation on social
security in terms of social coercive processes and the research approach. The
methodological framework of the investigation contains methods, the type of investigation,
the investigation techniques, the methodological tools for the development of the
investigation of the social coercive processes in the city of El Alto. The results of the
research that contributed to the study of coercive social processes in the city of El Alto
expressed in the analysis of each result obtained and with the reservation of continuing the
development of the research. The conclusions reached by the research project in the

study of Law No. 065 or the Pensions Law.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1. PROBLEMA

La seguridad social a largo plazo desde su origen o nacimiento se constituy6é en problema
social y también en un problema juridico, referido a un elemento para que funcione o se
desarrolle el propio seguro social, ello tiene que ver con el sostenimiento econémico de
parte de sus aportantes, en el caso boliviano en un momento tripartito de los trabajadores,
la empresa privada o estatal y uno tercero el Estado, sin embargo aportacion tripartita
cambio con la promulgacion de la Ley N° 065 o Ley de Pensiones de 10 de diciembre de
2010, es decir vigente hace once afos.

El problema basico de la presente investigacion gira en torno a la sostenibilidad del
seguro social a largo plazo para la efectividad de la renta de jubilacion para los aportantes
a este sistema de seguro referido a la ciudad de El Alto, toda vez que la mayoria de las
empresas tienen como domicilio principal esta ciudad, y obviamente los aportantes son en
primer lugar los trabajadores entre obreros y empleados de dichas empresas en primer
lugar privadas y en segundo lugar las empresas estatales, teniendo como segundo

aportante a las empresas.

Existen razones sociales y juridicas para realizar y efectivizar la investigacion cientifica,
tomando en cuenta los problemas de liquidez del sistema del seguro social, teniendo
como una primera razén la devolucion de los aportes del 10% que estan siendo
aprobadas por diferentes Estados a efectos de solventar la economia de la familia de los
asegurados, es decir, ya solo contarian con solo el 90% de sus aportes, en otros paises
han solicitado entre el 25% al 50% de su devoluciones, logrando incluso un nueva

devolucién del 10% de los aportes.

En nuestro pais actualmente se viene trabajando en la ley de devolucién de aportes del
10%, pidiendo que dicha norma pueda ser sancionada y posteriormente promulgada,
solicitud que se va haciendo bajo presiones sociales de los distintos departamentos del

Estado Plurinacional de Bolivia y de esa manera ver la inmediata devolucion.

La devolucion en si no se constituye en problema juridico, porque es derecho reservado
para el asegurado o el derecho habiente, que constituye en pagos mensuales hasta sus

ultimos dias, o en su caso beneficie al grupo familiar al que pertenece. El problema social

LOS PROCESOS COACTIVO SOCIALES EN LOS JUZGADOS DE
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DE LA CIUDAD DE EL ALTO”
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nace cuando la devolucién de los aportes en 10% o alrededor de los 20% no haga
sostenible en los asegurados y afecte la jubilacién a corto, mediano o a largo plazo de los
trabajadores que estan por jubilarse entre un afio, dos, un lustro o0 en una década, ya que
la devolucién no afecta a un solo sector sino la conjunto de los asegurados que quieren

realizar o acceder al retiro.

Pero con mayor razén a la ciudad de El Alto, donde se encuentra en mayor cantidad
trabajadores fabriles obreros y empleados de planta, tomando en cuenta que la poblacién
activa laboral bordea entre el 79% dedicado a la actividad terciaria, asimismo la poblacién
laboral activa asegurada es vieja y que bordea la edad de jubilacion que es de 58 afos y
no existen apertura de nuevas empresas, sino por el contrario existe empresas cerradas o

por cerrarse constituyéndose de esa manera en problemas sociales.

Por tanto la problemética no solo esta referido al asegurado o aportante, a sol el
trabajador en particular, sino que se involucra al conjunto de la sociedad, ya que si bien la
devolucién de aportes pueda mover en algo la economia, sin embargo si esos recursos
son mal utilizados como la compra de articulos suntuarios, objetos innecesarios, de lujo,
no sostendran la economia del asegurado, por el contrario no se movera ni crecera la

economia, sino se reducira.

El mal manejo econémico puede permitir la sostenibilidad de la seguridad a largo plazo,
son los peligros o consecuencias que se corre a futuro, por lo que su estudio o
investigacion se constituye en vital, toda vez puede afectar la economia del sistema de
seguro a largo plazo, tomando en cuenta que también se trabaja con el seguro solidaria,
mas aun si el Estado ya no es un aportante mas por el contrario solo esta a cargo de sus

propios trabajadores y el aporte patronal.
Por lo que se debe comprender que nuestro estudio esté dirigido a conocer:

La sostenibilidad del seguro a largo plazo en la ciudad de El Alto.
Las condiciones econémicas.

Las condiciones sociales.

Las condiciones en los tiempos de pandemia.

Empresas existentes.

V V.V V VYV V

Numero de trabajadores.

LOS PROCESOS COACTIVO SOCIALES EN LOS JUZGADOS DE
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DE LA CIUDAD DE EL ALTO”
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NUmero de empresas.

Porcentaje de aportes de la parte laboral.
Porcentaje de aportes de la parte patronal.
Poblacion laboral activa.

Poblacion laboral pasiva.

Control de procesos contra las empresas no aportantes.

V V. V V V V V

Procesos seguidos por las AFP’s en la ciudad de El Alto contra las empresas no
aportantes.
» Ladevolucion de una parte a los aportantes.

2. OBJETIVOS

Los objetivos estan o se encuentran el fin del trabajo de investigaciéon cientifica que se
realiza al respecto o la intencion o propésito de efectuar o realizar, tomando en cuenta

gue la investigacion tiene un desarrollo y finalmente una ejecucion.

En la investigacion se sostiene la sostenibilidad de la seguridad social a largo plazo, de

acuerdo al contexto de la investigacion.
2.1. OBJETIVO GENERAL

Identificar procesos judiciales se siguen en las gestiones 2019, 2020 y 2021 en los
juzgados de trabajo y seguridad social en la ciudad de El Alto seguidos por las AFP’s para
la recuperacion de aportes para la sostenibilidad del sistema de seguro social a largo

plazo de los trabajadores jubilados.
2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Describir que procesos judiciales se siguen las AFP’s en los juzgados de trabajo y

seguridad social a los deudores de aportes.

Identificar a que personas se siguen los procesos judiciales en los juzgados trabajo y

seguridad social.

Especificar cual es la cantidad de personas juridicas y personas fisicas demandadas por
las AFP’s en los juzgados de trabajo y seguridad social para la recuperacion de adeudos

para la continuidad de la seguridad social a largo plazo

LOS PROCESOS COACTIVO SOCIALES EN LOS JUZGADOS DE
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DE LA CIUDAD DE EL ALTO”
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Identificar cuantas demandas tienen sentencia ejecutoriada y cuéles son los problemas
sociales que se presentan en la seguridad social a largo plazo dentro de los procesos

judiciales.
3. HIPOTESIS

Tomando en cuenta que la hipétesis es la respuesta tentativa al problema o la presunta
solucion a los problemas, se desprende en la presente investigacion que la recuperacion
de los aportes por medios judiciales contribuyera a la continuidad de la jubilacién de los
trabajadores pertenecientes a la seguridad social a largo plazo.

4. JUSTIFICACION

El proyecto de investigacibn se encuentra dentro de un escenario social que tiene
antecedentes de investigacién dentro del campo del derecho por ser de utilidad no solo
para el asegurado de salud como primer beneficiario, sino debe responder si el seguro a
largo plazo es sostenible en la ciudad de EI Alto, porque contiene el proyecto
connotaciones de importancia no solo para el asegurado, sino la familia y la propia
sociedad.

4.1. ANTECEDENTES

El seguro social a largo plazo en el marco de la sostenibilidad se ha plantado desde hace
mucho tiempo atrds, en tanto que el Estado era responsable de su implementacién, asi
como de su presencia como aportante al sistema en la legislacion y en cumplimiento a la
misma desarrollo su participacion como parte patronal y aportante, actualmente solo se
sostiene el empleador, tanto la empresa privada y el Estado de una parte y de otra el
propio trabajador, un conflicto es el mantenimiento del seguro social a largo plazo dentro
de las condiciones actuales de corte econdmico en primer lugar, la cantidad de aportantes

y el contexto juridico e historico por el que atraviesa el seguro social.
4.2. SOCIAL

La investigacion en el desarrollo de la sostenibilidad a largo plazo es un problema latente
en la actualidad ya que no solo se limita a ver la situacién del asegurado en la edad

laboral, sino tiene que ver si va cubrir en lo futuro su jubilaciéon, en tanto que existe

LOS PROCESOS COACTIVO SOCIALES EN LOS JUZGADOS DE
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DE LA CIUDAD DE EL ALTO”
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requerimiento de la sociedad en la devolucién de los aportes realizados por ambas partes,

la patronal o empresarial y el aporte laboral o el realizado por el trabajador.

Pero sobretodo no solo es relevante para el asegurado, sino también para la familia del
asegurado o posterior jubilado, ademas que contribuye a la cadena econémica y por ende
también es importante para la sociedad, por que mueve el mercado a través del uso de

las rentas de jubilacién.
4.3. VIABILIDAD

La viabilidad del presente trabajo de investigacién es posible no solo en el desarrollo del
marco tedrico, sino también en lo corresponde el marco metodoldgico, ya que se tiene
identificado a los actores que contribuirdn a la investigacion, en este caso la participacion
de los aportantes del sistema de seguridad social a largo plazo, por ultimo también existe
la bibliografia consultada que sirve como fuente del presente trabajo de investigacion, asi
como la posibilidad de verificar si existen trabajos desarrollados en la ciudad de El Alto de
la sostenibilidad de seguro social a largo plazo.

LOS PROCESOS COACTIVO SOCIALES EN LOS JUZGADOS DE
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DE LA CIUDAD DE EL ALTO”
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
1. MENCION DE OTROS ESTUDIOS RELATIVOS AL TEMA

Como se tiene expresado en el Capitulo I, el tema de investigacion lleva por titulo:
“Procesos coactivo sociales en los juzgado de trabajo y seguridad social de la ciudad de
El Alto”, tomando en cuenta la investigacion esta referido a la seguridad social cuya
delimitacion espacial se encuentra en la ciudad de El Alto.

Al respecto se efectud la revisibn de autores que tomaron en cuenta el tema de
investigacion como proyecto desarrollado en la ciudad de El Alto, sin embargo los
resultados de la busqueda hecha por los investigadores dio por resultado lo que se

describe a continuacion.

Emmanuel Aguirre Romo en su tesis expresa: (Aguirre, 2014)”, sefala “El déficit existente
en estos momentos en los recursos monetarios de las reservas para las pensiones radica
en la evolucion existente de los beneficios otorgados por el IMSS a sus trabajadores y sus

beneficiarios”. (Aguirre, 2014)

Entre sus conclusiones Aguirre sefiala: “se esta perjudicando al trabajador bajo decisiones
que se encuentran en manos del patron mediante la evasion de responsabilidades
patronales” (Aguirre, 2014, pag. 111)

“‘México no se encuentra preparado para las consecuencias que ocasionara el
envejecimiento poblacional, ya que aln no se fomenta el ahorro prematuro para la vejez
ni tampoco una conciencia sobre la importancia de la infraestructura en las ciudades para
la gente de tercera edad” (Aguirre, 2014, pag. 111)

Con respecto a las investigaciones sobre procesos judiciales sobre recuperacion de
aportes a través de procesos judiciales tramitados en juzgados en materia de seguridad
social en la ciudad de El Alto, no se han encontrado, ya que es un tema nuevo en razon a
gue la jurisdiccion ordinaria en materia laboral en la ciudad de El Alto es de reciente

creacion.

Por otro lado la existencia de la ciudad de El Alto como jurisdiccion y parte del érgano

judicial es también reciente, toda vez que al presente tiene 37 afios de existencia de la

LOS PROCESOS COACTIVO SOCIALES EN LOS JUZGADOS DE
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DE LA CIUDAD DE EL ALTO”
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ciudad de El Alto, sin embargo la poblacion de El Alto ocupa el tercer lugar en Bolivia con

respecto al departamento de Santa Cruz que ocupa el primer lugar.
2. MENCION DE LOS PUNTOS DE VISTA DE OTROS INVESTIGADORES

En referencia a otros puntos de investigacion hechos por otros investigadores sobre la el
seguro social a largo plazo en la ciudad de El Alto y que de forma reciente hayan
elaborado y desarrollado proyectos de investigaciobn respecto a nuestro tema de

investigacion se tiene lo siguiente.

Alberto Luis Catacora Laura: "Disefio de un sistema de auditoria especifica orientada a la
recuperacion de aportes para el seguro social de largo plazo" (Catacora, 2006)

Objetivo general: Disefiar un sistema de Auditoria Especifica computarizada aplicable en
el campo de Recuperacién de Aportes Devengados al Seguro Social de Largo Plazo
(Residual), misma que pueda ser aplicada a distintas empresas y entidades que adeudan
al Sistema de Reparto, y pueda ser extensivo al actual Seguro Social Obligatorio.
(Catacora, 2006, pag. 5)

“El sector informal es de 65% a 1997, debido a los cambios estructurales aplicados para
la estabilidad de la economia, no ha sido bien mercadeado hasta la fecha por la
Administracién del Fondo de Pensiones para incorporar como sus beneficiarios a todo

este sector” (Murillo, 2000, pag. 24)

“El factor preponderante de las AFPs es el elevado costo que representa llegar a los
futiros afiliados, convencerlos y esperar sus aportes mensuales, ademas de un costo
administrativo en cuanto a realizar una base de datos que conlleve esta tarea”. (Murillo,
2000)

“Del sector informal, se observa desconfianza de los futuros beneficiarios con relacion al
Estado, vinculado segun ellos, directamente con las empresas privadas que son AFP’s”
(Murillo, 2000)

“El gobierno y las AFP logren que la poblacion informal se afilie al Sistema de
Capitalizacion Individual, especificamente con la reduccién del aporte individual, llegando

a ser 3% del ingreso promedio disponible” (Murillo, 2000)
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Por otro lado “Antes de la reforma previsional el TGN aportaba al déficit del seguro social
un promedio de 30 millones de délares anuales; y a raiz de la reforma hoy el TGN tiene
un costo de 350 millones de ddlares anuales, en este sentido la capitalizacion individual
ha sido demasiado costosa para el trabajador como para el Estado, deja un déficit del 4%

anual, este tiene efectos negativos, para la economia nacional” (Prado, 2001, pag. 126)

Con relacion a este punto tampoco en el contexto de la actualidad y dentro del estado del
arte existen investigaciones referidas al tema por investigadores de la recuperacién de
procesos judiciales por parte de las AFP’s en los estrados judiciales en la ciudad de El
Alto cual es el objetivo del presente trabajo de investigacion, ya que en los puntos uno y
dos solo y de forma anterior se refieren sus investigaciones al contexto econémico de la
sostenibilidad y los “problemas del seguro social y no asi en lo referente a la existencia de

procesos judiciales como referente en la investigacion actual.
3. CORRIENTE O ENFOQUE ELEGIDO POR EL INVESTIGADOR

La seguridad social es un tema muy amplio, pese solo a tomar en cuenta el seguro a largo
plazo que contiene sujetos que son objetos de investigacion, asi como los objetos a ser

investigados son muchos, tomando en cuenta el alcance de la investigacion.

Por lo que el enfoque de la investigacion es cualitativo y cuantitativo, como sefala
Agreda: “enfoque mixto de investigacion, en el que se combinan los dos enfoques
(cualitativo y cuantitativo) para realizar una investigacion profunda y completa”. (Agreda,
2007)

4. |DENTIFICACION DE LAS FUENTES

Con respecto a las fuentes a utilizarse en el presente proyecto de investigacion es
también amplio en relacion al uso de los mismos para fortalecer la investigacion en el
contexto de la delimitacion espacial y delimitacion temporal que es la ciudad de El Alto del

departamento de La Paz del Estado Plurinacional de Bolivia.

Por lo que en relacion a las fuentes se utilizar4 fuentes primarias consistentes en la

revision de los libros que tiene los juzgados de trabajo y seguridad social.
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Los libros de demanda nueva donde existen los datos fidedignos de la parte demandante

y la parte demandada. Esta referida a las fuentes documentales, son fuentes de primera
mano.

En segundo lugar a las fuentes secundarias a investigaciones realizadas sobre el tema y
a los autores que hubieren trabajado en el tema de investigacion.

Estas fuentes son secundarias, asimismo acompafiando la consulta de libros y textos
referidos a la materia de seguridad social.
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CAPITULO lIl: MARCO METODOLOGICO.
1. TIPO DE INVESTIGACION.

De acuerdo al presente trabajo de investigacion y por la importancia que tiene su
investigacion el tipo de investigacién seran las descriptivas, la analitica y la propositiva

como se desarrolla a continuacion:
1.1. Descriptiva.

Toda vez que la investigacion se desarrolla en base a fuentes primarias consistentes
en documentos de primera mano como son los expedientes de procesos judiciales de
los juzgados de trabajo y seguridad social de la ciudad de El Alto en materia coactiva
social se trabajo en la revision a partir de los libros de demandas nuevas presentadas
por las AFP’s contra los deudores de aportes del seguro social que seran
desarrolladas en los resultados que se encuentra en el Capitulo IV del presente
trabajo de investigacién donde se describird al objeto de investigacion en relacién a
los procesos sefalados y presentados por las administradoras de pensiones a largo

plazo como es el caso de la pensiones de jubilacion.
1.2. Propositiva.

Con los resultados obtenidos del trabajo de campo y realizados los andlisis
cuantitativo y cualitativo en base al dato que arroja cada grafico, se sistematizara para
presentar una proposicion para que los aportes de los asegurados para la prestacion
de seguro a largo plazo sea mantenido o garantizados a fin de que no lleguen al
juzgado los proceso judiciales, y de esa manera puedan depositar los aportes de los
trabajadores asegurados en los fondos de administracion de pensiones y puedan de

esa manera obtener su jubilacion a largo plazo.
1.3. Analitica

El tema de investigacion socio juridica de seguro social a largo plazo es un tema
complejo donde de acuerdo a la Ley 065 o Ley de Pensiones no solo tiene que con el
aporte patronal y el aporte del trabajador, obrero o empleado a través de un descuento
gue se realiza de su salario obtenido, sino también tiene que ver el Estado en razén a
la institucion del seguro social es publico, aunque la administracion de fondos es

privado, por ello es necesario efectuar un analisis de la participacion estatal, o la
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contribucion de la gestora publica que aln no se encuentra a cargo de las
prestaciones consistentes en la jubilacién por vejez a largo plazo bajo la cobertura del

seguro de invalidez, vejez y muerte |.V.M.

2. DISENO DE LA INVESTIGACION.

Por el trabajo de investigacion referido a la investigacion de los procesos coactivo sociales
en los juzgados de trabajo y seguridad social de la ciudad de El Alto contiene elementos
de analisis complejos, ya que tiene distintas vértices de adecuar la investigacién, razon
por la cual la investigaciéon es de caracter no experimental por tratarse de que la ciencia
del Derecho se encuentra dentro de las ciencias sociales, en virtud de aquello tiene un
enfoque cualitativo y cuantitativo, que algunos metodélogos llaman cualicuanti o
cualicuantitativo, de esencia no probabilistica que se trabaja con las fuentes primarias
consistente en las demandas coactivo sociales interpuestas por las AFP’s contra los

deudores de los aportes al seguro social a largo plazo.

Para la consistencia del trabajo de investigacion y de acuerdo al uso de recursos
cientificos se planifico un conjunto de estrategias de caracter procedimental y
metodoldgico a ser adoptadas durante todo el proceso de investigacion conformada por

un plan a seguir, bajo estrategias a utilizarse en su estudio y de acuerdo a una estructura.
2.1. Plan.

La investigacion socio juridica de la seguridad a largo plazo de la ciudad de El Alto es
fruto de un plan previo que permiti6 la aprobacion del H.C.C. de Derecho de la
Universidad Publica de El Alto UPEA, en base a un esquema anterior de investigaciones
realizadas por el Instituto de Investigaciéon de la carrera por tratarse de temas de impacto
y de respuesta a la sociedad ante los problemas existentes en la materia de seguridad
social con referencia a las prestaciones de jubilacion a largo plazo en favor de los
trabajadores jubilados, en el caso especifico a la investigacion de los procesos judiciales
existentes en los juzgados de trabajo y seguridad social de la ciudad de El Alto de las
demandas interpuestas por las AFP’s seguido contra las empresas y personas fisicas

para la recuperacion de los aportes.
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2.2. Estructura.

Por la naturaleza misma del trabajo de investigacion que es profunda, ya que puede ser
investigado por distintos problemas como ser los econdmicos, sociales, aun politicos,
legales, y la que se coordino fue la procesal legal en tanto que responde a las
expectativas de la sociedad para saber y conocer, pero en forma particular para la
poblacion activamente laboral o que se encuentran dentro del periodo laboral a cuanto
ascienden las demandas coactivo sociales en los juzgados de seguridad social
presentadas por la AFP’s para la recuperacion de sus aportes para tener una jubilacién
digna una vez cuando deje la vida activa y pase a la vida pasiva,

2.3. Estrategia.

El desarrollo de trabajo no solo contempla la estructura metodoldgica, sino también se
emplea los elementos de estrategia que permita que la investigacion tenga un soporte de
caracter cientifico que ha empelado elementos metodoldgicos en la construcciéon de la

investigacion como es en el presente trabajo.
2.3.1. Métodos para obtener los datos.

Todo trabajo de investigacion que tenga por base el enfoque cuantitativo o cualitativo o
mixto esta acompafiado “por las técnicas y herramientas de investigacion adecuadas al
tema de investigacién y de acuerdo a los métodos de investigacion empleados en el

proceso de investigacion.
2.3.2. Andélisis para obtener datos.

Una vez finalizado el trabajo de investigacion referido a la investigacion socio juridica de
la seguridad social a largo plazo de la ciudad de El Alto referido a la recuperacion de
aportes a través de los procesos judiciales tramitados en los juzgados de seguridad social
para continuar con la prestacion de pago de jubilacién a los trabajadores pasivos una vez
gue se encuentren edad de jubilarse o estén jubilados se realizara el correspondiente

analisis de los datos obtenidos en la investigacion.

Como se tiene descrito anteriormente el presente trabajo de investigacién conlleva una

hipotesis de trabajo, que plantea su comprobacion y lograr esta Ultima a través de la

LOS PROCESOS COACTIVO SOCIALES EN LOS JUZGADOS DE
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DE LA CIUDAD DE EL ALTO”

Pagina 12



7
DICyT - UPEA

Direccién de Investigacion Ciencia y Tecnologia

UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO CARRERA DE DERECHO

ayuda de instrumentos metodolégicos propios de la hipotesis como son las variables a
desarrollarse, que permitiran a la finalizacién del trabajo el comprobar la hipétesis
disefiada.

3. VARIABLES DE LA INVESTIGACION.

Existen dos tipos de variables la independiente y las dependientes que son también parte
del presente trabajo de investigacion.

3.1. Variable Independiente. (Causas)

La seguridad social a largo plazo

La seguridad social a largo plazo en la ciudad de El Alto esté referido a la investigacion de
las demandas interpuestas por las administradoras de pensiones en los estrados
judiciales en materia de seguridad social para la recuperacion de aportes en dicha ciudad,

por los que sus variables e indicadores estan orientadas a esa investigacion.
La instauracion de procesos judiciales para la recuperacion de aportes del empleador

» Nuamero de juzgados de seguridad social
> Numero de Demandas coactivo sociales

» Nuumero de demandas por gestién

3.2. Variable dependiente. (Efectos)

Recuperacion de aportes laborales por incumplimiento del empleador en favor del
trabajador pasivo

La difusion mediante la réplica de la socializacion.

De la misma manera como en el anterior punto las variables posibilitan los indicadores
con los que se trabajara para contar con los resultados de recuperacion de aportes de los
trabajadores activos para contar con una jubilacion digna una vez que pasen de la
actividad laboral a la pasividad o cuenten con la edad para jubilarse tomando en cuentan
el trabajo desplegado por las administradoras de pensiones AFP’s que han introducidos

demandas contra los empleadores que no cumplieron con los aportes patronales.
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» Conocer los resultados
» Quienes personas o quiénes son los demandados

» [En qué gestion existen mayor 0 menor niumero de demandas

4. POBLACION Y MUESTRA.

Habiéndose definido el presente trabajo de investigacidbn con un enfoque cualitativo
cuantitativo no experimental no probabilistico, y contando con la respectiva hipotesis de
trabajo, tomando en cuenta las variables independientes e dependientes para la
representacion de los sindicadores respectivos se toma en cuenta la documentacion

primaria consistente en las demandas interpuestas por las administradoras de pensiones.

De los cuatro juzgados de seguridad social existentes en la ciudad de El Alto, se trabajé
con el Juzgado Publico Tercero de Trabajo y Seguridad y el Juzgado Cuarto de Trabajo y
Seguridad Social de los procesos judiciales coactivo sociales ingresados son 80 en la
Gestion 2019; 60 procesos coactivos sociales en la Gestion 2020 y, 100 procesos
coactivo sociales en la Gestion 2021, sumando un total de 240 procesos coactivo sociales
que representan el 25% de los cuatro juzgados de seguridad social existentes del
Juzgado Tercero de Trabajo y Seguridad Social de El Alto, esto en relacion a la

investigacion cualitativa.

En cuanto a la investigacion cuantitativa para realizar la técnica de la encuesta a través
del instrumento o herramienta de investigacion el cuestionario, se aplicé a un universo de
1035 estudiantes del curso tercero de la carrera de Derecho de la Universidad Publica de
El Alto, quienes precisamente llevan la materia de seguridad social, curso compuesto de
diez paralelos: A, B.C.D.E.F.G.H. | y J. Por lo que la muestra se saca del universo de 88
ochenta y ocho estudiantes universitarios (88), pertenecientes a los paralelo D y |,

representacion de la muestra obtenida mediante la siguiente formula:

n =szpquN

[e’x (N-1)] + (Zx p x q)

N= 1035
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n- (1.96) % 0.5 x 0.5 x
[(0.10)* (1035-1)] +[(1.96)*x 0.5 x 0.5]
" 994.014
11.3004
N - g7.962727

Aplicando el redondeo

n_-88

elaboracion en base a formula del autor
Koria Paz Richard

titulo de libro:

Datos: LA METODOLOGIA DE LA

INVESTIGACION DESDE LA PRACTICA
DIDACTICA

5. AMBIENTE DE LA INVESTIGACION.

Como se tiene expresado en lineas anteriores el lugar de la investigaciébn son los
juzgados de trabajo y seguridad social de la ciudad de El Alto, en forma particular el
Juzgado Publico de Trabajo y Seguridad Social de El Alto en la revision de demandas
coactivo sociales por parte de las administradoras de pensiones contra los empleadores
para la recuperacion de los aportes laborales para el seguro social a largo plazo para el
cumplimiento de las jubilaciones de los trabajadores pasivos.
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6. TECNICAS E INSTRUMENTOS.

6.1. Técnicas.

6.1.1. Observacion.
El primer elemento y basico para la investigacién cientifica es la técnica de la observacion
del espacio o lugar del objeto de la investigacion, en el presente trabajo es los juzgados
publicos de seguridad social existentes en la ciudad de El Alto donde las administradoras
de fondo de pensiones AFP’s presentaron las demandas coactivo sociales para la
recuperacion judicial de los aportes incumplidos por la parte patronal para de esa forma
asegurar la jubilacion de los trabajadores.

La primera técnica a emplearse en esta investigacion sera la observacion que es la
accion de observar, de mirar detenidamente y conocer el espacio de trabajo y los sujetos
de la investigacion que son los estudiantes del tercer afio de la carrera de derecho para
realizar la socializacién de los proceso coactivo sociales en los juzgado de trabajo y
seguridad social de la ciudad de El Alto.

6.1.2. Entrevista.

Con respecto a las entrevistas se realizara al juzgador del Juzgado Publico de Trabajo y
Seguridad Social Cuarto de la ciudad de El Alto con el fin de obtener informacién de los
procesos seguidos por las administradoras de pensiones que se encuentran en el juzgado
y la situacién de ellos, para de esa manera contrastar de forma cualitativa con los datos
obtenidos de forma cualitativa en las gestiones 2019, 2020 y 2021 respecto del ingreso de

causas de procesos coactivo sociales.

6.1.3. Cuestionario
El presente trabajo de investigacion es de disefio descriptivo, sin embargo habiendo
adoptado el enfoque cualitativo y cuantitativo para la elaboracién de resultados y el
trabajo de campo a desarrollarse se formula el cuestionario de entrevista, ya que la
muestra parte de la revisién de la muestra obtenida, lo cual permitira que se realice el

analisis cualitativo y cuantitativo de los resultados de la investigacion.
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La cantidad de cuestionarios serd de acuerdo a la cantidad de la muestra para lo cual se
elabor6 las preguntas a formularse con las variables a medirse con las respectivas
instrucciones, con los datos obtenidos tendremos vasta informacion para el sustento de la

investigacion cualitativa.

6.1.4. Historia de vida.
A fin de coadyuvar con la investigacién en el presente trabajo y poder obtener datos de
fuente directa o de primera mano cédmo es la historia de vida, tomando en cuenta que la
seguridad social a largo plazo es de importancia de toda la sociedad, toda vez que detras
de todo trabajador jubilado se encuentra una familia y un grupo social, por lo que se
abordara esta técnica de investigacion metodolégica para conocer elementos sociales

acerca del trabajador jubilado.

6.1.5. Grupos focales
Una vez concluido la investigacion o finalizado la misma se difundira en favor de los
sectores de trabajadores jubilados a fin de que conozcan acerca de los resultados
obtenidos de los procesos interpuestos por las administradores de pensiones para la

recuperacion de aportes laborales en las gestiones objeto de la investigacion.

6.2. Instrumentos.

6.2.1. Guiade trabajo.
El instrumento de la guia de trabajo se utiliza en todos en todas las fases de investigacion
desde el inicio de la busqueda de la bibliografia, pasando por el estado del arte, la
elaboracion tedrica y metodoldgica, y de especial manera en el trabajo de campo en la
recopilacion de la informacién que se busca y se pretende obtener a través de la visita al
organo judicial a fin de averiguar y verificar en el lugar de investigacion de los proceso,
guia de trabajo que permite el orden, cronograma a cumplir y la fidelidad en la

investigacion hasta su conclusion.
6.2.2. Diario de campo.

Asimismo otro de los instrumentos propios de la investigacion cientifica es el uso de del
diario de campo a fin de coadyuvar en el registro de dato con un cronograma detallada a

fin de que el objeto d investigacion este ordenado dentro del espacio y el tiempo, y en
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caso de existencia de desfases anotar también ellas, asi como las novedades que puedan

presentarse en le curso de la investigacion.
6.2.3. Camara fotogréfica.

Por otro lado el uso adecuado y si se encuentra permitido por la normativa legal el uso de
la cAmara fotografica aes otro instrumento que permitir4 contar con las evidencias de la
busqueda de la informacién dentro del lugar objeto de la investigacion en el caso del
presente trabajo es el 6rgano judicial que se encuentra en la ciudad de El Alto, de esa
manera acompafar las fotos al presente trabajo a fin de sustentar una investigacion

fidedigna.
6.2.4. Grabadorade voz.

Por ultimo dentro de las entrevistas existe otro instrumento que acompafia al investigador
0 investigadores consistentes en la grabadora de voz a fin de tomar reconocimiento e
informacién oral de los sujetos de investigacion y para el presente trabajo en las

entrevistas.

7. PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION.

Si bien la investigacion es un todo, sin embargo para su proceso cuenta con fases o

partes de la investigacion, disefiada para el presente trabajo en las siguientes.
7.1. Primerafase.

Ninguna investigacion parte desde cero, ya que es posible conocer una experiencia o
practica o trabajo elaborado por algunos investigadores con respecto a la tematica de
investigacion abordada en el caso presente del investigacion socio juridica de la
seguridad social a largo plazo referido a la recuperacion de los aportes patronales a partir
de procesos judiciales efectuados por las administradoras de fondo de pensiones en la
ciudad de el Alto, para lo cual el trabajo en primera fase reviso el material existente, asi

como la recopilacién bibliografica al respecto.

7.2. Segunda fase.

Posteriormente una vez efectuado el marco tedrico y el marco metodoldgico es necesario

conforme al cuerpo de la investigacion abordar el trabajo de campo con la revision del
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objeto de investigacion que son los procesos iniciados por las administradores de fondeo
de pensiones que serviran para la obtencién de resultados obtenidos por cada gestion
que se encuentra dentro del objeto de la investigacion que son los afios 2019, 2020 y
2021 que servira para conocer posteriormente el andlisis de los datos cuantitativos y
elaborar también el analisis cualitativo de cada uno de ellos a fin de arrojar el producto
final.

7.3. Tercera fase.

Los datos por si solo no explican nada a cerca de la investigacion, siendo mudas que solo
reflejan numeros en su caso dentro de la investigacion cuantitativa o en leras dentro del
investigacion cualitativa, siendo necesario en forma particular buscar la expresion de los
mismo en un andlisis concienzudo de que quiere decir o quiere aportar al proceso de
investigacion, es decir el andlisis de los resultados arrojados por la investigacion
cualitativa o cuantitativa o mista, para que ese producto de investigaciéon sea comprendido
por la sociedad y particularmente pro la parte de la sociedad a quien esta dirigida la
investigacion en el caso que nos ocupa el del seguro social a largo plazo referido a la

recuperacion de aportes patronales para la jubilacién de los trabajadores.
7.4. Cuartafase.

Restando en esta Ultima fase y de acuerdo a los requerimientos de la investigacion y de la
institucion universitaria la construccion de las conclusiones y recomendaciones a ser

trabajadas una vez concluida con la interpretacion de los datos y el analisis respectivo.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

La investigacién con lleva resultados aparejados al marco teérico y metodoldgico que se
concretiza en el analisis de los datos obtenidos en relacibn con la investigacion
cuantitativa y cualitativa, para luego interpretarlos y analizarlos dichos datos de la
investigacion socio juridica de la seguridad social a largo plazo en la ciudad de El Alto

referente a la recuperacién de aportes en los juzgados de seguridad social.

1. CARACTERISTICAS DEL ORGANO JUDICIAL DE LA CIUDAD DE EL ALTO

El objeto de y lugar de investigacién se encuentra en los juzgados ordinarios de la ciudad
de El Alto, donde se instauran los procesos judiciales referentes a diversas materias y de
acuerdo a sus competencias.

ORGANO JUDICIAL DE LA
CIUDAD DE EL ALTO

mi

Gréfico N° 1 Elaboracién propia.

Representa el 100% del Organo Judicial del 6rgano judicial ubicado en la calle once de la
zona 12 de octubre (Cruce Viacha), donde se encuentran ubicadas los juzgados en
materia ordinaria para la atencion de las partes existentes en un proceso: demandante y

demandado, bajo la direccion de la autoridad jurisdiccional.
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En ese marco la jurisdiccién ordinaria se encuentra regida por la Ley 025 Ley del Organo
Judicial de 24 de junio de 2010, que dispone:

Articulo 4. (EJERCICIO DE LA FUNCION JUDICIAL). I. La funcion judicial es tnica en
todo el territorio del Estado Plurinacional y se ejerce por medio del Organo Judicial a
través de: 1. La Jurisdiccion Ordinaria, por el Tribunal Supremo de Justicia, los Tribunales
Departamentales de Justicia, los Tribunales de Sentencia y los juzgados;

Articulo 11. (JURISDICCION). Es la potestad que tiene el Estado Plurinacional de
administrar justicia; emana del pueblo boliviano y se ejerce por medio de las autoridades
jurisdiccionales del Organo Judicial. Articulo

12. (COMPETENCIA). Es la facultad que tiene una magistrada o magistrado, una o un
vocal, una jueza o un juez, o autoridad indigena originaria campesina para ejercer la
jurisdiccién en un determinado asunto. (Asamblea Legislativa Plurinacional, 2010)
Mediante esta norma juridica el Estado a través del 6rgano judicial ejerce jurisdiccion y
competencia de acuerdo a los conflictos judiciales que se ingresan a los jugados en
distintas materias de caracter ordinario.

En principio la labor de ejercer justica esta reservado al Estado a través de la ley, es decir
no puede existir resolucién de conflicto legales sin el concurso del érgano judicial, de la
misma manera cada juzgado tiene sus propias competencias para ejercer la labor de
justicia, entre ellos la materia de seguridad social que es el objeto de la presente

investigacion.

Asimismo sefialar que en dicho lugar se encuentran ubicadas todos los juzgados de la
ciudad de El Alto, connotandose de que es lugar especifico donde se tramita la materia de
seguridad social, no se encuentra en los juzgados distritales de El Alto que se encuentran

distribuidos en ocho distrito en toda la ciudad de El Alto.
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2. JUZGADOS EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL

Para atender los conflictos o problemas existentes sobre materia de seguridad de social
en la ciudad de El Alto se encuentran fisicamente distribuidos los distintos juzgados como
se gréfica a continuacion:

Juzgados de Seguridad Social

1;25% 2;25% 3;25% 4; 25%

Gréfico N° 2: Elaboracién del equipo de trabajo de los juzgados de seguridad social.

En primer lugar el grafico sefala la existencia de cuatro juzgados existentes en materia de
seguridad social en la ciudad de EIl Alto, los cuatro representan el 100% de juzgados, y

cada uno de ellos representa el 25%. Siendo los juzgados los siguientes:

Juzgado Publico de Trabajo y Seguridad Social Primero
Juzgado Publico de Trabajo y Seguridad Social Segundo
Juzgado Publico de Trabajo y Seguridad Social Tercero

YV V VYV V

Juzgado Publico de Trabajo y Seguridad Social Cuarto

La misma Ley del 6rgano Judicial crea los juzgados de seguridad social que se
encuentran junto dentro de las competencias de los juzgados de trabajo, que son los

siguientes:

Articulo 73. (COMPETENCIA DE JUZGADOS PUBLICOS EN MATERIA DE TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL). Las juezas y jueces en materia de Trabajo y Seguridad Social,
tienen competencia para:

1. Aprobar el acta de conciliacién en las demandas orales o escritas en materia de trabajo
y seguridad social, siempre que esto no implique renuncia a los derechos adquiridos por
el trabajador;
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2. Conocer en primera instancia, demandas que no hubieran sido conciliadas;

3. Conocer medidas preparatorias y precautorias previstas en el Codigo Procesal del
Trabajo y el de Seguridad Social;

4. Conocer y decidir acciones individuales o colectivas, por derechos y beneficios
sociales, indemnizaciones y compensaciones y, en general, conflictos que se susciten
como emergencias de la aplicacion de las leyes sociales, de los convenios y laudos
arbitrales;

5. Conocer los juicios coactivos por cobros de aportes devengados seguidos por
las instituciones del sistema de seguridad social, cajas de salud, fondos de
pensiones y otras legalmente reconocidas, en base a la nota de cargo girada por

estas instituciones; (la negrilla es nuestra)
6. Conocer procesos coactivos sobre recuperacion del patrimonio sindical;
7. Conocer denuncias por infraccion de leyes sociales, de higiene y seguridad industrial;

8. Conocer demandas de reincorporacion, de declaratoria de derechos en favor de la
concubina o concubino de la o el trabajador fallecido y de sus hijas o hijos y del desafuero

de dirigentes sindicales; y

9. Ejercer todas las competencias sefialadas por el Cdodigo Procesal del Trabajo, el
Cdédigo de Seguridad Social y sus respectivos reglamentos. (Asamblea Legislativa
Plurinacional, 2010)

En virtud de la Ley del Organo Judicial Ley N° 025, la competencia judicial en materia de
seguridad social objeto de la presente investigacion se encuentra plasmada en el numeral
5 del Articulo 73 de dicha norma referente a los procesos coactivo sociales respecto a la
recuperacion de aportes devengados por la parte patronal, en la norma se sefala “otras”.

Siendo estas “otras” personas juridicas y personas naturales o fisicas.

De la norma antes mencionada se infiere que los aportes devengados son objeto de
procesos judiciales y que se encuentran dentro de las competencias de los juzgados en
materia de seguridad social para ejercitar justicia en la ciudad de El Alto en alguno de los

Juzgados mencionados.
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3. NORMATIVA JURIDICA COACTIVO SOCIAL

LOS PROCESOS COACTIVOS SOCIALES SE ENCUENTRAN ENMARCADOS EN LA
SIGUIENTE NORMATIVA

Ley de Pensiones (ley 065).
Ley del Organo Judicial.

Otras Normativas Juridicas.

NORMATIVA COACTIVO SOCIAL

Bley de pensiones  @ley del organo judicial @ ambos

Gréfico N° 3 elaboracion propia

Analisis cuantitativo de la investigacion.

De acuerdo a los resultados arrojados por la poblacion encuestada referente al uso de la
normativa coactivo social se ha respondido de la siguiente manera:

a) Ley de Pensiones (ley 065). Representa al 70 % es decir un porcentaje mayor
b) Ley del Organo Judicial. Representa al 17% porcentaje medio

c) Otras Normativas Juridicas. Representa al 12 % porcentaje menor.
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Los resultados de la investigacion referente este punto esta enfocada, cual es norma
juridica que aplican las AFP’s en los tramites de los procesos coactivos sociales
iniciados contra sus deudores en representacion de los trabajadores, los empleados,

los obreros, los profesionales, entre otros.

La respuesta obtenida dentro de este punto en la investigacion en la técnica aplicada,
cudl es la encuesta, los encuestados tienen una percepcién de que la normativa
utilizada y aplicada en este tipo de procesos coactivos sociales es la Ley 065 “Ley de

Pensiones”.
Andlisis cualitativo

En la entrevista realizada al Dr. Saul Edmundo Gémez Molina, Juez Cuarto de Trabajo
y Seguridad Social de EI Alto, en cuanto a la norma juridica manifiesta: “En
cumplimiento al art. 110 de la Ley 065”. La encuesta realizada de la misma manera
menciona la Ley 065 o Ley de Pensiones es utilizada para presentar las demandas

coactivo sociales.

La Dra. Gilka Jazmira Espada Paz, Juez del Juzgado Tercero de Trabajo y Seguridad
Social de la ciudad de El Alto, al respecto expresa: “La norma con la que se tramita
estos proceso se halla regida por el art. 110-11 de la Ley 065, misma que también
indica que este proceso se regira bajo Iso principios del ambito social procesal
tomando en cuenta que este tipo de causas se asemejan al cobro de beneficios

sociales”.
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4. PROCESOS COACTIVOS SOCIALES EXISTENTES EN LAS GESTIONES: 2019
- 2020 Y 2021

¢CUANTOS COACTIVOS SOCIALES DE LAS GESTIONES 2019 — 2020 Y 20217

100 PROCESOS
200 PROCESOS

OTROS

PROCESOS COACTIVOS SOCIALES DE LA GESTION 2019 -
2020 - 2021

@100 ©200 @OTROS

Gréfico N° 4 elaboracion propia

Andlisis cuantitativo

En relacion al numero de procesos coactivos sociales que se han tramitado en los
juzgados coactivos sociales de la ciudad de EIl Alto se tiene el siguiente resultado:

a) 100 procesos. Representa el menor en porcentaje que es de 11%
b) 200 procesos. Representa el medio en porcentaje que es de 20%
c) Otros. Representa el mayor porcentaje que es 69 %.
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Con respecto al nimero de procesos existentes en los Juzgados de Trabajo y Seguridad
Social de la Ciudad de El Alto, se puede establecer que existe variacion en el nimero de

procesos con referencia a las gestiones investigadas en el trabajo 2019 — 2020 — 2021.

En el que se establece que la cantidad de respuestas con relacibn a este punto
representan mas de 200 procesos presentados en las tres gestiones. Se debe establecer
que como es de conocimiento publico entre los meses de noviembre y diciembre de la
gestion 2019, hubo conflictos a nivel nacional que ocasionaron el cierre del Tribunal
Departamental de Justicia, entre ellos los Juzgados de Trabajo y Seguridad Social de la
Ciudad de EI Alto.

Por otro lado durante la gestion 2020 se dio a nivel mundial la Pandemia del COVID — 19,
que también influyo en la presentacion de procesos, toda vez que el 6rgano judicial ha

sido cerrado por tanto se dio la atencion por tele trabajo.

Asi mismo durante la Gestion 2021 hasta el mes de Octubre también el Organo Judicial
ha continuado atendiendo por la anterior forma de trabajo, es decir, el tele trabajo no
pudiendo acceder de forma personal los abogados, los procuradores, las partes a la

revision y seguimiento de las causas.
Andlisis cualitativo

En la entrevista realizada al Dr. Sall Edmundo Gémez Molina, Juez Cuarto de Trabajo y
Seguridad Social de EI Alto, en cuento al numero de procesos menciono: “El Juzgado de
Partido de Trabajo y Seguridad Social 42 (El Alto), al ser un juzgado de nueva creacién
(Octubre 2019, no tiene hasta el momento proceso ejecutoriados, sin embargo, en tramite
se tiene el siguiente: 2019 = 157 causas. 2020 = 216 causas. 20121 = 248 causas (1°

Semestre”.

Los datos por resultado 621 proceso coactivo sociales en trdmite durante las tres
gestiones, cifra que no se encuentra alejada de los datos de la encuesta que son

superiores a 200 procesos.

Por otro lado, la Dra. Gilka Jazmira Espada Paz, Juez Tercero de Trabajo y Seguridad
social de El Alto en la entrevista realizada y de acuerdo a los datos del juzgado sefialo:

“el 2029 se tramitaron 80 causas, el 2010 fueron 60 causas y el 2021 son 100 causas”.
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Los datos de las tres gestiones dan por resultado el nimero de 240 causas que se

tramitaron, lo cual tampoco es diferente de la encuesta realizada, que son mas de 200
procesos en los tres afios.
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5. PROPOSITOS DE LAS DEMANDAS PRESENTADAS POR LAS AFP's
Lograr el pago de aportes de la parte demandada

Que el estado genere recursos para los jubilados

Otro.

PROPOSITOS DE LAS DEMANDAS PRESENTADAS POR LAS
AFP’s

Blograr el pago de aportes de la parte demandada EJque el estado genere recursos para los jubilados

Botro

Gréfico N° 5 elaboracion propia

Andlisis cuantitativo

En relacion con el propésito de la presentacion de las demandas coactivo sociales se
tiene el siguiente resultado:

a) Lograr el pago de aportes de la parte demandada es de 55 %

b) Que el estado genere recursos para los jubilados es de 35 %
c) Otro. Es de 10 %.
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La investigacion juridica no es unilateral, sino tiene que ver las necesidades de la
sociedad, en ese entendido la respuesta en relacion con el proposito de la demanda
coactiva social, se ha buscado comprender cual es la propdsito de interponer, plantear o

iniciar la demanda coactivo social ante los Juzgados de Trabajo y Seguridad Social.

De acuerdo con ello los resultados establecidos en la herramienta de investigacion
expresan que el propdsito de la demanda es el de lograr el pago de los aportes por parte

de los demandados.
Andlisis cualitativo

En la entrevista realizada al Dr. Saul Edmundo Gémez Molina, Juez Cuarto de Trabajo y
Seguridad Social de El Alto, el entrevistado expreso: “El propésito es el cobro de aportes
nacionales solidarios, aportes, primas y comision, el interés por mora, incremental y

recargos”.

En la entrevista realizada a la Dra. Gilka Jazmira Espada Paz, Juez Tercero de Trabajo y
Seguridad Social de El Alto expreso que el propésito: “Es la recuperacion de aportes
devengados en favor del Sistema Integral de Pensiones SIP, pues de acuerdo al art. 91
de la Ley 065, el empleador (persona juridica o natural) tiene la obligacién de ser agente

de retencion”.

Ambos entrevistados expresan que el propésito de las demandas coactivas sociales es el
cobro de los aportes devengados que no contrasta con los resultados de las encuestas

realizadas, sino que confirman los datos.
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6. FINALIDAD DE LAS DEMANDAS COACTIVO SOCIALES

¢CUAL ES LA FINALIDAD DE LA DEMANDA COACTIVO SOCIAL?

Cobro
Compensacion

Reposicion

FINALIDAD DE LAS DEMANDAS COACTIVOS SOCIALES

Bcobro @Bcompensacion @@reposicion

Gréfico N° 6 elaboracion propia
Andlisis cuantitativo

Con respecto a la finalidad que tiene la presentacion de los procesos se tiene el siguiente
resultado

a) Cobro es de: 55 %
b) Compensacion es de: 23%
c) Reposicion es de: 22 %
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La finalidad del proceso coactivo social es uno de los temas mas importantes en cuanto
corresponde la recuperacion de los adeudos de los aportantes, siendo que personas
fisicas o personas juridicas en su calidad de empleadores tienen la obligacién de
depositar los aportes que serviran en lo futuro para los trabajadores, cuando ellos soliciten

el beneficio de pensiones a largo plazo, la atencién de salud, entre otros.

En atencién a aquello el resultado expresa de forma mayoritaria que la finalidad del
proceso es el cobro de los aportes devengados por parte de los empleadores, en favor de

los asegurados para futuros derechos y beneficios.
Andlisis cualitativo

En la entrevista realizada al Dr. Saul Edmundo Gémez Molina, Juez Cuarto de Trabajo y
Seguridad Social de EI Alto, sobre el particular menciona: “protegen derechos

fundamentales”.

En la entrevista realizada a la Dra. Gilka Jazmira Espada Paz, Juez Tercero de Trabajo y

Seguridad Social de El Alto, expresa: “pagar las contribuciones al SIP”.

Al respecto los entrevistados expresan que la finalidad es el pago como derecho
fundamental del trabajador, que se materializa con el cobro, aspecto que no esta alejado
de los datos de los resultados de la encuesta que la finalidad de la instauracion de los

proceso es para recuperar los adeudos mediante el cobro.
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7. APERSONAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE LOS PROCESOS POR LAS AFP's

EL APERSONAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE LOS PROCESOS POR PARTE DE LAS
AFP’s es:

Constante
Una vez a la semana

Una vez al mes.

APERSONAMIENTO Y SEGUIMIENTO DE LOS PROCESOS
POR LAS AFP’s

Bconstante  Bunavez alasemana

Buna vez al mes
Gréfico N° 7 elaboracion propia
Analisis cuantitativo

En relacion al seguimiento de los procesos se tiene:

a) Constante es de: 59%
b) Unavez ala semanaes de: 12 %
¢) Unavez al mes es de 29 %.

LOS PROCESOS COACTIVO SOCIALES EN LOS JUZGADOS DE
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DE LA CIUDAD DE EL ALTO”

Pagina 33



7
DICyT - UPEA

Direccién de Investigacion Ciencia y Tecnologia

UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO CARRERA DE DERECHO

Otro de los temas que tiene mayor relevancia para la recuperacion de los aportes en favor
de los trabajadores es que, las AFP’'s en su calidad de demandantes de los procesos
coactivos sociales que se tramitan en la ciudad de El Alto puedan efectuar el seguimiento
de las causas para que estas lleguen a concluirse dentro de los plazos y términos

procesales dispuestos por la horma juridica social.

Los resultados producto de la pregunta expresan que el seguimiento hecho por las AFP’s
de sus procesos es de forma constante en su apersonamiento a los juzgados de trabajo y
seguridad social de la ciudad de El Alto, para revisar los expedientes y cumplir de esa
manera con el mandato de la norma juridica de recuperar los adeudos de los

empleadores bajo el proceso coactivo social.
Analisis cualitativo

En la entrevista realizada al Dr. Saul Edmundo Gémez Molina, Juez Cuarto de Trabajo y
Seguridad Social de El Alto, respecto al apersonamiento de las AFP’s a los jugados de
trabajo y seguridad social, menciona: “Conforme al libro de registro el personal de AFP

concurre al juzgado una vez a la semana”.

En la entrevista realizada a la Dra. Gilka Jazmira Espada Paz, Juez Tercero de Trabajo y
Seguridad Social de El Alto, con relacion a la misma pregunta expreso: “por lo menos al

mes realizan una gestion”.

Los entrevistados sefialan una vez a la semana, y por lo menos una vez al mes realizan
su apersonamiento y seguimiento de las causas los personeros de las AFP’s, en este
punto difiere en cuanto con los datos de la encuesta, pero esto en relacion a la situacion
actual, es decir no se ha tomado en cuenta los conflictos del 209 que casi por dos meses
se encontraba cerrado el érgano judicial en El Alto, la pandemia del afio 2020 vy el
teletrabajo de 2021, donde solo os abogados tiene ingreso a partir del segundo semestre

dela presente gestion.

LOS PROCESOS COACTIVO SOCIALES EN LOS JUZGADOS DE
TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DE LA CIUDAD DE EL ALTO”

Pagina 34



. DICyT - UPEA
UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO ‘ o0 CeclayTonologt

CARRERA DE DERECHO

8. BENEFICIADOS CON LA DEMANDA COACTIVO SOCIAL

¢ QUIENES SE BENEFICIAN CON LA DEMANDA COACTIVO SOCIAL?

Sociedad
Trabajadores
AFP’s

Columnal

Bsociedad Btrabajadores DBAfp's

Gréfico N° 8 elaboracion propia

Andlisis cuantitativo

En relacion al seguimiento de las demandas se tiene:

a) Sociedades es de: 14 %
b) Trabajadores es de: 75 %
c) AFP'sesde 11 %.
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Dentro de la presente investigacion también tiene un cardcter primordial la consulta
realizada con respecto a quienes son los beneficiados con la presentacion, seguimiento y

conclusion de los procesos coactivo sociales.

Esta consulta tiene que ver con la sostenibilidad de los beneficios de los trabajadores y
asegurados, Yy la recuperacion de los adeudos posibilitara dar cumplimiento al pago de
sus futuras pensiones o0 en su defecto la atencion de salud no solo del asegurado sino

también el de su familia.

De tal manera que los resultados expresan que los beneficios de los procesos coactivo
sociales por las AFP’s son para los trabajadores, velando sus derechos sociales.

Andlisis cualitativo

En la entrevista realizada al Dr. Saul Edmundo Gémez Molina, Juez Cuarto de Trabajo y

Seguridad Social de El Alto, respecto al tema expresa: “de los trabajadores”.

En la entrevista realizada a la Dra. Gilka Jazmira Espada Paz, Juez Tercero de Trabajo y
Seguridad Social de El Alto, responde a la misma de la siguiente manera: “Considero que
se benefician con el cobro de aportes devengados por la via judicial, las Administradoras
de Fondo de Pensiones como entidad privada, ya que por la recuperacion de estos
aportes las AFP’s cobran comisiones, cobran intereses, multas y gastos judiciales, es
como un banco que administra y cobra por esa administracién. También se beneficia el
sistema de seguridad a largo plazo (administrado por las AFP’s), por que gracias a los

pagos existen muchos trabajadores que se han jubilado”.

Al respecto las respuestas de los entrevistados sefialan que el beneficio a la final es para
el trabajador para que gracias al pago pueden beneficiarse posteriormente como es la
jubilacion a largo plazo, ya que los fondos recuperado van para cumplir con ese derecho y
el Estado debe garantizar y proteger dichos derechos. De acuerdo con lo anterior
confirma los datos de los resultados de la encuesta que también sefalan que los

beneficios son los trabajadores.
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9. PLAZO DE PAGO POR PARTE DE LOS COACTIVADOS

¢En qué plazo pagan los coactivados luego de que los procesos coactivo sociales
estan plenamente ejecutoriados?

Un mes
Un afio

Un semestre

PLAZO DE PAGO POR PARTE DE LOS
COACTIVADOS

BUn Mes @Unafio BUn semestre

Gréfico N° 9 elaboracién propia
En relacion al plazo de los pagos se tiene:

a) Un Mes es de: 51%
b) Un Afio es de: 21 %
c) Un Semestre es de 28 %.
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Otros de los aspectos importantes dentro de la presente investigacion es el de conocer el
plazo en el que los demandados previa la conclusion del proceso o encontrandose
plenamente ejecutoriados puedan cancelar los adeudos en cumplimiento de la decision
judicial, ello responde a la posibilidad de que dichas recuperaciones de cobros sean
oportunos y se satisfagan de manera oportuna los depdsitos, no solo del capital de la
deuda u obligacion perseguida contra los demandados, sino, que el pago se materialice

rapidamente.

Los resultados respecto a esta consulta expresan que el cobro debe efectuarse dentro de
un plazo minimo como el de un mes, que seria lo mas recomendable, sin embargo,
aguello es un tiempo muy dificil de cumplir en cuanto se debe tomar en cuenta la
posibilidad de que el deudor pueda contar en efectivo con las sumas dispuestas por la
autoridad judicial o en su defecto el de monetizar algunos bienes que tienen, 0 en su
defecto subastar bienes propios de los empleadores en caso de no tener dinero en
efectivo, que podria pasar mas de un semestre solamente llevar a cabo los remates

publicos.
Andlisis cualitativo

En la entrevista realizada al Dr. Saul Edmundo Gémez Molina, Juez Cuarto de Trabajo y
Seguridad Social de El Alto, respecto a la pregunta sobre el plazo en que pagan los
adeudos los demandadas, sefala: “En la mayoria de Iso caos se genera el pago a los

pocos dia de notificada con la sentencia”.

En la entrevista realizada a la Dra. Gilka Jazmira Espada Paz, Juez Tercero de Trabajo y
Seguridad Social de El Alto, sobre la misma pregunta, expresa: “que muchas causas no
se cumplen porque las empresas han quedado extintas y no existe bienes sobre los que
recaer. Empero en aquellas causas donde se puede ejecutar porque hay bienes, fondos u
otros mecanismo, la ejecucién demora un promedio de 6 meses; siempre contando con el
impulso procesal que pueda otorgar la parte demandante sin perjuicio del que le

corresponde a la autoridad judicial”.

Sobre el particular se puede expresar que el pago conforme a lo sefialado por los
entrevistados pueden distar entre pocos dias de dictado la sentencia a un seis meses,

término que no dista en relacion a los datos establecidos en el encuesta que sefialan de
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un mes, esto tomando en cuenta que pocos de los demandados pueden realzar el pago
de forma rapida, sin embargo como ha aclarado la segunda entrevista depende si tienen
bienes, la mayoria ano los tienen, peor en efectivo, por haber desaparecido los deudores

o cerrad olas empresas, asi como depende del impulso procesal de las AFP’s y del
juzgador.
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10. PLAZO DE CONCLUSION DE LOS PROCESOS JUDICIALES

¢Un proceso judicial coactivo social generalmente concluye en?

Un semestre
Un afo

Mas de un afio

PLAZO DE CONCLUSION DE LOS PROCESOS JUDICIALES

Bun semestre @un afio B mas de un afio

Gréfico N° 10 elaboracion propia
En relacion al seguimiento de los procesos se tiene:

a) Un Semestre es de: 37%
b) Un Afo es de: 33 %
c) Mas de un afio es de 30 %.

Es oportuno también mencionar que el tema de la conclusiéon de los procesos tiene una

vital importancia en cuanto a la posibilidad de que todo proceso coactivo social concluya
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dentro del menor tiempo posible, los resultados de la consulta expresan sobre este

particular que concluyen en un semestre.

Sin embargo, el plazo de un semestre para la conclusion de los procesos coactivos
sociales tienen también imponderables que no permiten que se cumpla ese término, toda
vez que los demandados tienen amplia defensa dentro del proceso que se les sigue, asi
como el derecho de interponer recursos de impugnacion los mismos que pueden ser
resueltos en un plazo mayor incluso al de un semestre en esa virtud existe poca

probabilidad de que el proceso se concluya dentro de un semestre.
Andlisis cualitativo

En la entrevista realizada al Dr. Saul Edmundo Gémez Molina, Juez Cuarto de Trabajo y
Seguridad Social de El Alto, sobre la pregunta sobre el plazo en que concluyen los

procesos coactivo sociales, expresa: “Un semestre a un afno”.

En la entrevista realizada a la Dra. Gilka Jazmira Espada Paz, Juez Tercero de Trabajo y
Seguridad Social de EI Alto con respecto a la misma pregunta expresa: “Un promedio en

el tiempo de la tramitacion de las causas, es mas de un afio”.

De acuerdo con las respuestas relacionadas con el tiempo en que terminan los coactivo
sociales, sefalaron los entrevistado de es de un semestre a un ano, lo cual no se
contradice lo expresado en el resultado en la encuesta que ratifican este dato, ya que las
causas pro distintos factores propios a la tramitacion del proceso, o en su defecto a la
menor o mayor participacion de las partes o del impulso del jugador, pueden tramitarse

cada proceso entre un semestre y un afo.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES

Dentro del trabajo de investigacion se ha visto la importancia de los proceso coactivo
sociales tramitados pen os juzgado de trabajo y seguridad social en la ciudad de El Alto, a
través de las demandas presentadas por las AFP’s contra os deudores de los aportes
devengados en favor de los trabajadores y asegurados en el sistema integral de

pensiones SIP.

Por otro lado también es importante resaltar el papel de las AFP’s en el seguimiento de
las causas en los cuatro juzgados de trabajo y seguridad social existentes en la ciudad de
El Alto, porque de ellas dependen el inicio, prosecucion y conclusién del proceso para la
recuperacion de los procesos por la via judicial.

También es importante destacar el propésito social de la presentacion de las demandas
coactivo sociales, que se ha establecido que es el de lograr el cobro de los aportes
devengados por la via judicial, esto posteriormente a que se han agotado la via
administrativa de su cobro, presumiblemente por distintas razones por las que no se pudo
cumplir con los depésitos en el sistema integral de pensiones, por las que las AFP’s

tienen la obligacion de instaurar los proceso judiciales.

Por otro lado también se establecié en el trabajo de investigacion que la finalidad del
proceso coactivo social en los juzgado de trabajo de seguridad social de la ciudad de El
Alto tiene una finalidad econémica cual es el cobro de los aportes devengados en favor de

los trabajadores.

Otro punto importante es comprender quienes son los beneficiados ultimos con la
recuperacion de los aportes devengados, de acuerdo con el trabajo de investigacion se ha
establecido que es el trabajadores, ya que los cobros recuperados por la via judicial seran
para que dichos aportes se destinen para su jubilacién y de esa manera puedan obtener

Sus renta respectiva, asi como para la atencion de salud.

También es importante resaltar el plazo en el que concluyen los procesos coactivo
sociales que es de interés en primer lugar para el trabajador y asegurado y para como se
dinamiza la labor del operador de justicia en relacion a la conclusion de los procesos,

estableciéndose que las mismas se encuentra dentro del semestre y de un afio, ello de
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acuerdo a la amplia defensa a que tienen derecho la parte demandad y el impulso

procesal hecho por los demandantes a las AFP’s o el del juzgador de la causa.

Por otro lado también es importante concluir acerca de los plazos en que los deudores o
demandados puedan cumplir con el pago una vez ejecutoriado la sentencia,
estableciéndose en un mes a un semestre en el mejor de los caso, esto debido a que los
deudores cuenten con el efectivo en dinero para realizar el pago en su defecto se puedan
hacer las medidas judiciales para subastar bienes de propiedad de los deudores, lo cual
se | hace dentro de un semestre aproximadamente, en de los casos muchas empresa se
han extinguido o las personas fisica demandas han desaparecido, no pudiéndose cobrar
la obligacion de los aportes devengados.
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CAPITULO VI: RECOMENDACIONES

La investigacion en base a los datos obtenidos y existentes en los resultados puede ser
ampliado a la ciudad de La Paz, donde existe un mayor numero de juzgados de trabajo y
seguridad social.

Por otro lado la investigacion debe continuar con la aproximacién a las AFP’s y saber si
existen proceso que fueron declarados incobrables tanto por la via administrativa, asi
como por la via judicial, asi como también a cuanto suma alcanza en el caso de que
existieran dichos adeudos.

También corresponde investigar con respecto a las AFP’s conocer durante la
administraciéon del fondo de pensiones cuantos proceso san interpuesto en los juzgados
de trabajo seguridad social, asi como conocer cuanto ha sido la recordacién mediante la
presentacion de los procesos en la vida judicial durante todo el tiempo de su
administracion, si han tenido algunos percances en la recuperacion aportes devengados

mediante procesos judiciales.

Finalmente que a partir del Estado y sin pasar por la via judicial pueda dictarse normativas
como las existentes en el servicio nacional de impuestos y en los gobiernos autonomos
municipales para que la administracion de fondos de pensiones puedan ejecutar las
obligaciones en la via administrativa, cumpliendo incluso con las medidas precautorias
cuando vean que existe retraso en los depoésitos de aportes en el sistema integral de

pensiones.

Plantear propuestas para que los mecanismos de control de los depésitos de los aportes
de los trabajadores lo realicen los propios trabajadores, a partir de sus cunetas en

depositos bancarios de los sueldos.
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GUIA DE ENCUESTA

l.- CARACTERISTICAS DE LA DEMANDA

1.- Las demandas | a. Lograr el pago de aportes de | 4.- El | a. Constante
presentadas por las | la parte demandada apersonamiento y
FP’s, tienen el objeto seguimiento de los | P- Una vez a la
de: b. Que el Estado genere | hrocesos por parte | Sémana
recursos para los jubilados de las AFP’s es:
c. Una vez al
c. Otro mes
2.- Cual es la finalidad | a. Cobro 5.- Quienes se | a. Sociedad
de la demanda coactivo benefician con la
social? b. Compensacion demanda  coactivo | b- Trabajadores
. social? ,
c. Reposicion c. AFP’s
3. La demanda coactiva | a. Titulo coactivo. 6.- Que incidencia | a. ninguna
social se presenta los tuvo la pandemia en
siguientes documentos: | P- Poder. los tramites de los | P- pPocO
rocesos coactivo
c. Otro P . , ¢. mucho
sociales
Il.- CARACTERISTICAS DEL PROCESO.
1.- Los procesos | a. Ley de Pensiones 4.- Cuantos procesos | a. 100
coactivo sociales se ) o coactivo sociales de las
encuentran enmarcados | - Ley del 6rgano Judicial gestiones 2019, 2020 y | - 200
en la siguiente 2021 se encuentran en
o g. c. Ambos . . Otro
normativa juridica: tramite?
2.- Un proceso judicial | a. Un Semestre 5.- Las acciones | a. Si
coactivo social B constitucionales retardan
generalmente concluye | - Un afio las ejecucion de | b-No
en: , o sentencia de los proceso
c. Mas de un afio . .
coactivo sociales?
3.- En qué plazo pagan | a. Un mes 6.- La revision | a. Si
los coactivados Iluego extraordinaria de
b. Un semestre . No

de que los proceso
coactivo sociales estan
plenamente
ejecutoriados?

c. Un afio

sentencias por el Tribunal
Supremo de Justicia que
tiempo puede retardar la
ejecutoria material.
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GUIA DE ENTREVISTA
Nombres y apellidos:

1.- Bajo que normativa juridica se inicia los procesos coactivo sociales interpuestos por

las AFP’s en el Juzgado.

LEY DE PENSIONES ( Ley 065), LEY DEL ORGANO JUDICIAL, OTROS (Elija uno, dos o

todos)

2.- Cual es el propésito de las demandas coactiva sociales presentadas por las AFP’s.

COBRO, COMPENSACION, REPOSICION (Elija uno, dos o todos)

3.- Cuales son los requisitos para admitir una demanda coactiva social presentadas por
las AFP’s.

TITULO COACTIVO, PODER, OTROS (Elija uno, dos o todos)

4.- Cual son los pasos procesales hasta obtener la sentencia ejecutoriada.

SENTENCIA, AUTO DE VISTA, AUTO SUPREMO (Elija uno, dos o todos)

5.- Cuantos procesos coactivos sociales se encuentran en trdmite correspondiente a las

gestiones 2019, 2020 y 2021, y en qué fase procesal se encuentran los mismos.

100; 200; Otro (Elija uno, dos o todos)

6.- La pandemia afecto el normal tramite de los procesos coactivo sociales

NINGUNA, POCO, MUCHO (Elija uno, dos o todos)

7.- Normalmente en cuanto tiempo se resuelve un proceso coactivo social.

UN SEMESTRE, UN ANO, MAS DE UN ANO. (Elija uno, dos o todos)

8.- Las AFP’s tramitan el proceso coactivo procesal con normalidad.

UN SEMESTRE, UN ANO, MAS DE UN ANO. (Elija uno, dos o todos)
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9.- Que recursos procesales admite los procesos coactivo sociales hasta llegar a la
sentencia ejecutoriada.

RECURSOS ORDINARIOS, RECURSOS EXTRAORDINARIOS, OTRO. (Elija uno, dos o
todos)

10.- Los procesos judiciales una vez que cuentan con sentencia ejecutoriada, en qué

plazo los coactivados cumplen con el pago en favor de las AFP’s.

UN MES, UN SEMESTRE, UN ANO. (Elija uno, dos o todos)

11.- Las acciones constitucionales retardan las ejecucién de sentencia de los proceso

coactivo sociales?

SI, NO (Elija uno)

12.- Quienes se benefician con la demanda coactivo social?

SOCIEDAD, TRABAJADORES, AFP’s. (Elija uno)

13.- El apersonamiento y seguimiento de los procesos por parte de las AFP’s, es:

CONSTANTE, UNA VEZ A LA SEMANA, UNA VEZ AL MES (Elija uno, dos, todos)
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GUIA DE ENTREVISTA
PROCESOS COACTIVO SOCIALES PRESENTADAS POR LAS AFP’s

Nombres y Apellidos: Dra. Gilka Jazmira Espada Paz
Juez Tercero de Trabajo y Seguridad Social de El Alto

¢ Quiénes se benefician con la demanda coactivo social?
Sociedad, Trabajadores AFP’s (elija uno)

EXPLIQUE POR FAVOR

Considero que “se benefician con el cobro de beneficio de aportes devengados” por la via
judicial, las administradoras de fondos de pensiones como entidad privada, ya que por la
recuperacion de esos aportes a las AFP’s cobran intereses, multas y gastos judiciales, es
como un banco que administra y cobra por esa administracion.

También se beneficia el sistema de seguridad a largo plazo (administrado por las AFP’s),
porque gracias a los pagos existen muchos trabajadores que se han jubilado y aquellos
que tiene una renta muy baja han podido incrementar su renta, por ello el actual
denominativo que tiene ese sistema es el Sistema Integral de Pensiones(SIP).

Las autoridades judiciales al tramitar estas causas prevé que las contribuciones al sistema
de seguridad social en su conjunto tiene la calidad de beneficios sociales, y sus
privilegios, a los afectos de su cobro, por tanto también gozan de los derechos
establecidos por el Cddigo Civil, Cddigo de Comercio y sus disposiciones conexas, con
relacion al pago preferente, lo contrario afectaria al conglomerado de los trabajadores.
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GUIA DE ENTREVISTA
“PROCESOS COACTIVO SOCIALES PRESENTADAS POR LAS AFP's”

Nombres y Apellidos: Dra. Gilka Jazmira Espada Paz
Juez Tercero de Trabajo y Seguridad Social de El Alto

Las acciones constitucionales retardan la ejecucion de los procesos coactivo sociales?

SI, NO (elija uno)

Explique por favor

Por lo general no se interpone acciones constitucionales, por lo que menos durante el
tiempo que estoy de autoridad judicial (6 afios) no sé de ninguna que se haya tramitado
contra una causa de este despacho judicial.

Solo en el caso de que se conceda una accién constitucional es que se puede ver los
efectos que transcienden sobre una causa, pues es bien conocido por todos de acuerdo a
la ley del procedimiento constitucional ley 247 Cual es el mecanismo a seguir en el caso
de que se conceda o se deniegue, pero reitero son contados los casos.
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1.- Los procesos judiciales una vez que cuentan con sentencia ejecutoriada, en qué plazo
los coactivados cumplen con el pago en favor de las AFP’s.

UN MES, UN SEMESTRE, UN ANO. (elija uno, dos o todos)

EXPLIQUE POR FAVOR.

Primero que nada debe considerarse que los procesos coactiva 2 de la seguridad social
se inician con la sentencia, es decir una vez cumplido con los requisitos de admisibilidad
de la demanda corresponde emitir sentencia. en pocas ocasiones, por no decirlo un 5% el
coactivado (demandado) interpone mecanismo de defensa, a través de las excepciones
(pago incompetencia e inexistencia de la obligacion).

en caso de no haberse Interpuesto excepciones, la sentencia es ejecutoriada y se va a la
fase de ejecucion sin embargo esa fase corresponde a la entidad demandante a fp
mismas que debe interponer sus buenos oficios para que se cumplan con la fase de
ejecucion en base a los petitorios efectuados.

Debo sefialar que muchas causas no se cumplen porque las empresas han quedado
extintas y no existen bienes sobre los que recaer.

Empero que aquellas causas donde se puede ejecutar porque hay bienes fondo su otros
mecanismos la ejecucién demora un promedio de 6 meses siempre contando con el
impulso procesal que pueda otorgar la parte demandante sin perjuicio del que le
corresponda a la autoridad judicial
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El apersonamiento y seguimiento de los procesos por parte de las AFP’s, es:
Constante una vez a la semana, una vez al mes (elija uno, dos, todos)

EXPLIQUE POR FAVOR

Las afps al tener un ente regulador Como es la autoridad de fiscalizacion control
tensiones y valores se encuentran supervisadas supervisar fiscalizadas controlar y regular
por esta de manera que tiene la obligacion de mantener en movimiento las causas de lo
contrario estan sujetas a sanciones multas pecuniarias motivo por el cual por lo menos al
mes de alistan una gestién salvo en aquellas causas donde los domicilios son alejados
municipios provincias etc. que tienen falta de actividad procesa

al respecto la autoridad judicial como director de la causa tiene también El Deber de
cuidar que los procesos no se paralicen motivo por el que en reiteradas oportunidades y
combinatorias ha solicitado a las afps el movimiento de las causas toda vez que la
recuperacion de adeudados beneficia la seguridad social a largo plazo
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Normalmente en cuanto tiempo se resuelve un proceso coactivo social.

Un semestre, un afio, mas de un ano (Elija uno, dos o todos)

Un promedio en el tiempo de la tramitacion de las causas es mas de un afio situacion que
conteste debido a la actividad procesal realizada por las administradoras de fondos de
pensiones Por cuanto no solo interesa la presentacion de cualquier solicitud sino que la
misma debe ser efectiva a fin de darle celeridad al proceso y hacer el efectivo cobro a
diario ocurre que se realizan petitorios que no corresponden a los datos de la causa o qué
los mismos no son ejecutd no son ejecutados de forma inmediata lo cual incide a que no
estan haciendo la labor de buenos padres de familia para tener un resultado inmediato y
optimo

Sin embargo También es importante Resaltar que muchas causas han sido concluidos por
desistimiento esto se debe particularmente a las medidas precautorias retencién de
fondos entre otros y la gestion de cobro administrativo que intentan pese a ver si iniciado
la via judicial.
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Bajo que normativa judicial se inicia los procesos coactivo sociales interpuesto por las
AFP’s en el Juzgado.

LEY DE PENSIONES (LEY 065), LEY DEL ORGANO JUDICIAL, OTROS (elija uno, dos o
todos)

EXPLIQUE POR FAVOR

1.- El nomen juris de los procesos que tramitan las administradoras de fondo de
pensiones (FUTURO DE BOLIVIA S.A. Y PREVISION BBVA S.A.), Para la recuperacion
de aportes, primas y comision interés por mora, interés incremental y recargos son los
coactiva de la seguridad social, cobros que con posterioridad seran efectuados por la
gestora publica de la seguridad social de largo plazo

La norma con la que se tramita estos procesos se haya de égida por el articulo 110 111
de la ley 065 misma que también indica que este proceso se regira bajo los principios del
ambito social procesal tomando en cuenta que este tipo de causas se asemejan al cobro
de beneficios sociales debido a que la recuperacion de aportes ird En beneficio de los
trabajadores por eso es importante que los principios utilizados en la materia sean la base
de tramitacion de estas causas: i) gratuidad. Il) inmediaciones. iii) publicidad. iv) impulso
de oficio. v) proteccionismo, entre otros establecidos en el art. 3 del CPT (codigo de
procedimiento del Trabajo).

También se utiliza en las transmisiones de los procesos la ley del 6rgano judicial cuyo
objeto principal es regular la estructura organizacion y funcionamiento del 6rgano judicial
Porque no solo da directrices de como una autoridad judicial debe conducir las causas si
no otorga competencia jurisdiccion a la autoridad judicial de trabajo y seguridad Social
para conocer estas causas bajo qué principios se rige la misma etc.

Por otra se acude al codigo procesal civil ley 439, cuando existen vacios juridico y
principalmente en el procedimiento de los remates (bienes muebles, inmuebles, etc.).
Aclaro que si bien el art. 112 de la ley 065 cita al cédigo de procedimiento civil por efectos
de su abrogatoria debe aplicarse la ley 439 y no como otros interpretan que por ultra
actividad debe continuarse con el cédigo de procedimiento civil, en mi criterio personal la
ley 439 es mas beneficiosa para la recuperacion de aportes por ser oral e inmediata.
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Cuantos procesos coactivos sociales se encuentran en tramite corres pendiente a las
gestiones 2019, 2020 y 2021 y en qué fase procesal se encuentran los mismos

100, 200, otro (Elija uno, dos o todos)

EXPLIQUE POR FAVOR

R. El juzgado de partido de trabajo y seguridad social 4° (El Alto) de ser un juzgado de
nueva creacion (octubre 2019), no tiene hasta el momento procesos ejecutoriadas, sin
embargo, en tramite se tiene lo siguiente:

2019= 80 casos
2020= 60 casos
2021 =100 causas (1° semestre)

Siendo un total de 240 procesos en las tres (3) gestiones.
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Cudl es el propdsito de las demandas coactivo sociales presentadas por as AFP’s.

COBRO, COMPENSACION, REPOSICION (Elija uno, dos o todos)

EXPLIQUE POR FAVOR

R. Es la recuperacion de aportes devengados en favor del Sistema Integral de Pensiones
SIP, pues de acuerdo con el art. 91 de la Ley 065, el empleador (persona juridica o
natural) tiene la obligaciébn de ser agente de retencidon; asimismo de pagar a las
contribuciones al SIP. La falta de este pago, no impide el derecho que tiene el trabajador
de ser acreedor al pago de la pension u otros derechos que emergen como consecuencia
de ser o haber sido dependiente; siendo que el beneficio de la pension, de ninguna
manera debe estar sometido a la diligencia del empleador.

Las Administradoras de Fondos de Pensiones, niegan el acceso a la jubilaciéon cuando el
empleador de un trabajador no hubiera realizado sus aportes, aspecto que no debe
ocurrir, pues el obligado a la recuperacion de aportes devengados es la AFP de no
hacerlo esa negligencia no puede ser sopesada por le trabajador tampoco puede
perjudicar a los beneficiarios y afiliados a la seguridad social.

Al respecto el art. 45, I, 11, Ill de la CPE, consagra el derecho fundamental a la seguridad
social, reconociendo que: “I. Todas las bolivianas y los bolivianos tienen derecho a
acceder a la seguridad social. Il. La seguridad social se presta bajo los principios de
solidaridad, unidad de gestion, economia. Oportunidad, interculturalidad y eficacia... lll. El
régimen de seguridad social cubre atencién por enfermedad, epidemias y enfermedades
catastréficas; maternidad y paternidad; riesgos profesionales, laborales y riesgos por
labores de campo; discapacidad y necesidades especiales; desempleo y pérdida de
empleo; orfandad, invalidez, viudez, vejez y muerte, vivienda, asignaciones familiares y
otras previsiones sociales...”.

La respuesta también corresponde a las finalidades coactivo social.
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¢,Bajo que normativa juridica se inicia los procesos coactivos sociales interpuestos por las
AFP’s en el juzgado?

LEY DE PENSIONES (LEY 065), LEY DEL ORGANO JUDICIAL, OTROS (elija uno, dos o
todos)

EXPLIQUE POR FAVOR.

R.- EN CUMPLIMIENTO AL ART 110 DE LA LEY 065
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¢, Cual es el proposito de las demandas coactiva sociales presentadas por las AFP’s.?

COBRO, COMPENSACION, REPOSICION (Elija uno, dos o todos)

EXPLIQUE POR FAVOR

R. El propdsito es el cobro de aportes nacionales solidarios, aportes firmas y comision, el
interés por mora, incrementar y recargos.

La respuesta también corresponde a las finalidades del proceso coactivo social.
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¢,Cuales son los requisitos para admitir una demanda coactiva social presentadas por las
AFP’s?

TITULO COACTIVO, PODER, OTROS (Elija uno, dos o todos)

EXPLIQUE POR FAVOR
R. se revisa la legitimacién activa

Titulo coactivo.
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¢, Cuales son los pasos procesales hasta obtener la sentencia ejecutoriada?.

SENTENCIA, AUTO DE VISTA, AUTO SUPREMO (Elija uno, dos o todos)

EXPLIQUE POR FAVOR

Admitida la demanda coactiva social con una sentencia, procede a la notificacién a ambas
partes donde tendran un plazo de 3 dias a partir de la respectiva notificacién para
presentar alguna excepcidén, si no se presentaran alguna excepcién procedera la
ejecutoria solicitada mediante memorial, o de oficio mediante despacho judicial.
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Cuantos procesos coactivos sociales se encuentran en tramite corres pendiente a las
gestiones 2019, 2020 y 2021 y en qué fase procesal se encuentran los mismos

100, 200, otro (Elija uno, dos o todos)

EXPLIQUE POR FAVOR

R. El juzgado de partido de trabajo y seguridad social 4° (el alto) de ser un juzgado de
nueva creacion (octubre 2019), no tiene hasta el momento procesos ejecutoriadas, sin
embargo, en tramite se tiene lo siguiente:

2019= 157 casos
2020= 216 casos

2021 = 248 causas (1° semestre)
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El apersonamiento y seguimiento de los procesos por parte de las AFP’s es:

CONSTANTE, UNA VEZ A LA SEMANA, UNA VEZ AL MES (Elija uno, dos o todos)

EXPLIQUE POR FAVOR

R. conforme al libro de registro el personal de AFP concurre al Juzgado una vez a la
semana.
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Las acciones constitucionales retardan las ejecuciones de sentencia de los procesos
coactivo sociales?

Si, no (Elija uno, dos o todos)

EXPLIQUE POR FAVOR
Las acciones constitucionales no son usuales en procesos de esta naturaleza.

Las acciones constitucionales no retardan la ejecucién toda vez que protejan derechos

fundamentales y su admisién es inmediata en caso de que no existiera mora procesal por
su actuacion.
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Normalmente en cuanto tiempo se resuelve un proceso coactivo social.

UN SEMESTRE, UN ANO, MAS DE UN ANO. (Elija uno, dos o todos)

EXPLIQUE POR FAVOR

R. En la mayoria de los casos se genera el pago a los pocos dias de notificada la
sentencia judicial
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Quienes se benefician con la demanda coactivo social?

LA SOCIEDAD, TRABAJADORES, AFP’s. (Elija uno)
EXPLIQUE POR FAVOR

R. Los gue se benefician son los trabajadores.
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Los procesos judiciales una vez que cuentan con sentencia ejecutoriada, en qué plazo los
coactivados cumplen con el pago en favor de las AFP’s..

UN SEMESTRE, UN ANO, UN ANO. (Elija uno, dos o todos)

EXPLIQUE POR FAVOR

R. Generalmente cumplen en un mes.
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