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RESUMEN 

 

Las vulnerabilidades están estructuralmente relacionadas con los modelos de desarrollo 

actuales, generando desigualdades sociales, económicas y políticas, además de la 

marginación, desigualdad y exclusión social. Las vulnerabilidades a largo plazo están 

vinculadas a la migración rápida, la degradación ambiental, la pobreza y la debilidad 

institucional. 

Bolivia se ubica en una zona de extrema actividad climática, por lo que cada año se ve 

amenazada por olas tropicales, como huracanes, y perturbaciones como heladas y sequias 

estacionales, que afectan a los asentamientos humanos y las actividades económicas de toda 

índole. 

Esta investigación fue realizada en la Ciudad de El Alto, Según un estudio realizado por la 

Fundación para el Desarrollo Participativo Comunitario (Fundepco), Quiroga B. et al (2018), 

existen 35 zonas vulnerables a riesgos en los distritos 5,7,8 y 14 de la ciudad de El Alto.  

El trabajo tiene una utilidad metodológica, ya que se puede realizar investigaciones futuras 

utilizando metodologías compatibles, de manera que se puedan realizar análisis genéricos y 

comparativos entre periodos temporales concretos y evaluaciones de las intervenciones en 

ejecución.   

Desde una perspectiva disciplinaria, este estudio tiene como objetivo contribuir a 

investigaciones realizadas a nivel nacional, y en particular a la Ciudad de El Alto en el distrito 

8, sobre la importancia de las necesidades y poner soluciones a las vulneraciones que tienen 

las viviendas en este distrito. 

PALABRAS CLAVE 

Urbanismo sustentable, arte urbano, vulnerabilidad urbana  

 

 

 



 

 

ABSTRACT 

 

The vulnerabilities are structurally related to current development models, generating social, 

economic and political inequalities, in addition to marginalization, inequality and social 

exclusion. Long-term vulnerabilities are linked to rapid migration, environmental degradation, 

poverty, and institutional weakness. 

Bolivia is located in an area of extreme climatic activity, so every year it is threatened by tropical 

waves, such as hurricanes, and disturbances such as frosts and seasonal droughts, which 

affect human settlements and economic activities of all kinds. 

This research was carried out in the City of El Alto. According to a study carried out by the 

Foundation for Participatory Community Development (Fundepco), Quiroga B. et al (2018), 

there are 35 areas vulnerable to risks in the districts 5,7,8 and 14 from the city of El Alto. 

The work has a methodological utility, since future research can be carried out using compatible 

methodologies, so that generic and comparative analyzes can be carried out between specific 

time periods and evaluations of the interventions in execution. 

From a disciplinary perspective, this study aims to contribute to research carried out at the 

national level, and in particular to the City of El Alto in district 8, on the importance of needs 

and putting solutions to the violations that houses have in this district. 

KEYWORDS 

Sustainable urbanism, urban art, urban vulnerability 
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CAPÍTULO I: INTRODUCCIÓN 

 

1. EL PROBLEMA 

“En Latinoamérica, 104 millones de personas viven en asentamientos en situación de 

pobreza; una muestra de las grandes desigualdades de la región” (Alonso, 2020, p.2).  

Por lo tanto, un 25% de los habitantes de las ciudades reside en favelas, villas de emergencia 

o chabolas, denominaciones de los asentamientos irregulares de acuerdo a cada país. En 

estos espacios las personas no son visibilizadas y sus derechos son constantemente 

vulnerados. 

La vivienda inadecuada se caracteriza, entre otros factores, por la baja calidad de la 

construcción, la carencia de servicios básicos, la inseguridad de la tenencia y la precaria 

situación de los atributos urbanos de los barrios; lo cual, en conjunto, acarrea una alta 

vulnerabilidad social y económica frente a los riesgos naturales y ante varios tipos de 

enfermedades asociados a las malas condiciones habitacionales.  

Bolivia se encuentra situada en una zona de intensa actividad climática, por lo que cada año 

es amenazada por ondas tropicales, como tormentas, y disturbios, como heladas y sequías 

estacionales, que afectan a los asentamientos humanos y las actividades económicas de toda 

índole. 

En los últimos cuarenta años, la mortalidad a causa de inundaciones representa el 45% del 

total de vidas perdidas como efecto de eventos adversos, correspondiendo el 30% a 

epidemias, el 16% a deslizamientos, el 8% a terremotos y el 1% a vientos huracanados. Si se 

describe a la población afectada por eventos climáticos adversos en estos mismos cuarenta 

años, un 69% del total corresponde a sequías. Los afectados por inundaciones corresponden 

al 28% y por deslizamientos al 3% (Quiroga B. et al, 2012, p.32). 

Las consecuencias de estos eventos se expresan en pérdidas económicas. Según la CEPAL, 

éstas ascienden a 965,6 millones de dólares a causa de sequías, 400 millones a 

deslizamientos y 804,6 millones a inundaciones. 

Entre los desastres naturales reportados que se han incrementado en los últimos años están 

la inundación y la helada: en 2002 se llegó a 353 casos de inundación y en 2006 a 868; los 
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casos de helada subieron de 66 a 121 en el mismo período. Los departamentos que sufrieron 

más en el período indicado fueron La Paz, con 404 casos de desastres naturales reportados; 

Beni, con 182; Potosí, con 163; Tarija, con 111; y Oruro, con 110 casos. 

En relación con el número de familias damnificadas, éstas se incrementaron, por efecto 

de inundaciones, de 38.631 a 45.928; por heladas, de 2.402 a 7.851 familias; por granizadas, 

de 6.225 a 11.528 familias; por deslizamientos, de 426 a 714 familias. Los departamentos en 

los que mayor cantidad de familias sufrieron los efectos de los desastres naturales en 2006 

fueron La Paz, con 16.849; Potosí, con 12.256; Beni, con 9.511; Santa Cruz, con 8.862 y 

Oruro, con 8.113 familias (INE, 2019) 

Por otro lado, si se describen las vulnerabilidades, éstas se encuentran asociadas 

estructuralmente a los modelos de desarrollo vigentes, que generan desigualdades sociales, 

económicas y políticas, marginalidad, inequidad y exclusión social. Las condiciones de 

vulnerabilidad se relacionan a largo plazo con la migración acelerada, el deterioro ambiental, 

las condiciones de pobreza y la debilidad institucional. 

Cabe mencionar que Bolivia mejoró en la agenda de la gestión del riesgo mediante la 

aplicación de estrategias de intervención y la formulación de instrumentos normativos que 

coadyuvan en el fortalecimiento de las instancias de decisión política (CONARADE) y técnica 

(SINAGER). Sin embargo, las entidades relacionadas con la temática tienen dificultades para 

desarrollar tareas más amplias e integrales que contemplen todas las etapas del ciclo de la 

gestión del riesgo, debido, entre otros, a factores de manejo de información, aplicación de 

investigaciones, diseño de herramientas e instrumentos y procesos de planificación 

relacionados con la reducción del riesgo. 

La ciudad de El Alto suburbio popular de la ciudad de La Paz desde finales de los años 1940, 

representativa de la pobreza urbana (15,2% de la población es pobre) (INE, 2019) en las 

ciudades periféricas, El Alto se ha convertido también en uno de los lugares más emblemáticos 

de las reivindicaciones sociales en Bolivia. Los denominados “sectores populares” construyen 

la ciudad a través de duras luchas. Por eso, El Alto se caracteriza por movilizaciones populares 

que van en pos de la satisfacción de demandas vecinales, socia - les y territoriales, que 

escapan en su mayoría a las autoridades representativas y elegidas. Esta situación originó 

que El Alto tuviera varios apelativos como “ciudad problema”, “ciudad en conflicto”, que 

además alude a su perfil urbanístico desordenado y a la carencia de servicios básicos. Estos 
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apelativos intentan reflejar la compleja realidad de El Alto que está en permanente expansión. 

En la actualidad se divide en 14 distritos municipales, 10 urbanos y 4 rurales. 

Según un estudio realizado por la Fundación para el Desarrollo Participativo Comunitario 

(Fundepco), Quiroga B. et al (2012), existen 35 zonas vulnerables a riesgos en los distritos 

5,7,8 y 14 de la ciudad de El Alto. 

El distrito 8 el cual será estudiado es uno de los que presenta mayor vulnerabilidad en sus 

viviendas tanto por inundaciones, deslizamientos, contaminación, falta de servicios básicos e 

inseguridad ciudadana. 

1.1. Formulación del problema 

¿El urbanismo sustentable y el arte urbano pueden ser una solución para mejorar la 

vulnerabilidad de viviendas de la ciudad de El Alto y de esta manera mejorar la calidad de vida 

de sus usuarios?  

 

2. OBJETIVOS 

2.1. Objetivo general. 

• Evaluar, diagnosticar y proponer alternativas equilibradas y sustentables en 

viviendas de zonas vulnerables del distrito 8 de la ciudad de El Alto, mediante el 

establecimiento de proyectos creativos e innovadores, utilizando el urbanismo y 

arte urbano. 

2.2. Objetivos específicos. 

• Analizar el sitio de intervención del sector donde se ubican las zonas 

vulnerables del distrito 8 de la ciudad de El Alto. 

• Identificar las zonas más vulnerables del distrito 8 tomando en cuenta las 

amenazas de tipo antrópico y amenazas de tipo natural. 

• Analizar las percepciones de las personas que viven en estas zonas de estudio 

sobre la calidad de vida en base a deficiencias en: servicios básicos, 

equipamientos, acceso de movilidad pública, inseguridad ciudadana, etc.  
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3. HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN  

El urbanismo sustentable y el arte urbano son una alternativa para mejorar la calidad de vida 

de las personas que habitan las viviendas de zonas vulnerables de la ciudad de El Alto, Distrito 

8. 

 

4. JUSTIFICACIÓN  

La vulnerabilidad de las viviendas de la ciudad de El Alto en el distrito 8, a causa de las 

inundaciones, deslizamiento de tierras, la contaminación ambiental, la falta de servicios 

básicos y la inseguridad ciudadana generados como consecuencias del rápido crecimiento sin 

una planificación urbana generando una caótica expansión. 

La presente investigación es viable, pues se dispone de recursos humanos y fuentes de 

información necesarios para llevarla a cabo. 

El trabajo tiene una utilidad metodológica, ya que podrían realizarse futuras investigaciones 

que usaran metodologías compatibles, de manera que se posibilitaran análisis conjuntos, 

comparaciones entre periodos temporales concretos y evaluaciones de las intervenciones que 

se estuvieran llevando a cabo  

En el aspecto disciplinario, el estudio pretende contribuir a los estudios que se realizan a nivel 

nacional, y en particular en la Ciudad de El Alto distrito 8, sobre la importancia de las 

necesidades y poner soluciones a las vulneraciones que tienen las viviendas en este distrito. 
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CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO 

 

1. MENCIÓN DE OTROS ESTUDIOS RELATIVOS AL TEMA  

1.1. Comuna 13, un ejemplo de revitalización urbana 

 

Imagen 1: Comuna 13 

Fuente: La comuna 13: una experiencia de graffiti – los TurisTicos 

Comuna 13, es un barrio de Medellín Colombia que ha logrado una transformación social 

basándose en el desarrollo de la actividad cultural, el arte urbano y la innovación, que 

finalmente lo han posicionado como uno de los atractivos turísticos más importantes de la 

ciudad. 

1.1.1. Antecedentes de la Comuna 13 

El origen de asentamientos como el de la Comuna 13, que abundan en las laderas de las 

montañas que rodean la ciudad de Medellín, fue el desplazamiento forzado de campesinos 

desde zonas rurales, amenazados por los grupos guerrilleros. Se fueron creando barrios 

similares a las favelas, que se iban construyendo sobre la ladera de la montaña, con materiales 

de baja calidad y sin contar con los servicios más básicos. 
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Su fisonomía, llena de calles estrechas y muy empinadas, donde se cruzan múltiples callejones 

y miradores que permiten ver toda la comuna, lo convirtieron en un lugar estratégico para el 

asentamiento y crecimiento de grupos de delincuencia. 

El conflicto armado con las guerrillas, también convirtió a la Comuna 13 en la primera zona 

urbana de Colombia con presencia de las guerrillas, como el ELN, el M-19 y más tarde las 

FARC. 

En la década de los años 80 del siglo pasado, Pablo Escobar encontró en estos barrios 

deprimidos un excelente lugar donde captar gente (con pocas expectativas en la vida) que se 

volvieron sus sicarios, gestionando para él la extorsión, los secuestros y los asesinatos. 

Todos esos factores hicieron que, en los años 90 del siglo pasado, la Comuna 13 se convirtiera 

en uno de los lugares más violentos del mundo. (Garcia López, 2019, p. 4). 

1.2. Las Palmitas, el barrio que se transformó en un mural  

 

Imagen 2: Las Palmitas 

Fuente: German Crew 

En Pachuca, Hidalgo México, existe un lienzo de 20 000 m² que libera una magnética gama 

de colores sobre las paredes de hogares y edificios del barrio marginado Las Palmitas esta 

colonia marginal de la capital hidalguense se caracterizaba por sus altos niveles de violencia 

provocada en su mayoría por dos pandillas enemigas. La implementación de este programa 

unió a los habitantes de la zona y creó una identidad común, disminuyendo la violencia 

involucrando a los jóvenes en actividades comunitarias y talleres. 
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Proyecto de regeneración urbana mediante el arte público, si bien el proyecto artístico 

comenzó como una intervención de regeneración urbana, ahora el macro mural se ha 

convertido no solo en un símbolo de identidad comunitaria y en un elemento paisajístico para 

los habitantes de los alrededores, también en una atracción turística. 

Rehabilitar la zona de acuerdo a premisas como el impacto psicológico de los colores y el 

alcance del arte como agente de regeneración sociocultural. Provenientes de los municipios 

más inseguros del Estado de México, participaron en el proyecto con la premisa “porque somos 

de barrios peligrosos y queremos demostrar que el arte no es un souvenir para los 

conocedores, es un derecho de todos.” 

La colorida intervención revitalizó más de 200 casas de Las Palmitas, impactando en las 450 

familias del barrio. Para definir la estrategia de intervención realizaron una maqueta 

volumétrica con un sistema de coordenadas que les obligó a meterse “hasta la cocina de cada 

casa, y escuchar las historias de la gente y los problemas que enfrentan.” (El Observador, 

2016, p.2). 

1.3. El Qha-tu, revitalización turístico urbano 

 

Imagen 3: El Qha-tu  

Fuente: Héctor Ledesma 
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La zona Chualluma, perteneciente al distrito 9, de la ciudad de La Paz en la cual queda El 

Qua-tu un barrio que tuvo un mejoramiento vial urbano convirtiendo la zona en un atractivo 

turístico a través de murales, para brindar una mejorar habitabilidad de los hogares de los 

vecinos del barrio. 

Este proyecto permitió mejorar 10 manzanos, 144 viviendas de Alto Chualluma y Chualluma 

Central, se pintaron 16.965m² de fachadas, puertas y graderías. 

Además se revocó un total de 14.453m² de fachadas, se colocaron unos 880m de barandas 

metálicas, se pintaron 2.514 murales artísticos y todo el trabajo se realizó en 140 días. 

También se generaron 70 trabajos informales y se benefició a más de 180 habitantes del lugar 

(Urgente.bo, 2019, p. 1). 

 

2. MENCIÓN DE LOS PUNTOS DE VISTA DE OTROS INVESTIGADORES  

Jaime Lerner acuñó el concepto de acupuntura urbana. “Es importante entender que una 

ciudad se puede cambiar inmediatamente a través de la acupuntura urbana; se puede crear 

una nueva energía en poco tiempo con algunas acciones focales… No es necesario gastar 

muchos recursos” (Lerner, 2006: minuto 15). 

El arquitecto e investigador finlandés, Marco Casagrande, fue también de los primeros autores 

que colaboraron en la definición del concepto de acupuntura urbana, defendiendo un enfoque 

más local y socialmente participativo en la renovación urbana, justo cuando comenzaba el 

último periodo de crisis económica europea, a mediados de la década del 2000. 

La premisa central de las actuaciones de acupuntura urbana es que se interviene para 

revitalizar, haciendo que todas las partes del barrio interactúen de un modo sinérgico. 

Aunque focaliza sus esfuerzos en conceptos puntuales, que son importantes para el desarrollo 

de la salud pública y el bienestar de sus habitantes, la acupuntura urbana diagnóstica las urbes 

y presenta soluciones de sanación que involucren los hábitos sociales, el cuidado del medio 

ambiente y los proyectos de reciclaje de materias consumibles. 

 

3. CORRIENTE O ENFOQUE ELEGIDO POR EL INVESTIGADOR  

3.1. Vulnerabilidad  
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En términos generales, el concepto de vulnerabilidad hace referencia a dos cuestiones 

(ONU, 2003):  

a. El incremento de las amenazas y los riesgos que afectan a las 

personas/sociedades/grupos sociales/estados. 

b. El debilitamiento de los mecanismos para afrontar dichos riesgos y amenazas. 

Así mismo, se puede plantear el estudio de la vulnerabilidad a partir de tres ejes básicos 

(Pizarro, 2001) ; (Rodríguez, 2001): 

1. La vulnerabilidad socio-demográfica: Refiere a grupos sociales vulnerables, a 

dinámicas demográficas que condicionen el desarrollo de la población en un territorio; 

pero sobre todo con los niveles de bienestar de la población en educación, salud y 

cobertura de servicios. 

2. La vulnerabilidad socio-económica: Tiene que ver con la capacidad económica de los 

distintos estratos de la población; también refiere a la base de recursos –activos y 

pasivos– que hacen a una ciudad capaz de atender por sí misma las emergencias y 

recuperarse, y sobre todo con la distribución de la riqueza en la sociedad. 

3. La vulnerabilidad espacial: Los soportes físicos que acogen la vida de los ciudadanos 

son muy importantes, puesto que sus malas condiciones no permitirán un desarrollo 

satisfactorio de la vida cotidiana, puesto que es una dimensión básica de la condición 

humana la adecuación del hábitat a las necesidades de la población. 

Otro factor a considerar sobre la vulnerabilidad, son las percepciones subjetivas de la 

población, ya que la dimensión cultural, junto con la dimensión ambiental y la ideológica forman 

un contexto en el que hábitos, costumbres, creencias, valores implican influencias 

determinantes en un estado de vulnerabilidad social. 

3.1.1. Vulnerabilidad urbana  

La vulnerabilidad urbana se entiende como la dificultad de las ciudades para anticipar y 

enfrentar fenómenos físicos o antrópicos (sismos, inundaciones, deslizamientos de tierra, 

incendios, explosiones o contaminaciones, etc.) capaces de causar daños, pero también para 

enfrentarlos y superarlos después de su ocurrencia (Blaikie et at., 2009). Capacidad de las 

ciudades y sus habitantes en fomentar estos fenómenos o al menos en demultiplicar sus 

efectos. 
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Proceso de malestar en las ciudades producido por la combinación de múltiples dimensiones 

de desventaja, en el que toda esperanza de movilidad social ascendente, de superación de su 

condición social de exclusión o próxima a ella, es contemplada como extremadamente difícil 

de alcanzar. Por el contrario, conlleva una percepción de inseguridad y miedo a la posibilidad 

de una movilidad social descendente, de empeoramiento de sus actuales condiciones de vida 

(ONU, 2003). 

En este sentido, la vulnerabilidad urbana hace referencia a tres aspectos básicos (Arriba 

González, 2008): 

a. Condiciones de riesgo ambiental que sufren ciertos sectores de la población al estar 

asentados en zonas no seguras por sus condiciones topográficas o aéreas propensas 

a desastres naturales; o bien aquellas que se ubican en aéreas prohibidas por 

considerarse zonas peligrosas por la actividad humana. 

b. Condiciones de habitabilidad que hacen referencia, tanto a las viviendas como al 

entorno urbano, en ese sentido, un hábitat degradado, tanto si afecta a las edificaciones 

como al espacio urbano, son expresiones de condiciones desfavorables que pueden 

propiciar la aparición de sentimientos de vulnerabilidad. 

c. Cobertura de servicios, infraestructura y equipamiento, constituye otra expresión de la 

vulnerabilidad urbana, aquellos territorios que no reúnen condiciones dignas de 

habitabilidad, ya sea por el estado de deterioro de las edificaciones, por disponer de 

una superficie insuficiente o bien por la falta de servicios básicos. 

3.2. Sustentabilidad 

El diccionario de la lengua española define sustentabilidad cómo lo “que se puede sustentar o 

defender con razones”. El desarrollo sustentable es hacer un uso correcto de los recursos 

actuales sin comprometer los de las generaciones futuras. Esto significa que los procesos 

sustentables preservan, protegen y conservan los recursos naturales actuales y futuros. 

Herman Daly, economista ecológico estadounidense, profesor y galardonado en 1996 con el 

Premio Nobel Alternativo o Premio Right Livelihood, que consiste en “honrar y apoyar a 

organizaciones y personas valientes que proponen soluciones visionarias y ejemplares a las 

causas profundas de los problemas globales”, definió algunos principios de la sustentabilidad.  

o Los recursos renovables no deberán utilizarse a un ritmo superior al de su generación. 
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o Las sustancias contaminantes no podrán producirse a un ritmo superior al que pueda ser 

reciclado, neutralizado o absorbido por el medioambiente. 

o Ningún recurso no renovable deberá aprovecharse a mayor velocidad de la necesaria para 

sustituirlo por un recurso renovable utilizado de manera sostenible. 

3.2.1. Sustentabilidad urbana  

La sustentabilidad urbana es una visión relativamente actual que une la protección de 

ecosistemas, participación social y desarrollo económico equitativo para resolver las 

problemáticas sociales existentes e incrementar nuestra calidad de vida. 

De este modo, entendemos el concepto de sustentabilidad urbana como la búsqueda del 

desarrollo de un medio urbano que no degrade el entorno y disminuya el impacto en el mismo, 

equilibrando las necesidades ambientales, sociales y ecológicas. 

Los factores culturales y sociales han sido elementos decisivos en la configuración de ciudades 

sustentables, tienen que ver con la orientación de los valores modernistas hacia pautas de 

conducta y consumo diferentes, más respetuosas con el medio ambiente. Las nociones de 

progreso, desarrollo y competitividad deben tomar otras características porque una ciudad 

puede ser competitiva y atractiva para la inversión, sin que necesariamente tenga que ser por 

razones económicas —que es una de las razones existenciales de la ciudad—, no hay 

necesidad de centrarse en la producción económica vinculada al uso de recursos naturales. 

La promoción de la ciencia y la tecnología ha representado una alternativa, lo que ahora está 

en juego ya no son sólo atracción de industrias, sino de eventos internacionales u otro tipo de 

actividades redituables, que exigen otros criterios, como espacios públicos, áreas verdes, 

espacios culturales, más allá de las consideraciones económicas de competitividad. 

La conformación de una conciencia ecológica urbana que modifique la actual relación hombre-

naturaleza y ciudad-naturaleza (Magnaghten, 1998), como parte de un mundo global, debe ser 

otro de los cometidos de la sustentabilidad urbana (Campell, 1996). Estas son propuestas 

comunes tanto del enfoque del desarrollo sustentable como de la ecología profunda, si bien 

en el primero se sobreentiende la satisfacción de necesidades humanas como paso previo que 

permita preocuparse de otro tipo de necesidades más existenciales, y en la segunda se ven 

características egocéntricas, situando al hombre como una especie más dentro del 

ecosistema; ambas llevan implícitas las cuestiones existenciales de "quien soy" y "hacia donde 

me dirijo" del ser humano, cuyas respuestas se perfilan desde los valores y exigencias que 

impone la ciudad en la que se vive o se desea vivir (Gore, 1993). 
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Desde que la ciudad es considerada como una experiencia compartida, se puso énfasis en la 

existencia de intereses comunes que son determinantes y que limitan o condicionan el cambio 

urbano. Estos valores son considerados como posmodernistas. La posmodernidad se entiende 

como aquella modernidad que tiene una mirada crítica de sí misma (Brand & Thomas, 2005), 

en la cual tres aspectos son objeto de crítica: la idea de racionalidad, particularmente de 

racionalidad instrumental desde un punto de vista científico; la idea de historia como un 

desarrollo lineal y coherente de la civilización, con postulados eurocéntricos, y la idea de 

progreso fundado en la confianza de la acción racional de la sociedad como productora, ella 

misma, de libertad, bienestar y autorrealización, por lo cual rechaza explicaciones con validez 

universal, al tiempo que pone en el debate los temas de la diversidad, la diferencia y la 

discontinuidad. 

La ausencia de esa seguridad ontológica de que nos habla Giddens (1990) (Giddens, 1990), 

que coloca al ser humano en situaciones de incertidumbre y la desconfianza respecto a un 

mundo que ya no controla, hace vulnerables a los pobladores del mundo moderno; y las 

ciudades, estos espacios en donde se desenvuelven, dejaron de brindar esa seguridad (Beck, 

1996) como consecuencia de la industrialización. Por eso, la ciudad sostenible es aquélla que 

es habitable y permite el desarrollo integral del ser humano. 

3.3.  Regeneración urbana 

La regeneración urbana es una compleja combinación de factores sociales, económicos, 

ambientales, de planeación y gestión, que para su correcta implementación debe de estar 

acompañada de estrategias que permitan reconocer las problemáticas estructurales que han 

generado los procesos de deterioro y ser sensibles a las tendencias urbanas que cada sector 

de la ciudad necesita. 

La práctica de la regeneración urbana se define como el conjunto de acciones integradas que, 

aplicadas a una zona urbana en crisis, pretenden frenar las dinámicas y los factores de declive, 

reactivando la capacidad local para afrontar los cambios urbanos, económicos y sociales 

(Hernández et al., 2000)  

La esencia de la regeneración urbana está en la transversalidad e integración de directrices y 

planes atendiendo problemas urbanos, ambientales y sociales. 

Según Castrillo et al, (2014) las instituciones plantean en la actualidad los procesos de 

regeneración como un elemento clave en la construcción de un modelo basado en la 

sostenibilidad y la integración de los aspectos sociales, económicos y ambientales. En cuanto 
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a los aspectos ambientales, es importante también considerar el aporte de autores como 

Haase et al, (2014) que analizan la brecha existente entre la urbanización y el abastecimiento 

de servicios ecosistémicos en regiones urbanas, donde la gobernanza y el planeamiento 

focalizado en los beneficios que los ecosistemas generan resultan vitales en un escenario de 

demanda de recursos y energía cada vez mayores. En este contexto, la puesta en valor de 

estos servicios en la gestión y planificación de metrópolis y de regiones urbanas puede incidir 

en un notable aumento en la calidad de vida de las personas desde la sostenibilidad y el 

rescate de los valores paisajísticos y los recursos naturales de una zona. Asimismo, se 

considera que la implantación de servicios ecosistémicos en el marco de la gestión urbana de 

escala metropolitana e intercomunal permitiría desarrollar planes de regeneración urbana 

integrada, capaces de generar estrategias que aúnen innovación tecnológica, urbana, social y 

ambiental. 

3.3.1.  El Proyecto Urbano Integral (PUI)  

El proyecto urbano integral se considera un instrumento de regeneración urbana integrada por 

su capacidad de intervenir en diferentes escalas dentro de la ciudad (vecindarios, barrios y 

distritos), por la variedad de actuaciones que caben en dicho proyecto y porque activa la 

cohesión social. 

3.4. Acupuntura urbana 

La acupuntura urbana es una práctica de diseño arquitectónico que consiste en la 

regeneración urbana. Se trata de regenerar una zona urbana a nivel local con el objet ivo de 

tener un impacto transformador y revitalizador en esa zona y sus alrededores. 

Se apoya en dos ideas principales. La primera, que las intervenciones en espacios públicos 

no necesitan ser a gran escala y con una alta inversión para tener un impacto transformador. 

La segunda, que mejorar un espacio urbano ayuda a mejorar la calidad de todas las 

conexiones que confluyen en ese punto, tales como plazas, calles o parques. 

Al igual que este remedio chino ancestral, la acupuntura [en este caso, urbana] trata de lograr 

una perfecta armonía entre las innovaciones tecnológicas, de construcción y su sincronía con 

los ecosistemas. 

Generalmente, la intervención del proyecto de acupuntura urbana apunta a resolver problemas 

en la escala del barrio, es decir, actúa en localizaciones puntuales que pueden mejorar un 

entorno mayor; su estrategia de actuación busca entender primero las necesidades de los 
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vecinos, para luego analizar cuáles pueden ser las potencialidades del espacio público, con el 

fin de regenerar zonas en declive. Lo anterior se relaciona con un tipo de planificación de 

escala reducida, la micro planeación, que se compone de intervenciones pequeñas y 

localizadas. Esta, según Goethert et al (1992) consiste en un proceso de desarrollo urbano 

basado en la comunidad, con programas para el mejoramiento comunitario que deben ser 

preparados e implantados en la localidad de manera cooperativa y rápida. Se trata de un 

proceso dimensionado a la escala debida para incentivar la capacidad administrativa local y la 

toma de decisiones capaces de estructurar el trabajo del proyecto en sí. 

Se consideran tres componentes de la acupuntura urbana, referidos a los ámbitos social, 

urbano y físico. Asimismo, se concibe vulnerabilidad como “aquella situación crítica dada por 

problemas en los ámbitos social, físico y urbanístico de una ciudad, que se caracteriza por su 

complejidad, dada en una superposición de hechos relacionados: desigualdad social, 

degradación del medio físico y fragmentación del espacio urbano” (Kapstein, 2010, p. 27).  

La acupuntura urbana surge de la necesidad de adaptar la ciudad tradicional a un nuevo 

modelo de ciudad industrial. La ciudad industrial se caracteriza por la segregación de los 

espacios según los diferentes usos que los ciudadanos vayan a darle: residencial, industrial, 

ocio, etc. 

El crecimiento de las ciudades y la necesidad de crear grandes infraestructuras, deja 

espacios obsoletos en algunos puntos estratégicos de las ciudades con gran potencial de 

actividad para los ciudadanos. Es decir, son espacios que no se usan porque no están 

acondicionados para ello. Esta problemática genera la necesidad de nuevas soluciones 

urbanísticas y la falta de recursos ya no es una excusa para no actuar.  

Por eso, el objetivo de la acupuntura urbana no es otro que actuar sobre aquellos espacios 

que han quedado obsoletos y abandonados dentro de la estructura urbana de las ciudades. 

En última instancia, busca conseguir reutilizar y reintroducir esos espacios urbanos en su 

contexto, hacer la ciudad más compacta, es decir, utilizar el espacio público como punto de 

unión y encuentro entre el trabajo y el ocio, reducir las distancias entre ambos conceptos y, 

por ende, crear una ciudad más eficiente y sostenible. 

La reorganización de los espacios es multiescalar: va desde la reorganización de una calle 

en una esquina, solares en desuso o edificios vacíos, hasta la implementación de una línea 

de transporte urbano, por ejemplo, un tranvía. 
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Acupuntura Metropolitana: Grandes operaciones tendientes a consolidar procesos de 

descentralización. Son puntos existentes en la ciudad que constituyen referencias en las 

actuales circunstancias. Puntos que pueden ser programáticamente reforzados, cuya intensión 

final es reducir las migraciones internas diarias entre puntos en la ciudad (al Casco Viejo, por 

ejemplo); son programas particularmente dirigidos a la generación de empleo. En el contexto 

paceño estos puntos se localizarían, por ejemplo: en el predio actual que ocupa el Aeropuerto 

Internacional de El Alto (a trasladarse en un futuro inmediato por incompatibilidad de 

funciones), donde se debería intentar mostrar el carácter, la imagen de una ciudad, carente en 

la actualidad en la "ciudad de El Alto". Otro punto importante lo constituye el actual Parque 

Central, que debería responder a las necesidades contemporáneas de recreación y ocio, 

combinado con actividades de otro carácter. 

Acupuntura Urbana: Son puntos emplazados en la red existente de calles y avenidas, que 

dirigen su capacidad regenerativa a ofrecer mejores condiciones de vida, redefiniendo los 

zócalos de los edificios, la altura de los mismos, el alineamiento de las calles, etc., y por sobre 

todo provee buenos espacios públicos. Se sugiere por ejemplo la Ceja de El Alto, donde se 

podría concentrar una red de terminal de transportes (como el Túnel, trenes internacionales y 

nacionales, buses, etc.), a la vez se podría combinar estas funciones con espacios comerciales 

y públicos que producirían una serie de transformaciones estructurales (justo en uno de los 

puntos de entrada a la ciudad de La Paz). La Plaza de San Francisco, Mercado de Flores, 

Mercado Lanza, emplazados en el mismo centro de La Paz, son otros puntos, donde se 

sugiere hacer una acupuntura cultural, limpiando todas las "suciedades urbanas" 

características del lugar (por ejemplo: Museo de Arte Contemporáneo, Teatros, plazas, etc.). 

Acupuntura Comunal: (Tal vez la más importante) Puntos que tienden a abrir una red de 

espacios públicos concebidos como un medio de revitalización de los barrios o distritos; 

redefinen la forma y la calidad del tejido urbano existente, localizados en puntos estratégicos 

de las dos ciudades. Este proceso de "perforación", debería considerar una intervención 

paralela respecto a la construcción y mejoramiento de viviendas. 

3.4.1. Beneficios de la acupuntura urbana   

• Ayudar a regenerar espacios abandonados 

• Consolidar la infraestructura social de una ciudad 

• Cohesión social: mejora de los problemas sociales y urbanos 
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• Planificación acelerada 

• Implementación rápida 

• Bajos costes 

3.4.2. Adecuar el espacio público a la nueva normalidad 

La necesidad de adaptarnos a las nuevas necesidades surgidas junto con la pandemia hace 

que la aplicación de la acupuntura urbana sea necesaria. Las personas pasamos más tiempo 

al aire libre, ya sea en verano o invierno, y las nuevas formas de socializar crean la necesidad 

de adaptar los espacios urbanos a las personas. 

Este proyecto permite a los ciudadanos utilizar el entorno urbano respetando las nuevas 

normas de salud con la creación de terrazas urbanas que los ciudadanos pueden utilizar 

para socializar con todos los requisitos de seguridad que la crisis del COVID-19 nos exige. 

3.4.3. Aprovechamiento del espacio público  

“Las acciones analizadas potencian los dominios de los peatones, invitándolos a la deriva, a 

intercambiar experiencias, a conocer lugares antes cerrados, a dislocar los usos de los 

espacios públicos convencionales y a conocer dominios privados, creando espacios 

colectivos, aunque efímeros” (Sansão-Fontes et al, 2015, p. 45). La creación de escenarios 

recreativos y propicios para la práctica de actividades necesarias, opcionales y sociales como 

plantea Gehl en la humanización del espacio urbano, hace que estos se conviertan en 

espacios colectivos que enriquecen la potencialidad de apropiación del sector; pues 

actividades como la contemplación, el ocio pasivo y demás, son necesarias para un sector tan 

densificado y con dinámicas masivas de tal afluencia comercial. 

Operaciones como la creación de Redes Ambientales Peatonales Seguras, permiten que por 

medio de la disposición de senderos arborizados con iluminación y mobiliario, sea posible 

otorgarle el carácter y lugar que merece el peatón, pues las actividades y zonas para el 

vehículo deben ser completamente independientes a las del peatón, propiciando en el último, 

encuentros y escenarios accesibles para quien recorre el Centro, “más aun en el contexto de 

espacios públicos que han sido pensados para que sean accesibles para todos, lugares de 

encuentro e interacción social” (Páramo et al, 2016). 

• Creación de ciclo rutas: redes que apoyaran el proyecto tectónico y generaran opciones de 

movilidad multimodal, permitiendo que la accesibilidad al mismo fuese de carácter incluyente 

para toda la población  
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• Mixticidad en los usos planteados dentro del sector a intervenir, generando una red de 

conexión y apoyo, proporcionándole al usuario la posibilidad de dar respuesta a sus 

requerimientos sin necesidad de largos desplazamientos  

• Creación de centros de generación de empleo y organización en actividades lucrativas Al 

generar relación entre el espacio urbano y el elemento tectónico se puede garantizar optimizar 

los recursos naturales existentes en el sector, “los edificios al ser construidos, se convierten 

en una fuente indirecta de contaminación debido al consumo de recursos que requieren para 

su buen funcionamiento” (Cubillos et al, 2014, p. 165), pues factores como el aprovechamiento 

de la iluminación y ventilación natural permite que la sustentabilidad del elemento, cumpla con 

estándares básicos de sostenibilidad; por medio de decisiones arquitectónicas como 

orientación, generación de vanos y aperturas en fachadas, entre otros. 

 

4. IDENTIFICACIÓN DE LAS FUENTES 

Para la realización de la investigación denominada Urbanismo sustentable y arte urbano en 

viviendas de zonas vulnerables de la ciudad de El Alto, se verifico bibliografía escrita y virtual. 

Se consultaron libros, artículos, planos relacionados al urbanismo, vulnerabilidad urbana, 

acupuntura urbana, sustentabilidad urbana y regeneración urbana. Asimismo, se realizó un 

análisis del sitio de intervención con un registro fotográfico y datos de las vulnerabilidades que 

se encuentran en el lugar. 

4.1. Fuentes de información primaria.  

Bounocore (1980) define a las fuentes primarias de información como “las que contienen 

información original no abreviada ni traducida: tesis, libros, monografías, artículos de revista, 

manuscritos. Se les llama también fuentes de información de primera mano” (p. 229). Incluye 

la producción documental electrónica de calidad. 

Las fuentes primarias utilizadas en la investigación fueron: Libros, revistas, pagians web, etc. 

4.2. Fuentes de información secundaria.  

Bounocore (1980) las define como aquellas que “contienen datos o informaciones 

reelaborados o sintetizado” (p. 229). 

Las fuentes secundarias utilizadas en la investigación fueron: Anuarios del INE, diccionarios, 

informes de la ONU, atlas, etc. 
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CAPÍTULO III: MARCO METODOLÓGICO 

 

1. TIPO DE INVESTIGACIÓN  

El tipo de investigación será descriptiva como lo establece Curcio (2002) busca indagar la 

incidencia y los valores en que se manifestaron una o más variables. Presentan un panorama 

de una o más, en uno o más grupos de personas u objetos, en determinado momento. En 

síntesis, como es y cómo se manifiesta un fenómeno en sus componentes, su presencia o 

ausencia, la frecuencia con que ocurre, en quienes donde y cuando se está presentando dicho 

fenómeno (p.109).  

La presente investigación se trabajará con un solo grupo, que serán las personas que viven 

en las zonas de: Virgen de Copacabana, 25 de julio, urb. Panorámica, mirador de tipiris, san 

miguel Senkata, andino, los pinos Senkata, Florida Senkata, Virgen de Urkupiña y Pacajes del 

distrito 8.  

 

2. DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

El diseño de investigación que se llevará adelante será experimental. Según Escobar Piter, 

(2018) “Las investigaciones experimentales son estudios en los que se manipulaban 

intencionalmente una o más variables independientes (causas) para analizar consecuencias 

que la manipulación tiene sobre una o más variables dependientes (efecto)” (P. 59). 

El tipo de diseño que se realizará será experimental con un solo grupo, de personas que viven 

en las zonas del distrito 8 de la ciudad de El Alto.  

  

3. VARIABLES DE LA INVESTIGACIÓN  

3.1. Variables Dependientes: Vulnerabilidad urbana 

La vulnerabilidad urbana se entiende como la dificultad de las ciudades para anticipar y 

enfrentar fenómenos físicos o antrópicos (sismos, inundaciones, deslizamientos de tierra, 

incendios, explosiones o contaminaciones, etc.) capaces de causar daños, pero también para 

enfrentarlos y superarlos después de su ocurrencia (Blaikie et al., 1994, p. 75).  
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La variable será analizada mediante la aplicación de un cuestionario de 10 preguntas cerradas 

a las personas que viven en algunas zonas del distrito 8 de la ciudad de El Alto.  

3.2. Variables Independientes: Urbanismo sustentable y arte urbano  

El urbanismo sustentable o nuevo urbanismo, es una manera actual de hacer a las ciudades 

sustentables, en lo referente a los aspectos urbanos. El diseño ecológicamente responsable 

es una herramienta muy útil en la creación de Arquitectura Sustentable, por tanto, en el nuevo 

urbanismo o urbanismo sustentable, también se toma como base el diseño ecológicamente 

responsable, hacia el ámbito urbano. La mayoría de las ciudades importantes de la actualidad 

son metrópolis que han crecido de manera desorganizada, y han perdido a su vez, la identidad 

que al inicio las caracterizaba, además de su funcionalidad y su estética. El urbanismo 

sustentable integra aspectos de estética, sustentabilidad y funcionalidad de las ciudades para 

otorgarles a sus habitantes o usuarios una mayor calidad de vida (Hernandez Moreno, 2008). 

El arte urbano, también conocido como street art, es una categoría que engloba al conjunto de 

manifestaciones plástico-culturales que tienen el espacio público como emplazamiento, y cuya 

producción frecuentemente desafía los marcos legales. Por ello, suele estar relacionado con 

subculturas o contraculturas de los más diversos tipos (Imaginario, 2019). 

3.3. Operacionalización de Variables 

Variable Dimensión Indicadores Instrumento 

 

 

Vulnerabilidad 

urbana 

La delimitación de las 

zonas para la 

intervención en el 

distrito 8 de la ciudad de 

El Alto.  

Poder contar con un 

buen análisis de las 

zonas vulnerables del 

distrito 8 de la ciudad de 

El Alto de este modo 

tener la capacidad para 

La vulnerabilidad que 

tienen estas zonas del 

distrito 8 de la ciudad de 

El Alto por la falta de 

servicios básicos y 

desastres naturales que 

se pueden prevenir. 

Escala para medir un 

buen estudio del 

análisis de las zonas 

vulnerables del 

distrito 8 de la ciudad 

de El Alto. 

 

 

 

La implementación del 

urbanismo sustentable 

y el arte urbano. 

Escala para medir la 

factibilidad de la 

implementación de 
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Urbanismo 

sustentable y arte 

urbano 

poder atender a las 

necesidades que dichas 

vulnerabilidades 

afectan a este distrito y 

dar el apoyo para poder 

transformar las 

vulnerabilidades en 

oportunidades que 

brindaría la 

transformación de este 

distrito mediante el 

urbanismo sustentable 

y el arte urbano. 

La transformación de 

las zonas vulnerables 

del distrito 8 mediante el 

urbanismo sustentable 

y el arte urbano. 

La pre factibilidad para 

la implementación del 

urbanismo sustentable 

y el arte urbano en 

viviendas de las zonas 

vulnerables de las 

zonas del distrito 8 de la 

ciudad de El Alto. 

del urbanismo 

sustentable y el arte 

urbano en viviendas 

de las zonas de 

estudio. 
 

Tabla 1  

Fuente: Elaboración propia 

4. POBLACIÓN Y MUESTRA  

4.1. Universo 

Se entiende por “universo dentro la investigación como el conjunto de individuos u objetos de 

los cuales se desea conocer algo en una investigación y al que se generalizan lo hallazgos” 

(Ortiz, 2010, p. 2). 

El universo dentro de la investigación será el distrito 8 de la ciudad de El Alto.  

4.2. Población 

Según Levin y Rubin (1996) “Una población es un conjunto de todos los elementos que 

estamos estudiando, acerca de los cuales intentamos sacar conclusiones” (p. 54). “Una 

población es un conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de 

especificaciones” (Hernández, 2014, p.174). 

En la realización de la presente investigación la población estuvo constituida por 500 personas 

entre varones y mujeres mayores de 18 años del distrito 8 de la ciudad de El Alto. 
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4.2. Muestra 

Según Hernández, (2014) “La muestra es, en esencia, un subgrupo de la población. Digamos 

que es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus 

características al que llamamos población” (p.175). 

Dentro de la investigación, la muestra serán las personas que viven en las zonas de Virgen de 

Copacabana, 25 de julio, urb. Panorámica, mirador de tipiris, san miguel Senkata, andino, los 

pinos Senkata, Florida Senkata, Virgen de Urkupiña y Pacajes, con un total de 140 personas.  

SUJETO DE INVESTIGACIÓN VARONES MUJERES TOTAL 

Distrito 8 

Zonas: Zona 1, 25 de julio, Virgen de 

Copacabana, Andino, Anexo II 25de Julio, 

Comunidad Pacajes, Los Pinos Senkata, San 

Miguel Senkata, Mirador Atipiris, Diciembre 

Senkata, Florida Senkata, Virgen Urkupiña y San 

Jorge Senkata. 

 

 

80 

 

 

60 

 

 

140 

Tabla 2 

Fuente: Elaboración propia 

4.3. Unidad de Análisis 

Persona mayor de 18 años de las zonas Zona 1, 25 de julio, Virgen de Copacabana, Andino, 

Anexo II 25de Julio, Comunidad Pacajes, Los Pinos Senkata, San Miguel Senkata, Mirador 

Atipiris, Diciembre Senkata, Florida Senkata, Virgen Urkupiña y San Jorge Senkata. 

4.4. Análisis estadístico 

El análisis estadístico de los datos se realizó a través de métodos de estadística descriptiva 

como: 

- Tablas de frecuencias porcentuales. 

- Gráficos estadísticos para la presentación de los resultados de la investigación 

realizada. 

4.5. Procesamiento de datos 

Para el procesamiento de datos se utilizó el programa de Microsoft Excel y Photoshop 
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4.6. Alcances y delimitaciones 

La investigación se centrará en la Ciudad de El Alto Distrito 8 en las zonas: Zona 1, 25 de julio, 

Virgen de Copacabana, Andino, Anexo II 25de Julio, Comunidad Pacajes, Los Pinos Senkata, 

San Miguel Senkata, Mirador Atipiris, Diciembre Senkata, Florida Senkata, Virgen Urkupiña y 

San Jorge Senkata. 

 

5. AMBIENTE DE LA INVESTIGACIÓN  

El ámbito de la investigación es urbano y el ambiente son las zonas vulnerables del Distrito 8 

que están en estudio: Virgen de Copacabana, 25 de julio, urb. Panorámica, mirador de tipiris, 

san miguel Senkata, andino, los pinos Senkata, Florida Senkata, Virgen de Urkupiña y Pacajes. 

Se realizará un análisis de sitio y su entorno, esta labor responde principalmente a una 

necesidad socio-ambiental para crear espacios funcionales en sitios específicos, en los que 

se integran procesos y factores físicobióticos y socioculturales. En esto radica la importancia 

del análisis del sitio y de su entorno, en lograr integrar las características naturales y las 

necesidades humanas en pro de evitar el aumento de las problemáticas como la desigualdad 

social y la degradación ambiental. 

5.1. Métodos de investigación  

5.1.1. Método inductivo  

En la presente investigación se desarrollará el método inductivo, Según Cesar Bernal Torrez 

(2010) “Este método utiliza el razonamiento para obtener conclusiones que parten de hechos 

particulares aceptados como válidos, para llegar a conclusiones cuya aplicación sea de 

carácter general. El método se inicia con un estudio individual de los hechos y se formulan 

conclusiones universales que se postulan como leyes, principios o fundamentos de una teoría”. 

(p.60). En consecuencia, se realizó contacto con el medio y los actores principales de la 

investigación que son las personas que viven en el sector de estudio distrito 8, método que se 

fundamentó en la observación participante y análisis de los resultados recabados que por sí 

misma proporciono información clara y concreta, lo que permitió llegar a establecer 

generalizaciones que contribuyeron a obtener una conclusión para desarrollar una propuesta 

que responda a las necesidades identificadas. Por lo tanto, la utilización del método que se 

implementó en el trabajo de campo, coadyuvo a conocer los resultados de las vulnerabilidades 

con las que cuentan estas zonas del distrito 8. 
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6. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS  

6.1. Instrumentos de investigación 

Cuantitativa de recolección de datos mediante  

- Encuesta 

Cualitativa de recolección de datos mediante  

- Observación participante  

6.2. Técnica de análisis de datos 

- Visualización de datos 

- Registro de datos 

- Registro fotográfico 

Para la obtención de la información de las vulnerabilidades de las zonas del distrito 8 se realizó 

encuestas a personas mayores de 18 años que viven en dichas zonas del distrito 8, así mismo 

entrevistas a personas que viven en la zona Chualluma donde se encuentra un proyecto con 

características parecidas al que estamos desarrollando de esta manera poder ver los 

beneficios que dan la implementación de la realización de un proyecto de estas características, 

observación participante al sector de intervención mediante relevamiento fotográfico y 

realización de mapas 

6.3. Enfoque de investigación Mixto  

El presente trabajo de investigación se sustenta en un enfoque de investigación mixto, el 

enfoque mixto puede ser comprendido como “(…) un proceso que recolecta, analiza y vierte 

datos cuantitativos y cualitativos, en un mismo estudio” (Tashakkori y Teddlie, 2003, citado en 

Barrantes, 2014, p.100). 

Actualmente, se puede observar una posición más ecléctica por parte de algunos expertos, y 

esta tendencia se puede encontrar en algunos estudios en donde se busca dar, tanto una 

explicación de los hechos (enfoque cuantitativo) como una comprensión de estos (enfoque 

cualitativo). Lo que puede contribuir a anular los posibles sesgos de la investigación y fortalecer 

el proceso investigativo (Barrantes, 2014, p. 98). 
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7. PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACIÓN 

En la investigación denominada “Urbanismo sustentable y arte urbano para mejorar la calidad 

de vida de las personas que viven en viviendas de zonas vulnerables del distrito 8 de la ciudad 

de El Alto” Se realizó un análisis de la parte teórica para realizar el marco teórico el cual 

contiene datos fundamentales sobre el urbanismo sustentable y la vulnerabilidad urbana.  

El proceso de la investigación se efectúa in situ realizando un análisis del sitio de intervención 

donde se registran fichas de datos de los diferentes tipos de vulnerabilidades en las diferentes 

zonas del distrito 8 de la ciudad de El Alto. 

Mediante encuestas, entrevistas y registro de datos se pudo obtener datos cuantificables y 

cualificables para el estudio de la investigación y de esta manera poder realizar propuestas 

que beneficien a las personas que viven en las zonas vulnerables del distrito 8 de la ciudad de 

El Alto. Los cuales se presentarán los resultados en forma escrita y digital para poder realizar 

propuestas para mejorar estas zonas vulnerables mediante el urbanismo sustentable y arte 

urbano.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

UNIVERSIDAD PÚBLICA DE EL ALTO  CARRERA DE ARQUITECTURA 

 
URBANISMO SUSTENTABLE Y ARTE URBANO PARA MEJORAR LA  
CALIDAD DE VIDA DE LAS PERSONAS QUE VIVEN EN VIVIENDAS DE  
ZONAS VULNERABLES DEL DISTRITO 8 DE LA CIUDAD DE EL ALTO 

P
á

g
in

a
  2

5
 

 

CAPÍTULO IV: RESULTADOS 

En el presente capítulo se presentará los resultados obtenidos del estudio del sitio de 

intervención y del cuestionario aplicado a las personas que viven en las zonas del distrito 8 de 

la ciudad de El Alto, con respecto al tipo de viviendas y vulnerabilidades que presentan en la 

zona de estudio. 

1. Estudio del sitio 

1.1. Ubicación y delimitación del área de estudio  

Al hacer un análisis de sitio se debe tomar en cuenta el contexto, mostrando la ubicación y la 

identificación de las zonas vulnerables de la ciudad de El Alto  

 

Plano1: Ubicación  

Fuente: Elaboración propia 
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Según un estudio realizado por la Fundación para el Desarrollo Participativo Comunitario 

(Fundepco), existen 35 zonas vulnerables a riesgos en los distritos 5, 7, 8 y 14 de la ciudad de 

el Alto. 

Con estos resultados, elegimos el distrito 8 de la ciudad de El Alto para realizar la investigación.  

 

Plano 2: Distritos del municipio de El Alto 

Fuente: Elaboración propia 
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1.2. Ubicación y accesibilidad (escala micro regional) 

Las zonas donde se encuentra nuestro punto de trabajo para este proyecto es considerado 

como un area vulnerable que se localiza en el distrito 8: Zona 1, 25 de julio, Virgen de 

Copacabana, Andino, Anexo II 25de Julio, Comunidad Pacajes, Los Pinos Senkata, San 

Miguel Senkata, Mirador Atipiris, Diciembre Senkata, Florida Senkata, Virgen Urkupiña y San 

Jorge Senkata. 

 

 

 

 

 

Plano 3: Ubicación escala micro regional  

Fuente: Elaboración propia 



 

UNIVERSIDAD PÚBLICA DE EL ALTO  CARRERA DE ARQUITECTURA 

 
URBANISMO SUSTENTABLE Y ARTE URBANO PARA MEJORAR LA  
CALIDAD DE VIDA DE LAS PERSONAS QUE VIVEN EN VIVIENDAS DE  
ZONAS VULNERABLES DEL DISTRITO 8 DE LA CIUDAD DE EL ALTO 

P
á

g
in

a
  2

8
 

1.3. Contexto regional  
 

 

 

Senkata es una zona ubicada en la ciudad de El Alto, 

la segunda ciudad más poblada. Se halla ubicada al Sur 

de la ciudad en el Distrito 8, en el departamento de La 

Paz, Bolivia. 

 

CARACTERISTICA GEOGRAFICA 
 

Latitud: 

16°34´53.27

"S 
 

Longitud: 
68°11´6.45"O 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

REFERENCIA 
ZONA 1 

Z. 25 DE JULIO 

Z. VIRGEN DE COPACA  

Z. ANDINO 

Z. ANEXO II 25 DE JULIO 

Z. COMUNIDAD PACAJES  

Z. LOS PINOS SENKATA 

Z. SAN MIGUEL SENKATA  

Z. MIRADOR ATIPIRIS 

Z. DICIEMBRE SENKATA 

Z. FLORIDA SENKATA 

Z. VIRGEN DE URUKUPIÑA  

Z. SAN JORGE SENKATA 

 

Plano 4: Contexto regional  

Fuente: Elaboración propia 
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1.4. Conformación histórica del área urbano 

 

  

Plano 5: Conformación histórica del área urbano 

Fuente: Elaboración propia 
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1.4.1 Crecimiento poblacional 

 

 

Plano 6: Crecimiento poblacional  

Fuente: Elaboración propia 
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Habitantes por distrito 

El distrito 8, es la segunda zona más poblada con 121.843 habitantes. 

 

Gráfico 1: Habitantes por distrito 

Fuente: Elaboración propia 

 

Habitantes por Zonas distrito 8 

 

Tabla 3  

Fuente: Elaboración propia 
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1.5. Densidades 

 

 

 

 

Plano 7: Densidades 

Fuente: Elaboración propia 
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1.5.1. Tipos de viviendas  

 

 

 

 

Plano 8: Tipos de viviendas  

Fuente: Elaboración propia 

 



 

UNIVERSIDAD PÚBLICA DE EL ALTO  CARRERA DE ARQUITECTURA 

 
URBANISMO SUSTENTABLE Y ARTE URBANO PARA MEJORAR LA  
CALIDAD DE VIDA DE LAS PERSONAS QUE VIVEN EN VIVIENDAS DE  
ZONAS VULNERABLES DEL DISTRITO 8 DE LA CIUDAD DE EL ALTO 

P
á

g
in

a
  3

4
 

 

1.6. Vías de acceso 

 

 

 

Plano 9: Vías de acceso 

Fuente: Elaboración propia 
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Estructura vial 

 

 

 

 

Vía de tercer orden     Vía de segundo orden  

 

 

 

 

 

Vía de primer orden (Av. Versalles)  

 

 

 

 

 

Vía de primer orden (Autovía La Paz - Oruro)  

Imagen 4: Estructura vial 

Fuente: Elaboración propia 

Materiales de vía  

Gráfico 2: Materiales de vía 

Fuente: Elaboración propia 
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1.7. Uso de suelos  
 

 

 

Plano 10: Uso de suelos 

Fuente: Elaboración propia 
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1.8. Distribución de Equipamiento  

La ubicación geográfica de las infraestructuras y espacios públicos tienen gran importancia en 

la planificación y su efecto en el desarrollo social que refleja la calidad de vida de la población. 

En este contexto, el Mapa muestra la distribución de Equipamientos municipales en las 

temáticas de: Educación, Salud, Asistencia pública, Culto, Recreación, Deportivo, 

Administración, Industrial. Recreativas, Culturales, Administración, Gestión y Comercio 

emplazadas en el Distrito Municipal 8. 

Plano 11: Distribución de equipamientos 

Fuente: Elaboración propia 
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Actividad económica 

 

Gráfico 3: Actividad económica 

Fuente: Elaboración propia 

1.9. Caracteristicas naturales 

1.9.1. Topografia del sitio 

 

Imagen 5: Topografía 1 

Fuente: Google earth 
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Imagen 6: Topografía 1 

Fuente: Google earth 

 

 

Imagen 7: Topografía 1 

Fuente: Google earth 
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Imagen 8: Topografía 1 

Fuente: Google earth 

 

Imagen 9: Topografía 1 

Fuente: Google earth 
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1.9.1. Vientos  

Sectores alejados de esta urbe son áreas: protegidas, vientos directos, Vientos dispersos, 

porcentaje de calma.  

 

Tabla 4 

Fuente: Senamhi 

1.9.2. Asoleamiento  

El promedio del total mensual de asoleamiento varía entre 130 y 235 horas que corresponde 

al 49% de un total de 360 horas mensuales de sol que recibe la ciudad de El Alto. Según el 

senamhi 

 

Tabla 5 

Fuente: Senamhi 

Radiación pronunciada, el cual se incrementa en radiación ultravioleta por la baja densidad 

atmosférica Incidencia de rayos solares meses Junio y Julio son menores en 18.5 M.J./m2/día, 

el mes de octubre tiene máxima radiación en 25.6 M.J./m2/día, latitud 17º07 sur, Longitud 

67.52 oeste (senamhi, 2020) 

1.9.3. Humedad 

La humedad en El Alto es mayor en verano y se debe al aporte de masa de aire húmedo 

proveniente del Norte y Noroeste, incrementado por la proximidad del lago Titicaca, de 8.500 

Km2 de espejo de agua, que por la intensa radiación solar genera una evaporación muy 



 

UNIVERSIDAD PÚBLICA DE EL ALTO  CARRERA DE ARQUITECTURA 

 
URBANISMO SUSTENTABLE Y ARTE URBANO PARA MEJORAR LA  
CALIDAD DE VIDA DE LAS PERSONAS QUE VIVEN EN VIVIENDAS DE  
ZONAS VULNERABLES DEL DISTRITO 8 DE LA CIUDAD DE EL ALTO 

P
á

g
in

a
  4

2
 

elevada al régimen de humedad, también, contribuyen los glaciares de la Cordillera Oriental. 

El Altiplano norte tiene mayor humedad, con precipitaciones entre 600 a 800 mm. Anuales; 

hacia el sur el altiplano es más árida. (senamhi, 2020) 

1.9.4. Hidrografía 

El área de influencia de la ciudad de El Alto, corresponde al sistema hidrográfico del altiplano 

Norte y lacustre, que desagua en el río 

Desaguadero y el lago Titicaca. El acuífero de El Alto, escurre con una gradiente decreciente 

de Noreste a Sudoeste, en líneas más o menos paralelas. La alimentación del acuífero se 

debe principalmente a la infiltración de las aguas superficiales de deshielo de la Cordillera y a 

la precipitación pluvial. Los ríos son de la zona norte nacen de la cordillera.  

1.9.5. Clima 

 El clima es considerado de tundra, sus radiaciones abarcan hasta 533 Kcal. /Cm2/ por día. La 

temperatura oscila entre -1.9ºC y 19.45ºC de amplitudes de 7.78ºC a 10ºC los calores máximos 

se encuentran en los meses de enero, febrero y marzo los mínimos se encuentra junio, Julio 

y agosto.  (senamhi, 2020) 

1.9.6. Precipitación pluvial   

Las precipitaciones, varían entre los 300 mm, a los 600 mm, con un promedio anual de 439 

mm. En la época de lluvias, que corresponde a los meses de diciembre, enero y febrero, las 

precipitaciones alcanzan hasta 225 mm, al mes. En los meses de mayo, junio y julio, la 

cantidad de agua caída es tan pequeña que no se toma en cuenta para estadísticas. (senamhi, 

2020) 

 

2. Resultados obtenidos la encuesta  

El análisis de los datos obtenidos se realizó en un archivo de Microsoft Excel, en donde se 

vacío todos los datos obtenidos del cuestionario de la variable dependiente, la misma que fue 

analizado e interpretado en tablas y gráficos. Luego se hiso la comparación de datos. 

A continuación, se mostrará los resultados generales de los instrumentos que se aplicaron en 

la presente investigación.  
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2.1. Interpretación de los resultados 

Tabla N° 6 

GRUPO 

ETARIO 

18 - 31 31 - 40 41 - 50 51 - adelante 

42 42 38 18 

 

Gráfico N° 4 

 

El grupo etario de las personas encuestadas fue de 42 personas de 18 a 31 años, 42 personas 

de 31 a 40 años, 38 personas de 41 a 50 años y 18 personas de 51 adelante años.  

Tabla N° 7 

 

 

  

30%

30%

27%

13%

GRUPO ETARIO

18 - 31 31 - 40 41 - 50 51 - adelante

MASCULINO FEMENINO 

80 60 
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Gráfico N° 5 

 

El género de las personas que fueron encuestadas fue de 80 personas de género masculino 

y de 60 personas de género femenino. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

57%

43%

GENERO

MASCULINO FEMENINO



 

UNIVERSIDAD PÚBLICA DE EL ALTO  CARRERA DE ARQUITECTURA 

 
URBANISMO SUSTENTABLE Y ARTE URBANO PARA MEJORAR LA  
CALIDAD DE VIDA DE LAS PERSONAS QUE VIVEN EN VIVIENDAS DE  
ZONAS VULNERABLES DEL DISTRITO 8 DE LA CIUDAD DE EL ALTO 

P
á

g
in

a
  4

5
 

2.1.1. ¿En qué tipo de vivienda vive? 

Tabla N° 8 - Ítem N° 1 

NÚMERO PREGUNTA ESCALAS CANTIDAD PORCENTAJE 

1 
¿En qué tipo de 

vivienda vive? 

Casa Independiente 98 70% 

Departamento en 

edificio 
22 16% 

Vivienda improvisada 20 14% 

Local no destinado 

p/hab.   0 
0% 

 

Gráfico N° 6 

 

Respecto a la pregunta del Ítem N° 1: ¿En qué tipo de vivienda vive?” se evidencia que el 70% 

de las personas que viven en el distrito 8 de la ciudad de El Alto viven en una casa 

independiente, el 16% vive en departamento en edificio y el 14% en una vivienda improvisada. 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

Casa Independiente Departamento en
edificio

Vivienda
improvisada

Local no destinado
p/hab.

70%

16% 14%

0%

¿En qué tipo de vivienda vive?
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2.1.2. La vivienda que ocupa su hogar es: 

Tabla N° 9 - Ítem N° 2 

NÚMERO PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

2 

La vivienda que 

ocupa su hogar 

es: 

Alquilada 44 31% 

Propia 68 49% 

Anticrético 20 14% 

Mixto 6 4% 

Otro 2 2% 

 

Gráfico N° 7 

 

Respecto a la pregunta del Ítem N° 2: “La vivienda que ocupa su hogar es:” se evidencia que 

el 49% de las personas que viven en el distrito 8 de la ciudad de El Alto su vivienda es propia, 

el 31% alquila, el 14% anticrético, el 4% mixto tanto anticrético como alquiler, y el 2% indica 

otro en algunos casos la vivienda es prestada o trabajan cuidando la propiedad.   
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La vivienda que ocupa su hogar es:
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2.1.3. ¿Con que servicios básicos cuenta su vivienda? 

Tabla N° 10 - Ítem N° 3 

NÚMERO PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

3 

¿Con que 

servicios básicos 

cuenta su 

vivienda? 

Luz eléctrica 140 100% 

Agua potable 128 91% 

Alcantarillado 100 71% 

Gas domiciliario   110 78% 

 

Gráfico N° 8 

 

Respecto a la pregunta del Ítem N° 3: “¿Con que servicios básicos cuenta su vivienda?” se 

evidencia que el 100% de las personas que viven en el distrito 8 de la ciudad de El Alto cuentan 

con luz eléctrica, el 91% cuenta con agua potable, el 71% cuenta con alcantarillado, el 29% 

que no cuanta con alcantarillado tienen pozo ciego y el 78% tienen gas domiciliario. 
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2.1.4. El agua que usa en esta vivienda proviene principalmente de: 

Tabla N° 11 - Ítem N° 4  

NÚMERO PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

4 

El agua que usa en 

esta vivienda 

proviene 

principalmente de: 

Red publica 120 86% 

Pozo o noria 20 14% 

Camión cisterna 0 0% 

Rio 0 0% 

Otro 0 0% 

 

Gráfico N° 9 

Respecto a la pregunta del Ítem N° 4: “El agua que usa en esta vivienda proviene 

principalmente de:” se evidencia que el 86% de las personas que viven en el distrito 8 de la 

ciudad de El Alto cuentan con red pública de la cual proviene el agua que consumen y el 

14% indica que tienen pozo. 
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2.1.5. ¿En términos generales cuál es su grado de satisfacción con su vivienda? 

Tabla N° 12 - Ítem N° 5 

NÚMERO PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

5 

¿En términos 

generales cuál es 

su grado de 

satisfacción con 

su vivienda? 

Muy alta 4 6% 

Alto 21 30% 

Regular 43 61% 

Bajo 2 3% 

Muy bajo 0 0% 

 

Gráfico N° 10 

 

Respecto a la pregunta del Ítem N° 5: ¿En términos generales cuál es su grado de satisfacción 

con su vivienda?” se evidencia que el 61% de las personas que viven en el distrito 8 de la 

ciudad de El Alto tienen un grado de satisfacción regular, el 30% grado de satisfacción alto, el 

6% muy alto y el 3% el grado de satisfacción es bajo. 
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2.1.6. ¿Acceso de transporte público? 

Tabla N° 13 - Ítem N° 6 

NÚMERO PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

6 
¿Acceso de 

transporte público? 

Si  42 60% 

No  28 40% 

 

Gráfico N° 11 

 

 

Respecto a la pregunta del Ítem N° 6: “¿Acceso de transporte público?” se evidencia que el 

60% de las personas que viven en el distrito 8 de la ciudad de El Alto cuentan con servicio de 

transporte público, el 40% indica que no cuenta con este servicio. 
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2.1.7. ¿Cree que son suficientes los equipamientos con los que cuenta el distrito? 

Tabla N° 14 - Ítem N° 7 

NÚMERO PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

7 

¿Cree que son 

suficientes los 

equipamientos con los 

que cuenta el distrito? 

Si  0 0% 

No  
70 100% 

 

Gráfico N° 12 

 

 

Respecto a la pregunta del Ítem N° 7: ¿Cree que son suficientes los equipamientos con los 

que cuenta el distrito?” se evidencia que el 100% de las personas que viven en el distrito 8 de 

la ciudad de El Alto consideran que son insuficientes los equipamientos con los que cuentan 

en el distrito. 
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2.1.8. ¿Qué equipamientos faltan en el distrito 8?  

Tabla N° 15 - Ítem N° 8 

NÚMERO PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

8 

¿Qué 

equipamientos 

faltan en el 

distrito 8?  

Equipamiento de educación 60 86% 

Equipamiento de salud 70 100% 

Equipamiento recreativo 45 64% 

Equipamiento cultural 30 43% 

Equip. De Adm. Y gestión 10 14% 

Equipamiento de comercio 25 36% 

 

Gráfico N° 13 

 

Respecto a la pregunta del Ítem N° 8: “¿Qué equipamientos faltan en el distrito 8?” se evidencia 

que el 100% de las personas considera que es necesario equipamiento de salud, el 86% cree 

necesario equipamiento de educación, el 64% equipamiento recreativo, el 43% equipamiento 

cultural, el 36% equipamiento de comercio y el 14% considera que es necesario equipamiento 

de administración y gestión. 
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2.1.9. ¿Qué amenazas de origen natural se presencia en este distrito? 

Tabla N°16 - Ítem N° 9 

NÚMERO PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

9 

¿Qué amenazas 

de origen natural 

se presencia en 

este distrito? 

Inundaciones 70 100% 

Deslizamientos 30 42% 

Derrumbes de 

constr. 7 10% 

 

Gráfico N° 14 

 

Respecto a la pregunta del Ítem N° 9: “¿Qué amenazas de origen natural se presencia en este 

distrito?” se evidencia que el 100% tuvo problemas con inundaciones en sus viviendas, el 42% 

tuvo inconvenientes con derrumbes, y el 10% derrumbes de construcciones. 
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2.1.10. ¿Qué amenazas de origen antrópico se presencia en este distrito? 

Tabla N° 17 - Ítem N° 10 

NÚMERO PREGUNTA RESPUESTA CANTIDAD PORCENTAJE 

10 

¿Qué amenazas 

de origen 

antrópico se 

presencia en este 

distrito? 

Contaminación de 

desecho 70 100% 

Actividades econ. 

nocivas 25 36% 

Incendios 0 0% 

 

Gráfico N° 15 

 

Respecto a la pregunta del Ítem N° 10: “¿Qué amenazas de origen antrópico se presencia en 

este distrito?” se evidencia que el 100% contaminación de desechos sólidos y líquidos, el 36% 

actividades económicas nocivas. 
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Ficha 1: Tipologias de viviendas  

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 2: Tipologias de viviendas (materiales) 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 3: Densidad alta  

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 4: Densidad media 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 5: Densidad baja  

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 6: Servicios basicos 1 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 7: Servicios basicos 2 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 8: Transporte público 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 9: Vía de primer orden 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 10: Vía de segundo orden 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 11: Vía de tercer orden 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 12: Equipamienntos 1 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 13: Equipamientos 2 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 14: Equipamientos 3 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 15: Equipamientos 4 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 16: Equipamientos 5 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 17: Áreas verdes  

Fuente: Elaboración propia 
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Información técnica de apoyo sobre los riesgos en el distrito 8 Zonas: Zona 1, 25 de julio, 

Virgen de Copacabana, Andino, Anexo II 25de Julio, Comunidad Pacajes, Los Pinos 

Senkata, San Miguel Senkata, Mirador Atipiris, Diciembre Senkata, Florida Senkata, Virgen 

Urkupiña y San Jorge Senkata de la ciudad de El Alto, el equipo de investigación tomo en 

cuenta las siguientes variables en el ámbito de los riesgos: 

- Amenaza de origen natural: Inundaciones (desborde de ríos, lodazales), 

deslizamientos y derrumbes de construcciones. 

- Amenaza de origen antrópico: Contaminación de desechos sólidos y líquidos, 

actividades económicas nocivas, incendios y la inseguridad ciudadana.  

Para la realización de evaluación de las vulnerabilidades en las dichas zonas se tomó en 

cuenta: 

La exposición: La población, los elementos esenciales que son las principales actividades 

que concentran población y las infraestructuras más importantes para el funcionamiento de los 

distritos (escuelas, iglesias, sedes sociales, centros de salud, etc.) 

El análisis se realizó en los siguientes espacios: 

▪ Las orillas de los ríos Seke, seco, centros de salud, Parques y canchas en el distrito 8 

▪ Los alrededores de las plantas industriales en actividad o abandonadas existentes en 

la jurisdicción del distrito de intervención, las calles y avenidas del distrito. 
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Ficha 18: Amenazas de origen natural 1 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 19: Amenazas de origen natural 2 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 20: Amenazas de origen antrópico 1 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 21: Amenazas de origen antrópico 2 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 22: Amenazas de origen antrópico 3 

Fuente: Elaboración propia 
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3. Propuesta  

Como respuesta al estudio realizado se realizó una propuesta tomando en cuenta los aspectos 

de urbanismo sustentable y arte urbano para el mejoramiento en la calidad de vida de las 

personas que viven en las zonas d estudio. 

▪ Urbanismo sustentable:  

o Baños públicos con paneles solares, recolectores de agua de lluvias 

o Recolectores de agua de lluvia con filtros 

o Servicios básicos 

o Empedrado o asfaltado 

o Centros vecinales 

o Refacción e implementación de luminarias  

o Promover la participación de la población en el desarrollo integral de su zona 

▪ Arte urbano 

o Identidad comunitaria 

o Atractivo turístico 
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Ficha 23: Propuesta urbanismo sustentable 1 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 24: Propuesta urbanismo sustentable 2 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 25: Propuesta arte urbano 1 

Fuente: Elaboración propia 
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Ficha 26: Propuesta arte urbano 2 

Fuente: Elaboración propia 
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CAPÍTULO V: CONCLUSIONES 

 

1. Conclusiones generales  

La presente investigación es un aporte para las personas que viven en el distrito 8, pero 

específicamente para vecinos de las zonas: Zona 1, 25 de julio, Virgen de Copacabana, 

Andino, Anexo II 25de Julio, Comunidad Pacajes, Los Pinos Senkata, San Miguel Senkata, 

Mirador Atipiris, Diciembre Senkata, Florida Senkata, Virgen Urkupiña y San Jorge Senkata. 

Las conclusiones que se presentan están basadas en los resultados en   al objetivo y objetivos 

específicos de la investigación, por lo mismo dieron positivos resultados. 

El objetivo general de la investigación fue Evaluar, diagnosticar y proponer alternativas 

equilibradas y sustentables en viviendas de zonas vulnerables del distrito 8 de la ciudad de El 

Alto, mediante el establecimiento de proyectos creativos e innovadores, utilizando el 

urbanismo y arte urbano. 

También se expondrán las conclusiones por objetivos específicos, donde se dará a conocer 

detalle, según los resultados.  

2. Conclusiones específicas 

El primer objetivo especifico planteado en la investigacion, fue: Analizar el sitio de intervención 

del sector donde se ubican las zonas vulnerables del distrito 8 de la ciudad de El Alto. El 

análisis de sitio se encarga de los procesos previos de diseño urbano estudiando aspectos 

climáticos, geográficos y de infraestructura en un sitio especifico; el cual permite proyectar y 

planificar según los requerimientos del contexto. 

Es por esto que se ha desarrollado un proceso para analizar el sitio de emplazamiento y 

realizar una investigación climática, tomando en cuenta que cada sitio es único y está 

compuesto por muchos elementos complejos, algunos de estos son: terrenos variables, vías 

fluviales, y patrones climáticos. Todo esto afectara en el proceso de diseño y la toma de 

decisiones al momento de plantear un proyecto urbanístico y paisajístico. 

El segundo objetivo especifico fue: Identificar las zonas más vulnerables del distrito 8 tomando 

en cuenta las amenazas de tipo antrópico y amenazas de tipo natural. Mediante la observación 

y relevamiento fotográfico se pudo concluir que las amenazas de tipo antrópico como la 
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contaminación de desechos sólidos y líquidos, actividades económicas nocivas como los 

lugares de expendio de bebidas alcohólicas, falta de luminarias causan inseguridad ciudadana, 

las cuales pueden ser subsanadas. 

El tercer objetivo específico fue: Analizar las percepciones de las personas que viven en estas 

zonas de estudio sobre la calidad de vida en base a deficiencias en: servicios básicos, 

equipamientos, acceso de movilidad publica, inseguridad ciudadana, etc.  

Mediante un test de cuestionario, se diagnosticó a los vecinos que viven en estas zonas de 

estudio sus preocupaciones e inquietudes para mejorar su calidad de vida en la pudimos 

obtener los resultados de falta de servicios básicos, falta de equipamientos, déficit en sus 

viviendas, gran contaminación de desechos sólidos y líquidos lo que ocasionan enfermedades, 

la inseguridad ciudadana a causa de la falta de luminarias, delincuencia organizada, expendio 

de bebidas alcohólicas a cualquier hora del día, etc. La falta de acceso de servicio de 

transporte público.   
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CAPÍTULO VI: RECOMENDACIONES  

 

1. RECOMENDACIONES  

Ya que este es un trabajo de investigación se recomienda desarrollar estrategias de 

información y sensibilización, para fortalecer y mejorar las condiciones de vida de los 

habitantes de las zonas vulnerables del distrito 8 de la ciudad de El Alto. 

Tomar en cuenta los resultados de la investigación del estudio del sitio de intervención que 

tienen información importante de la situación actual de las zonas de estudio del distrito 8, así 

como también los resultados de las encuestas realizadas las cuales muestran las inquietudes, 

necesidades y problemáticas que tienen los habitantes de este sector. 

Con el fin de contribuir al campo social en las diferentes áreas del conocimiento, se recomienda 

tomar en cuenta la  contribución del proceso de identificación de las vulnerabilidades que 

presentan estas zonas para así poder realizar propuestas en base a los déficits que tienen, 

Así como también se recomienda la consideración de la investigación en su integridad, ya que 

se propone alternativas urbanas sustentables y arte urbano para mejorar la calidad de vida de 

las personas que viven en estas zonas vulnerables.  

En las propuestas urbanas sustentables y arte urbano la participación local de los ciudadanos 

de este sector de estudio es algo indispensable ya que contribuye un factor para un desarrollo 

integrado y de este modo revertir situaciones desventajosas que impiden el desarrollo local, el 

cual  se reflejara en crear bienestar económico y social, así mismo esta acción colectiva hará 

que los ciudadanos estén involucrados en estos proyectos y de este modo ellos puedan cuidar 

y dar mantenimiento de estos proyectos para mejorar la calidad de vida.  
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ENCUESTA  

I.- Sexo   F   M  

II.- Edad   18-30     31-40      41-50      51- adelante 

Por favor lee con atención y contesta las siguientes preguntas: 

1. ¿En qué tipo de vivienda vive? 

a) Casa independiente 

b) Departamento en edificio 

c) Vivienda improvisada 

d) Local no destinado para habitación humana 

2. La vivienda que ocupa su hogar es: 

a) Alquilada  b) Propia 

c) Anticrético  d) Mixto 

e) Otro  

3. ¿Con qué servicios básicos cuenta su vivienda? 

a) Luz eléctrica  b) Agua potable 

c) Alcantarillado d) Gas domiciliario  

4. El agua que usa en esta vivienda proviene principalmente de: 

a) Red pública  b) Pozo o noria 

c) Camión cisterna d) Rio 

e) Otro 

5. ¿En términos generales cuál es su grado de satisfacción con su vivienda? 

a) Muy alto  b) Alto 

c) Regular  d) Bajo 

e) Muy bajo 

6. ¿Acceso de transporte público? 

a) Si  

b) No 

7. ¿Cree que son suficientes los equipamientos con los que cuenta el distrito? 

a) Si  

b) No  

8. ¿Qué equipamientos faltan en el distrito 8?  

a) Equipamiento de Educación 

b) Equipamiento de Salud 
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c) Equipamiento Recreativo 

d) Equipamiento Cultural 

e) Equipamiento de Administración y Gestión 

f) Equipamientos de Comercio 

9. ¿Qué amenazas de origen natural se presencia en este distrito? 

a) Inundaciones 

b) Deslizamientos 

c) Derrumbes de construcciones 

10. ¿Qué amenazas de origen antrópico se presencia en este distrito? 

a) Contaminación de desechos sólidos y líquidos 

b) Actividades económicas nocivas 

c) Incendios 

 

Trabajo de Campo 

 

 

Fuente: Propia 

Auxiliar de investigación Nely Canaza realizando la encuesta en la zona Florida Senkata. 
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Fuente: Propia 

Auxiliar de investigación Bryseida Quispe realizando la encuesta en la zona Virgen de 

Urkupiña. 

 

 

Fuente: Propia 

Auxiliar de investigación Nely Canaza realizando la encuesta en la zona Los Pinos Senkata 
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Fuente: Propia 

Auxiliar de investigación Nely Canaza realizando la encuesta en la zona 25 de Julio 

 

Fuente: Propia 

Auxiliar de investigación Nely Canaza realizando la encuesta en la zona de Florida Senkata 
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