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PRESENTACION

Uno de los retos principales de la Universidad Publica de El Alto es generar investigaciones
fundamentadas en la creacion y transferencia de conocimientos como eje central

respondiendo al mandato social y académico.

La violencia de género, ha cobrado muchas vidas en la poblacion en general, ha enviado
mas victimas a los hospitales, ha destruido muchos hogares. El motivo son los prejuicios
arraigados en la sociedad, se deben realizar necesariamente talleres de prevencion dirigido

a todos los residentes del municipio.

El proyecto multidisciplinario “PREVENCION Y SENSIBILIZACION DE LA VIOLENCIA DE
GENERO HACIA LA MUJER, DESDE EL PUNTO DE VISTA JURIDICO Y PSICOLOGICO
EN LA CIUDAD DE VIACHA’ tiene la finalidad de implementar talleres de prevencion y
sensibilizacién para generar conciencia en la poblacién Viachefia respecto a la violencia de

género y el acceso a la justicia.

Desde la intervencién mas inmediata se trabaja en el tratamiento de las victimas que ya
han sufrido este tipo de violencia, por ello sera la prevencion la que permita combatir este
problema social. Resulta imprescindible ensefiar a las nuevas generaciones y a la sociedad

en general para que se produzca un verdadero cambio.

M. Sc. Olivia Inés Loayza Cartagena M. Sc. Benjamin Yujra Yujra
COORDINADORA COORDINADOR
INSTITUTO DE POSGRADO E INSTITUTO DE INVESTIGACION
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RESUMEN

La violencia de genero ejercida en contra de la mujer es considerada como un delito,
regulado por normativa especifica, “Ley Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida
Libre de Violencia” (Ley 348) que tiene por finalidad prevenir, proteger todo tipo de violencia
a la mujer, asi mismo es considera como una violacién a los derechos humanos y por ende
un problema de salud publica que genera problemas de salud, que afecta psicoldgica y

emocionalmente a la sociedad en su conjunto.

El trabajo de investigacion, consistié en la sensibilizacién y prevencion de la violencia de
género hacia la mujer desde el punto de vista juridico y psicoldgico en la ciudad de Viacha,
para lo cual se empled técnicas participativas en talleres, entrevistas y encuestas donde se
socializé la normativa y se buscé sensibilizar a la sociedad, con participacion de
profesionales, abogados psicélogos y personal del Servicio Legal Integral Municipal (SLIM)
que aportaron teorias importantes que ayudaron a entender la problematica social en la
Ciudad de Viacha.

Los resultados muestran que el 95% de la poblacion indica que existe violencia de género
en la ciudad de Viacha, el 56 % considera que la normativa especifica no la protege y que
es incumplida por la sociedad, el 83 % indica que es importante prevenir la violencia a través
de la socializacion, el 64 % indican que recibieron socializacién de la Ley 348, contradictorio
con los altos indices de violencia manifestados por los encuestados en la ciudad de Viacha.
Asimismo, cuando la poblacion sufre violencia el 52% acuden al SLIM, asi mismo es
importante considerar que el 48% de los encuestado no tenia conocimiento que el SLIM
conforme establece la normativa especifica brinda apoyo integral a las victimas que sufren
de violencia. En cuanto a la afeccion psicolégica por violencia hacia la mujer consideran
que el 18% es por celos, un 5% indica que es normal. Asimismo, como medida de
prevencion un 82% que denunciaria a un amigo que golea a su pareja, un 12% no
denunciaria, el 21% considera que el principal rol de la mujer es la maternidad, un 20 %
indica que la mujer debe pedir permiso para salir un 80 % indica que pedir permiso para

salir es por seguridad.



ABSTRACT

Gender-based violence against women is considered a crime, regulated by specific
regulations, "Comprehensive Law to Guarantee Women a Life Free of Violence" (Law 348)
which aims to prevent, protect all types of violence to women, it is also considered a violation
of human rights and therefore a public health problem that generates health problems, which

psychologically and emotionally affects society as a whole.

The research work consisted in the awareness and prevention of gender violence against
women from the legal and psychological point of view in the city of Viacha, for which
participatory techniques were used in workshops, interviews and surveys where the
information was socialized. regulations and sought to sensitize society, with the participation
of professionals, lawyers, psychologists and staff of the Municipal Integral Legal Service
(SLIM) who contributed important theories that helped understand the social problems in the
City of Viacha.

The results indicate that 95% of the population indicates that there is gender violence in the
city of Viacha, 56% consider that the specific regulations do not protect it and that it is
breached by society, 83% indicate that it is important to prevent violence through
socialization, 64% indicate that they received socialization from Law 348, contradictory to
the high rates of violence expressed by those surveyed in the city of Viacha. Likewise, when
the population suffers violence, 52% go to the SLIM, likewise it is important to consider that
48% of the respondents were not aware that the SLIM, as established by the specific
regulations, provides comprehensive support to victims who suffer from violence. Regarding
the psychological condition due to violence against women, they consider that 18% is due
to jealousy, 5% indicate that it is normal. Likewise, as a preventive measure, 82% would
report a friend who beats their partner, 12% would not report, 21% considers that the main
role of women is motherhood, 20% indicate that women should ask permission to go out,

80% indicate that asking permission to go out is for safety.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

La violencia de género es un fenébmeno social que afecta al sistema social de la sociedad,
a nivel internacional, a nivel de América Latina y a nivel nacional dentro de nuestro territorio
boliviano, por ende se entiende que la violencia de género es universal, sin distincion de
sexo, edad, parentesco, orientacion sexual, es asi que la Organizacion de Naciones Unidas
ONU define la violencia de género como: “todo acto de violencia sexista que tiene como
resultado posible o real un dafio fisico, sexual o psiquico, incluida las amenazas la coercion

o la privacion arbitraria de libertad, ya sea con la vida publica o privada”(ONU 1995, p 1).

De un tiempo a esta parte, se ha podido observar que los indices de violencia de género en
contra de la mujer se han incrementado de forma abismal en nuestro territorio, pese a existir
normativa que tipifica y sanciona esta conducta, conforme estadisticas oficiales del Instituto
Nacional de Estadistica INE, en la gestion 2020 se inscribieron como victimas de violencia
de género y violencia doméstica 37.819 personas, 34.446 fueron mujeres y 3.373 hombres,
datos dentro de los cuales solo registran hechos denunciados, sin contar con datos de

denuncias que lamentablemente no fueron realizadas por las victima (INE 2020, pp).

El fendmeno social de violencia de género hacia la mujer, es un tema de urgente atencion,
las estadisticas y noticias cotidianas muestran que la violencia sobre todo hacia la mujer en
su cotidiano vivir, dentro del nucleo familiar, social, laboral y politico constantemente es
victima de violencia de género, hecho el cual genera dafios psicologicos irreversibles, no
solamente en las directamente afectadas, sino también en su entorno mas cercano,
repercutiendo incluso sobre los propios agresores, conducta lamentable que genera
desigualdad en una relacion interpersonal que mantiene una desigualdad latente vy
estructural. La violencia contra la mujer es la manifestacion extrema de la desigualdad y del

sometimiento en el que viven las mujeres.

Los antecedentes de violencia de género son sociales e histéricos ligados al sistema de
dominacién hacia el género méas vulnerable, encubiertos y silenciados por una sociedad
patriarcal complice del sometimiento y opresion en la que viven las mujeres, donde la
autoridad del hombre es determinante y la mujer se encuentra ubicada en una posicion de
subordinacion y de exclusion en diferentes ambitos, lo cual conlleva a una extrema
desigualdad y sometimiento en el que viven las mujeres en nuestro territorio y en el mundo,

hecho el cual constituye un atentado contra el derecho a la vida, a la seguridad y a la libertad
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contemplados y precautelados en la Constitucion Politica del Estado en su Art. 15 paragrafo
Iyl ylaLey 348 en su Art. 3 paragrafo I.

Por lo cual se observa un inadecuado cumplimiento de la normativa con relacién a la
prevencion de violencia a la mujer, vulnerando derechos y garantias constitucionales de
guienes sufren violencia de género por una inadecuada administracion de politicas de
prevencion de un conjunto de medidas legislativas y politicas publicas para prevenir la
violencia de género en contra de las mujeres, incumplidos por Estado, las instituciones
publicas, los administradores de justicia y la sociedad, ingresando en una grave violacién
de los derechos humanos de las mujeres.

La mujer boliviana a través de todas las épocas de nuestra historia, desde las luchas
libertarias, ha contribuido a la formacion del Estado, participando con inigualable
abnegacion, sacrificio y esfuerzo de las grandes decisiones de nuestro pais. La mujer
demostré y demuestra capacidad, honestidad, transparencia y eficiencia en todos los
espacios donde le ha tocado desenvolverse: espacios sociales, culturales, politicos,
economicos laborales, legales, etc. es deber del Estado, reconocer las virtudes, cualidades
y los valores morales de quienes contribuyen cotidianamente al crecimiento y
fortalecimiento de la conciencia nacional, por lo cual se considera tema de urgente atencion
y prevencion la violencia de genero hacia la mujer, todo ello con la finalidad de precautelar

la estabilidad de la sociedad en su conjunto.

La ciudad de Viacha de la Provincia Ingavi del Departamento de La Paz - Bolivia, se
constituye en un escenario propicio para investigar sobre la violencia de género hacia la
mujer, debido a muchos factores que forman parte de su identidad o la formacion de

identidad en esta urbe.

Por lo cual, se considera importante investigar estos fenébmenos sociales que afectan y
deterioran las relaciones sociales de nuestra sociedad, en este entendido es de imperiosa
necesidad aportar con temas de investigacion en este caso sobre “PREVENCION Y
SENSIBILIZACION DE LA VIOLENCIA DE GENERO HACIA LA MUJER DESDE EL
PUNTO DE VISTA JURIDICO Y PSICOLOGICO EN LA CIUDAD DE VIACHA”, una de las
formas de prevenir la violencia de genero hacia la mujer es socializar la normativa que
regula esta conducta, los alcances y proteccion de la misma, de esta manera poner en
contexto estos conflictos sociales buscando prevenir, sensibilizar mediante la interaccion

social, desde un punto de vista juridico de conocimiento de derechos que conlleven a una

PREVENCION Y SENSIBILIZACION DE LA VIOLENCIA DE
GENERO HACIA LA MUJER DESDE EL PUNTO DE VISTA
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adecuada aplicacion de la normativa, asi mismo tratdndose de comportamientos de la
sociedad enfocarlos también desde el punto de vista psicoldgico en cuanto a la conducta
de quien maltrata o genera violencia y de quien es victima de violencia buscando determinar

las causas para una adecuada prevencion.
1.1 EL PROBLEMA

La igualdad de género fue incorporada a las normas internacionales de los Derechos
Humanos mediante la Declaracion Universal de Derechos Humanos, en Bolivia dentro de
su legislacion como norma maxime la Constitucion Politica del Estado, Ley 348 y norma
vigente regula este comportamiento, sin embargo de la observacion de la conducta dentro
de la sociedad y conforme a estadisticas se puede establecer que no existe cumplimiento
de la normativa para garantizar la efectiva aplicacion de la norma y transformar la realidad
en la que viven miles de victimas que sufren de violencia de género que ven vulnerados

sus derechos humanos.

Por lo cual para que la normativa cumpla con los requisitos de eficacia y eficiencia, requiere
de la adecuada aplicacién y cumplimiento de la norma especifica con un Sistema Nacional
de Prevencién que asegure su existencia y funcionamiento, dirigido a garantizar la
proteccion y la defensa de derechos humanos para tal cometido resulta fundamental la
participacion del Estado, la mujer, la sociedad y la familia en el disefio y la implementacion
de sistemas que precautelen este fendmeno social, por lo tanto, el problema de
investigacion se plantea de la siguiente manera: ¢ Cémo se puede prevenir y sensibilizar

acerca de la violencia de género hacia la mujer en la ciudad de Viacha?
1.2 EL OBJETIVO DE LA INVESTIGACION
2.1.1 OBJETIVO GENERAL

Prevenir y sensibilizar a cerca de la violencia de género hacia la mujer desde el punto de

vista juridico y psicoldgico en la ciudad de Viacha.
2.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Capacitar a las mujeres sobre la normativa juridica Ley 348, mediante talleres que

afiancen y empoderen el conocimiento de sus derechos.

PREVENCION Y SENSIBILIZACION DE LA VIOLENCIA DE
GENERO HACIA LA MUJER DESDE EL PUNTO DE VISTA
JURIDICO Y PSICOLOGICO EN LA CIUDAD DE VIACHA
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e Socializar a la poblacion acerca de la normativa y su aplicacion con la finalidad de
que identifiquen claramente sus derechos y las instituciones que trabajan y
coadyuvan de forma integral con proteccién de las mujeres que sufren de Violencia.

¢ Identificar los factores psicolégicos que generan la violencia de género hacia la
mujer.

e Sensibilizar a la poblacién sobre la violencia de género, para coadyuvar en un

cambio de actitudes.
1.3 LA HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

La falta de socializacion, orientacion, capacitacion de la normativa y la sensibilizacién

incrementan los niveles de la violencia de género de la ciudad de Viacha.
1.4 LA JUSTIFICACION

Los Derechos Humanos de la victimas en especial de las mujeres que sufren de violencia
de género estan siendo afectados de manera sistematica y significativa, convirtiéndose en
un grupo de alta vulnerabilidad en sus derechos fundamentales como el derecho a la vida,
libertad, equidad de género, proteccién laboral, dignidad, participacién, diversidad cultural.
Etc., derechos que se encuentran protegidos especificamente en la C.P.E. y la Ley 348 los
cuales precautelan el Interés Superior, prioridad absoluta de proteccion y socorro en
cualquier circunstancia de vulnerabilidad de derechos, igualdad, equidad de género,
participacion, diversidad cultural, que en la actualidad se ven vulnerados por la sociedad, la

administracion de justicia y la administracion del Estado.

La coyuntura de la violencia de genero hacia la mujer es una preocupacion actual y latente
que a la fecha se ha convertido en un peligro inminente el cual debe ser atendido con
prontitud desde la intervencién de varias disciplinas y especialidades que se dediquen no
solo a su estudio y andlisis sino también al desarrollo de propuestas de solucion. Los datos
de violencia ademas de ser alarmantes avanzan raudamente en su afectacion a las victimas
y su entorno, por lo que se debe avanzar al mismo ritmo en cuanto a investigacion y

propuestas de solucion.

En ese sentido consideramos que la capacitacion y socializacién de la normativa vigente a
la sociedad en su conjunto, especificamente a las mujeres y el entorno familiar generara la

prevencion y reduccion de la violencia de género.
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La capacitacion, socializacion y sensibilizacién constituye una variable de importancia
crucial para la mujer, que a partir de la interaccion de los procesos de conocimiento se

espera llegar al desarrollo integral y el goce de sus derechos y garantias.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

Con la finalidad de ingresar con el andlisis del marco tedrico en la presente investigacion
iniciaremos revisando trabajos previos de investigacion que tienen relacion con el tema,
todo ello con la finalidad de obtener suficientes conocimientos de las variables entorno a la
presente realidad de estudio, procurando abordar los conceptos esenciales del presente
tema de investigacion por considerarse un fenédmeno social que aqueja a la sociedad en su
conjunto, y que vulnera derechos y garantias constitucionales hecho el cual genera
deterioro social y familiar en nuestra realidad, pese a que estos derechos se encuentran
protegidos tanto en la Constitucion Politica del Estado como la Ley 348 LEY INTEGRAL
PARA GARANTIZAR A LAS MUJERES UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA por lo cual es
importante para la presente investigacibn comprender los diferentes conceptos que
engloban el presente proyecto de investigacion que son abordados por nimeros estudiosos
ademas de una serie de publicaciones que tratan sobre la tematica: libros, tesis,
investigaciones, articulos y guias de ayuda a victimas de violencia, los cuales detallamos a

continuacion:
2.1. MENCION DE OTROS ESTUDIOS RELATIVOS AL TEMA

La problemaética sobre violencia de género, es abordada por nUmeros estudios y una serie
de publicaciones que tratan sobre la temética: libros, tesis, investigaciones, articulos y guias
de ayuda para victimas de violencia, asi como la intervencion en los casos desde el
abordaje psicolégico, juridico y sociol6gico principalmente; algunos de los cuales y por

orden de importancia, presentamos a continuacion:

El libro “Apuntes sobre Violencia de Género” de Raquel Osborne, (2009), aborda la
violencia desde una perspectiva sociolégica, aportando en su conceptualizacion desde los
niveles historico, politico, patriarcal, machista, feminista, sexista etc., dentro del entramado
social que lo tolera. La autora considera que la violencia ejercida hacia la mujer, es un
fendmeno estructural y un mecanismo de control, ejercida de manera continua a traves del

tiempo.

Del mismo modo, el libro “La Violencia Contra las Mujeres Prevencion y Deteccion. Como
promover desde los servicios sanitarios relaciones auténomas, solidarias y gozosas” de
Ruiz-Jarabo y Blanco (2014), manifiesta sobre la desigualdad social entre hombres y

mujeres, cuyos efectos son los vinculos afectivos violentos; refiere sobre la cosificacion de
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la mujer y la exclusividad en la satisfaccion sexual masculina, como un problema sanitario;
también realiza un andlisis sobre los efectos de la violencia en la vida y salud de las

victimas.

Asi también, el libro “Violencia de Género: Tratamiento y Prevencién” de Helena Soleto y
otros (2015), trata sobre el contexto de la violencia de género en Espafa: el abordaje
juridico, social y sanitario tanto de la victima como del victimario y la mediacién en las
relaciones de pareja; la prevencion y proteccion de las victimas de acuerdo a su normativa;
aspectos psicolégicos como las formas de violencia, las consecuencias y las pautas basicas

de accion en situaciones de violencia.

De igual manera, y desde un punto de vista general en el libro “El Maltrato” de Martin,
Gonzales y Vicente (2005), se constituye en un manual de apoyo para el abordaje e
intervencion en los casos de maltrato, de la coleccién Retos en la Salud Mental del siglo
XXI en Atencion Primaria. Enfatizando tres tipos de maltrato: violencia de género hacia la
mujer, el maltrato infantil y el maltrato hacia personas de la tercera edad.

Segun, el libro “Violencia de Género una mirada desde la Sociologia” de lyamira Hernandez
(2014), permite reflexionar y ampliar las concepciones acerca de la violencia de género,
vislumbrandolo como un problema social, de salud y de derechos. Planteando una
respuesta legal a la transicion de victimas a victimarias, en el caso cubano. Para la autora,

la violencia ejercida hacia la mujer dentro y fuera de la familia, son...” construcciones
sociales y mandatos de género incorporados mediante el aprendizaje sociocultural
transmitido de generacion en generacion, que responde a como debemos ser hombres y

mujeres en sociedad” (Hernandez, 2014, p.1).

De la misma forma, el libro “Hombres Maltratadores. Historias de Violencia Masculina” de
Santiago Boira (2010), realiza un estudio desde el punto de vista del victimario, basandose
en un programa de intervencion espafiol, donde se extraen las historias de vida del agresor,
sobre sus relaciones de pareja; aportando de esta manera algunos lineamientos

significativos, para el tratamiento de la violencia centrada en el maltratador.

En el caso boliviano, el libro “Violencia Intrafamiliar. Abordaje Integral a Victimas” (Nufez,
2004) publicacién acreditada por la Universidad San Francisco Xavier de Chuquisaca, trata
sobre conceptos basicos como la agresion, la violencia y el maltrato; dentro del noviazgo,

el matrimonio y el divorcio; desde la perspectiva juridico-legal. Analiza también los tipos de
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violencia, fisica, sexual y psicolégica, la intervencion en crisis y la red de atencion en

violencia intrafamiliar.

Otras publicaciones como el “Modelo Boliviano Integrado de Actuacion Frente a la Violencia
en Razén de Género (VRG)” y la “Guia de Declaratoria de Alerta contra la Violencia en
Razon de Género”, (Ministerio de Justicia, 2015) mediante el Sistema Integral Plurinacional
de Prevencién, Atencion, Sancion y Erradicacion de la violencia en razén de género
(SIPPASE), establecen los principios y el funcionamiento del nuevo modelo boliviano, las
reglas bésicas para la declaratoria de alerta, el procedimiento y el presupuesto

extraordinario dirigido a todas las instituciones involucradas.
2.2 ASPECTOS TEORICOS Y CONCEPTUALES

Previamente a ingresar al conocimiento de los diferentes conceptos que nos permitiran
comprender la importancia de la presente investigacibn es importante establecer e
identificar como inicia dentro de la historia la violencia contra la mujer. Para lo cual, la autora
De Beauvoir (1949), refiere que el origen de la familia, en la Edad de Piedra, comprendia
gue las obligaciones de trabajo eran asignadas a todos los miembros del clan, en atencion
a la labor que desempefiaban tanto las mujeres como los varones, las fuerzas femeninas
se adecuaban al trabajo exigido por la explotacion de los huertos, constituyéndose dos
clases en igualdad; mientras el hombre cazaba y pescaba, la mujer permanece en el hogar
realizando una labor productiva como: fabricacion de vasijas de barro, tejidos, faenas en el
huerto; generando un importante papel en la vida econdmica. Posteriormente Con el
descubrimiento del cobre, del estafio, del bronce, del hierro, y mas adelante la aparicion del
arado, la agricultura extiende su dominio por lo cual fue necesario un trabajo intensivo.
Entonces segun la autora: “El hombre recurre al servicio de otros hombres a los cuales
reduce a esclavitud. Aparece la propiedad privada: duefio de los esclavos y de la tierra, el
hombre se convierte también en propietario de la mujer. Es «la gran derrota historica del
sexo femenino». Esta derrota se explica por la convulsion producida en la division del

trabajo como consecuencia de la invencion de los nuevos instrumentos” (1949, p. 20).

Asi mismo, y segun la autora el papel de la mujer dentro de la division del trabajo fue
desapareciendo ingresando a la sustitucion del derecho paterno por el derecho materno, la
transmision del dominio se efectia de padre a hijo y ya no de la mujer a su clan, por lo cual
se da inicio a la aparicion de la familia patriarcal hito historico donde inicia la opresién de la

mujer. De Beauvoir (1949).
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2.2.1 VIOLENCIA

De acuerdo a lo manifestado por Mullendre (1996:27) sefala que “la palabra violencia
transmite una idea incompleta”, puesto que esta puede tomar diversas formas que en su

combinacion den lugar a la intimidacion, humillacién y/o control.

La OMS (2002:3) define la violencia como “el uso intencional de la fuerza fisica o el poder
contra uno mismo, hacia otra persona, grupos o0 comunidades y que tiene como
consecuencias probables lesiones fisicas, dafios psicoldgicos, alteraciones del desarrollo,
abandono e incluso la muerte.” Incluyendo la intencionalidad de producir dafio en la

comision de estos actos.

La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS, 2005), refiere a la violencia como “una
gama de costumbres y comportamientos miséginos en contra de niflas y mujeres, que
abarca tipos de comportamientos fisicos, emocionales, sexuales, econdémicos.
Generalmente deriva de normas culturales y sociales que le otorgan poder y autoridad a los
hombres sobre las mujeres e incluye actos de grado de maltrato en el hogar, la familia, el

trabajo, los espacios publicos y en la comunidad”.

Segun lo establecido por Vidal (2008) la define violencia como: “la violacién de la integridad
de la persona “, la cual “suele ejercerse cuando interviene la fuerza fisica o la amenaza de

Su uso, pero también cuando se actlla en una secuencia que causa indefensién en el otro”.

La comprension de lo manifestado por el autor considera que la violencia va en contra de
la integridad de una persona, se ejerce mediante la fuerza fisica o psicolégica o cualquier
otro medio que cause indefensién, buscando el dominio sobre la victima a través del control

que es ejercido por quien genera violencia.

Blair Trujillo Elsa (2009) senala que “Entiendo por violencia el conjunto de relaciones de
fuerza donde el poder estd mediado por las armas y cuyo fin Gltimo es la destruccién fisica

del adversario”. (Aproximacion tedrica al concepto de violencia: avatares de una definicion)

La historia de la violencia, ha estado determinada en merito a la conducta de la sociedad,
se podria decir de quien tiene el poder y como somete a la sociedad a el mismo no

importandole las condiciones a quien somete.

Conforme el entendimiento de violencia el autor refiere que la palabra como tal no engloba

la comprension completa y esencial de violencia.
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Segun el articulo cientifico, Las consecuencias de la violencia de género para la salud y
formacién de los adolescentes, Aguila Yaima (2016) se entiende por violencia: “la utilizacion
de la fuerza fisica o moral por parte de un individuo o grupo en contra de si mismo, de
objetos o de otra persona o grupo de personas, produciendo como resultado la destruccion
o dafio del objeto y la limitacién o la regulacién de cualquiera de los derechos establecidos

de la persona o grupo de personas victimas”.

Conforme lo establece la Ley 348 en su Art. 6. Define la violencia como: “Violencia.
Constituye cualquier accién u omision, abierta o encubierta, que cause la muerte,
sufrimiento o dafio fisico, sexual o psicolégico a una mujer u otra persona, le genere
perjuicio en su patrimonio, en su economia, en su fuente laboral o en otro ambito cualquiera,
por el sélo hecho de ser mujer, 2. Situacién de Violencia. Es el conjunto de circunstancias
y condiciones de agresién en las que se encuentra una mujer, en un momento determinado
de su vida”. Ley 348 (2013).

2.2.2 TIPOS DE LA VIOLENCIA

Conforme lo establece la Ley 348 en su Art. 7 refiere: “En el marco de las formas de
violencia fisica, psicologica, sexual y econémica, de forma enunciativa, no limitativa, se
consideran formas de violencia: Violencia Fisica, Violencia Psicolégica, Violencia
Mediatica, Violencia Simbdlica y/o Encubierta, Violencia Contra la Dignidad, la Honra y el
Nombre, Violencia Sexual, Violencia Contra los Derechos Reproductivos, Violencia en
Servicios de Salud, Violencia Patrimonial y Econémica, Violencia Laboral, Violencia en el
Sistema Educativo Plurinacional, Violencia en el Ejercicio Politico y de Liderazgo de la
Muijer, Violencia Institucional, Violencia en la Familia, Violencia Contra los Derechos y la
Libertad Sexual. Ley 348 (2013).

2.2.3 GENERO

Ann Oakley (1972) fue uno de los primeros autores en introducir el término género en el
discurso de las ciencias sociales, distinguiendo entre sexo y género que fue usada por
cientos de feministas como un instrumento valido para explicar la subordinacién de las

mujeres como algo construido socialmente y no justificado en la biologia.

Segun Judith Butler 2006 en su libro Deshacer el Género, refiere que, aunque los sexos
refieran ser claramente binarios vardn y mujer en su morfologia y constitucion, no existe

ningan motivo para creer que los géneros seguiran siendo solo dos, el género no designa
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a un ser sustantivo, sino a un punto de unién relativo entre conjuntos de relaciones

culturales e histéricas especificas algo cultural, social, construido llamado el género.

Por lo tanto, por género se entendera el conjunto de aquellos valores y normas que
normalizan a las mujeres y a los hombres respecto a los modelos femenino y masculino en

un sistema binario de los roles asignados y construidos por la sociedad.

Sylvia Walby (2009), propone el concepto de regimenes de género que integra en unateoria
sobre la desigualdad mas amplia, dotando a este concepto de un locus conceptual de igual
profundidad que otros regimenes como el origen étnico, orientacién sexual, discapacidad
entre otros, donde podemos observar la exclusion de las mujeres en la esfera publica,

politica y social.

Segun Raquel Osborne (2009), conceptualiza el género, como. “La operacion y el resultado
de asignar una serie de caracteristicas, expectativas y espacios tanto fisicos como
simbdlicos al macho y a la hembra humanos de modo que quedan definidos como

«hombres» y «mujeres»”.

Segun Garcia Ana (2016), en su articulo De la historia de las mujeres a la historia del género
lo conceptualiza como: “El género es un elemente constitutivo de las relaciones sociales,
las cuales se basan en las diferencias percibidas entre los sexos, y el género es una forma
primaria de las relaciones simbdlicas de poder. Los cambios en la organizacién de las
relaciones sociales siempre corresponden a cambios en las representaciones del poder,

pero la direccién del cambio no es necesariamente Unica”
2.2.4 VIOLENCIA DE GENERO

Segun Walter DeKeseredy y Martin D. Schwartz (2011), la “Violencia contra la mujer refiere
al acto violento que genera dafio fisico, psicolégico, producido en un marco de desigualdad

que busca someter a la victima”.

Segun Maria Luisa Maqueda en su articulo: La violencia de género, la evoluciéon del
concepto de violencia de género se presenta como “una manifestaciéon mas de la resistencia
gue existe a reconocer que la violencia contra las mujeres no es una cuestion biolégica, ni

domeéstica sino de género”.

2.2.5 PREVENCION
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Segun ONU MUJERES (2013), refiere que uno de los aspectos fundamentales del
desarrollo de un marco de prevencion consiste en saber entender exactamente el
significado de la palabra prevencion en contextos humanitarios, existen distintas fases de
prevencion de la violencia contra las mujeres y las nifias, que expresan los momentos en

los que la intervencidn repercute en un problema concreto.

Estas son: prevencion primaria, prevencion secundaria, la prevencion terciaria, para tener
una adecuada comprensién de la prevencion; tomaremos en cuenta la prevencion ‘primaria’
término utilizado por defecto para describir actividades concretas de prevencion. El principal
objetivo de la prevencion ‘primaria’ consiste en evitar que las personas perpetren actos de
violencia o los padezcan, mediante la supresién de las normas sociales y los factores
ambientales que contribuyen a dicha violencia las actitudes y creencias que toleran la
violencia contra las mujeres y las nifias, las politicas y las leyes, las practicas institucionales,

las desigualdades econémicas, etc.).

De la misma maneray conforme lo estable nuestra normativa maxime, la prevencion tomara
en cuenta, la socializacién de la normativa a las mujeres victimas de violencia de genero a
partir de la comprensién y cumplimiento de lo establecido en su Articulo 79. “La educacién
fomentara el civismo, el dialogo intercultural y los valores éticos morales. Los valores
incorporaran la equidad de género, la no diferencia de roles, la no violencia y la vigencia

plena de los derechos humanos”. C.P.E. (2009)

Articulo 80. “I. La educacién tendra como obijetivo la formacion integral de las personas y el
fortalecimiento de la conciencia social critica en la vida y para la vida. La educacion estara
orientada a la formacion individual y colectiva; al desarrollo de competencias, aptitudes y
habilidades fisicas e intelectuales que vincule la teoria con la practica productiva; a la
conservacion y proteccion del medio ambiente, la biodiversidad y el territorio para el vivir
bien. Su regulacion y cumplimiento seran establecidos por la ley”. C.P.E. (2009).

(https://www.endvawnow.org/es/articles/1508-prevencion-definicion.html)

Segun el INSTITUTO SONORENSE DE LA MUJER conforme al modelo de prevencion de
la violencia contra las mujeres refiere: “La prevencion es una estrategia que no sélo reduce
la incidencia de la violencia contra las mujeres, sino que profundiza en las condicionantes
culturales y estructurales que la generan a través de la identificacion de los factores de

riesgo que la potencian y, con ello, tratar de detener su reproduccién, potenciando aquellos

PREVENCION Y SENSIBILIZACION DE LA VIOLENCIA DE
GENERO HACIA LA MUJER DESDE EL PUNTO DE VISTA
JURIDICO Y PSICOLOGICO EN LA CIUDAD DE VIACHA

Pagina 12



UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO

A
DICyT - UPEA

Direccién de Investigacién Ciencia y Tecnologia

CARRERAS DE DERECHO Y PSICOLOGIA

factores que contribuyen a la proteccion de los grupos con mayores rasgos de
vulnerabilidad y/o victimizacién.” ISM (2010).

Considerandose por tal razon a la prevencion como un elemento fundamental para eliminar

la violencia contra las mujeres.

De acuerdo a la Convencion de Belén do Pard (1994), la violencia de género, esta
considerada como “cualquier accion o conducta basada en el género, que cause muerte,
dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el &mbito publico como
en el privado”. Aristides Vara-Horna (2019), considera que esta problematica es una
manifestacion de las relaciones de poder, desiguales entre hombre y mujer, repercutiendo
en el bienestar de la victima (salud y economia), no solamente de manera individual, sino

también colectiva, constituyéndose en un problema de Estado.

Es asi que, el costo social es bastante alto, ya que los gastos que deroga el Estado en
atencion médica, diligencia policial y justicia, podrian sortearse de mejor manera si se
invierte mas en la prevenciéon a corto y mediano plazo: Primaria, en la educacién de los
jévenes antes que ingresen a relaciones violentas; Secundaria, concientizar a las mujeres
sobre la violencia de género, para que puedan detectar y denunciar de manera oportuna ;
Terciaria, atencion integral de los casos de violencia, tanto de la victima como del victimario,
para frenar la prevalencia y la incidencia de la violencia de género (Callejas, 2022; Vara-
Horna, et al., 2019).

2.2.6 SENSIBILIZACION

Del mismo modo, la sensibilizacién sobre este problema social, apunta a la comprension
de la violencia de género desde diferentes perspectivas, para quienes la sufren o no la
sufren, pero son testigos de ella y para quienes aun no la han sufrido, con el objeto de
conocer las consecuencias que genera tanto en el &mbito personal, como en el publico; de
esta manera instituir a no socavar o normalizar estas conductas, sino mas bien a detectarlas

de manera temprana.

La prevencion del delito se define como el resultado de todas las iniciativas publicas y
privadas, distintas de la aplicacion del derecho penal, destinadas a la reduccion del dafio

causado por actos definidos como delitos por el Estado (Van Dijk y de Waard, 1991, p. 483).
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Conforme estrategias y estudios realizados por ONU Mujeres, consideran que la prevencion
es la Unica manera de detener la violencia antes incluso de que ocurra. Requiere un
compromiso politico, aplicar leyes que fomenten la igualdad de género, invertir en
organizaciones de mujeres y abordar las multiples formas de discriminacién a las que se
enfrentan las mujeres a diario. Las pruebas disponibles sobre la prevencion han
evolucionado considerablemente en la Gltima década, como resultado también de diversas
iniciativas respaldadas por ONU Mujeres. Por lo cual concluye que la prevencion
(consistente en abordar las causas estructurales y los factores de riesgo y de proteccion

asociados con la violencia) es esencial para erradicar la violencia contra las mujeres y nifias.
2.3 MENCION DE LOS PUNTOS DE VISTA DE OTROS INVESTIGADORES

Existen muchos investigadores que abordan la violencia de género como un problema de
alta relevancia social, que afecta principalmente a las mujeres. Asi mismo, concurren
diferentes maneras de abordar la temética, denominada violencia doméstica, violencia

intrafamiliar, violencia de pareja etc.

Ferrer y Bosch (2019), en su articulo denominado “El Género en el Andlisis de la Violencia
contra las Mujeres en la Pareja”, desde una representacion feminista, consideran que el
género, es una categoria central para el andlisis de la violencia que sufren las mujeres de
parte de su pareja; ya que es, en este contexto, donde la violencia se manifiesta de manera

mas comun.

Es asi, que existen diversos trabajos de investigacion (a decir de las autoras) que analizan
la temética, sin tomar en cuenta el género como nucleo central de la violencia, 6sea...” hay
violencia que es ejercida por los varones contra las mujeres por el mero hecho de serlo y
por la posicion social que ocupan unos y otras en razon de los condicionantes que introduce
el género”. (Ferrer & Bosch, 2019, p. 70)

De esta manera, se identifica como factor de riesgo el ser mujer, y como causa de la
violencia, las desigualdades sociales histéricas entre hombres y mujeres, es decir, los
significados y motivos de la agresién difieren, si se identifica la categoria género como
condicionante de la violencia ejercida por el varén. En contraposicion al abordaje de la
temética, desde la perspectiva del conflicto familiar, donde la violencia es un producto
cultural, fruto de conflictos emocionales y la rutina diaria, que genera la crisis de la

institucion familiar.
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Por otra parte Ana Safranoff (2017), en su articulo titulado, “Violencia psicolégica hacia la
mujer: ¢cuales son los factores que aumentan el riesgo de que exista esta forma de maltrato
en la pareja?”, expone que la violencia psicolégica ha ido en crecimiento (de acuerdo a un
estudio sobre violencia contra las mujeres en Argentina, 2015), y que tiene un fuerte impacto
en la salud de las victimas, siendo necesaria la deteccion de este fendmeno en el sistema

de salud, para poder intervenir de manera acertada.

La autora, da cuenta de los factores de riesgo que hacen a la violencia contra la mujer:
entre ellos, factores sociolégicos como el nivel de vida, educacion, independencia
econdmica y contexto social en el cual se desenvuelve la mujer; factores psicolégicos como
experiencias de maltrato del padre o la madre, el consumo de alcohol y/o drogas, y
problemas de personalidad en el victimario; elementos feministas, como el sistema
patriarcal imperante en nuestra sociedad, que acrecientan el riesgo de la mujer de sufrir

violencia.

Entre las conclusiones méas importantes que aporta el articulo, gran parte de las mujeres
con un grado de educacién mas alto que su pareja, son victimas de violencia psicolégica,
esto se explica a través de la ideologia machista; como un medio para sostener el sistema

de subordinacién de la mujer con respecto al hombre.

Del mismo modo, la sensibilizacién sobre este problema social, apunta a la comprension
de la violencia de género desde diferentes perspectivas, para quienes la sufren o no la
sufren, pero son testigos de ella y para quienes aun no la han sufrido, con el objeto de
conocer las consecuencias que genera tanto en el ambito personal, como en el publico; de
esta manera instituir a no socavar o normalizar estas conductas, sino mas bien a detectarlas

de manera temprana.
2.4 VIOLENCIA DE GENERO DESDE EL PUNTO DE VISTA PSICOLOGICO

Desde el punto de vista psicolégico, la violencia de género afecta la salud mental de quien
la padece, asi como también a su entorno mas cercano (familiares e hijos). Esta
problematica, se expuso de manera mas evidente los ultimos afios, a través de los medios
de comunicacion donde se mostraron casos alarmantes de “feminicidio” (cuspide de la
violencia de género) que requieren la atencion de toda la ciudadania, sobre todo de las

instituciones que ejercen la tutela de los derechos fundamentales de las victimas.
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En términos generales, la violencia de género puede ser psicologica y/o econdmica, fisica
0 sexual, y puede ser perpetrado por la pareja, expareja o tercera persona del sexo
masculino, cuya victima es una mujer. En este entendido, podemos advertir que cualquier
tipo de violencia puede causar dafio emocional y tener un impacto a nivel psicoldgico, que
repercute en la vida cotidiana de la victima, afectando a su familia, amigos e hijos (si es que
los tiene), asi como, su rendimiento en el trabajo y/o estudio (Vara-Horna, 2019; Callejas,
2022).

De acuerdo a un estudio reciente, llevada a cabo con estudiantes de la Universidad Mayor
de San Andrés (UMSA) de La Paz-Bolivia, se pudo evidenciar que las sobrevivientes a la
violencia en relaciones de pareja, presentan dafio fisico y emocional, a corto y largo plazo,
afecciones tales como depresion, ansiedad, pensamientos suicidas, baja autoestima, abuso
del alcohol (en algunos casos) y sobre todo bajos niveles de rendimiento académico
(ausentismo, presentismo). La investigacién, demuestra que la violencia contra la mujer
ejercida hacia estudiantes de esta casa superior de estudios, es psicolégica e impacta en
el rendimiento académico y consecuente dafio emocional, dificil de ser superado a corto
plazo (Callejas, 2022).

Otro estudio similar de reciente data, llevado a cabo con propietarias de actividades
comerciales en mercados municipales de La Paz-Bolivia, estima que la violencia contra la
mujer dafia la integridad de la misma, afectando en su desenvolvimiento diario y en su
actividad econdmica habitual, visualizados en tres niveles: el presentismo, que es la
presencia fisica de la persona con distraccion; el ausentismo, que es el abandono de su
actividad; y la morbilidad, que representa los dafios fisicos o emocionales que le impiden
asistir o concentrarse en su trabajo. Generando al mismo tiempo un costo en cuanto a
desarrollo, oportunidades y productividad de las mujeres comerciantes y su entorno
(Linares, 2022).

2.5 CORRIENTE O ENFOQUE ELEGIDO POR EL INVESTIGADOR

El presente estudio responde a un trabajo multidisciplinario, que se rige bajo dos enfoques:
juridico y psicologico, por ello, se toma en cuenta la normativa legal vigente y los factores

psicolégicos que hacen a la violencia de género.

El tipo de investigacion sera calificable y cuantificable para una obtencién de informacion

relacionada con el trabajo de campo.
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“La investigacion cuantitativa esta relacionada con el paradigma positivista de la ciencia y
su propésito es abordar el objetivo de sus estudios a través de sus propiedades y
manifestaciones observables por lo cual se centra en recolectar datos, cuantificar
magnitudes y realizar analisis estadistico, tiene la finalidad de medir y verificar hipétesis”

(Carlos Villabella, los métodos en la investigacion juridica, pag.7-8).

“La investigacion cualitativa se guia en un paradigma emergente, alternativo, naturalista,
humanista, constructivista, interpretativo o fenomenoldgico el cual aborda problematicas
condicionadas histéricas y culturales en las que el hombre esta insertado y cuyo proposito
es la descripcion de los objetos que estudio, la interpretacion y la comprension, de esta
forma la interpretacion responde a estas preguntas ¢qué es? ¢CoOmo es? Y tiende a
precisar la cualidad la manera de ser lo que le distingue y caracteriza” (Carlos Villabella,

Los métodos en la investigacion juridica, pag.8).

Tanto lo cuantitativo y lo cualitativo nos permitira obtener informacion relacionada y
desarrollada especificamente en ramas muy propias de este tipo de investigacion que se
basa en:

a) La observacion directa
b) La observacién indirecta
c) La entrevista

d) El testimonio

Asi mismo, se debe considerar que la violencia de género ejercida hacia la mujer, es
estudiada desde diferentes corrientes y enfoques: el enfoque feminista, lo visibiliza como
un problema estructural, producto de una visién androcentrista de la realidad y sustentada
por relaciones de poder de tipo patriarcal; en el que existe la sumisién de la mujer hacia el
hombre, cabeza de familia (Osborne, 2008; Ferrer & Bosch, et al., 2019).

Por otro lado, esta el enfoque sociolégico, que analiza el entorno social y cultural que rodea
a la violencia contra la mujer, variables tales como la educacién o grado académico, los
recursos econémicos, la edad y cantidad de hijos, asi como los constructos sociales y las
creencias entre otros; con el fin de dar cuenta de la prevalencia de la violencia de género

en nuestra sociedad (Safranoff, et al., 2017; Hernandez, et al., 2014).
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El presente trabajo constituye y promueve una adecuada focalizacién de capacitacion,
orientacion, sensibilizacién y educacién, a partir de la socializacién de la normativa y la
sensibilizacién desde el punto de vista juridico y psicologico, se espera que con los

resultados obtenidos se pueda prevenir y reducir los indices elevados de violencia de
género.

2.6 IDENTIFICACION DE LAS FUENTES

La presente investigacion utiliza las fuentes primarias (libros, revistas cientificas, articulos
de investigacion, tesis de grado, investigaciones etc.), fuentes secundarias (periédicos,

manuales y guias de ayuda) y otras publicaciones referentes a la temética.
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CAPITULO lIl: MARCO METODOLOGICO
3.1 TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion sera elaborada bajo el planteamiento metodoldgico del enfoque
cuali-cuantitativo. Esta considerada como descriptiva explicativa, toda vez que se
comprende que lo descriptivo es conocido como la investigacion estadistica, se describen
los datos y caracteristicas de la poblacion o fenobmeno en estudio. Este nivel de
Investigacién responde a las preguntas: quién, qué, donde, cuando y como, y lo explicativo
se encarga de buscar el porqué de los hechos mediante el establecimiento de relaciones
causa-efecto. En este sentido, los estudios explicativos pueden ocuparse tanto de la
determinacion de las causas (investigacion postfacto), como de los efectos (investigacion
experimental), mediante la prueba de hipétesis. Sus resultados y conclusiones constituyen
el nivel mas profundo de conocimientos, tal cual lo refiere. (Roberto Marroquin Pefa,

Metodologia de la Investigacion pag. 4).
3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio es experimental, en palabras de Hernandez-Sampieri (2014), se requiere realizar
una accion para lograr un resultado, es decir manipular de manera intencionada la variable

independiente para lograr un cambio en la variable dependiente.

Es cuasiexperimental, ya que se utilizan grupos intactos (predeterminados), la intervencion
se realiza en un solo momento y con un grado minimo de manipulacién, ejecutando la pos-
prueba al finalizar la intervencién. A continuacion, el diagrama correspondiente:

Gl 01
G2 X 02
G1= Grupo de Control

G2= Grupo experimental

01 = Pre prueba (cuestionario o encuesta)
X= Intervencion (taller de capacitacion)
02= Post prueba (cuestionario 0 encuesta)

3.3 VARIABLES DE LA INVESTIGACION
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Violencia de Género: recoleccion de datos sobre el tema, en la poblacién de Viacha.

VARIABLES DEPENDIENTES

Prevencion de la Violencia de Género: mediante la capacitacion y difusion de materiales

referidos a la tematica.

Sensibilizacion de la Violencia de Género: mediante la capacitacion y difusion de

materiales, desde el punto de vista psicolégico y normativo.

3.4 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

violencia sexista
gue tiene como
resultado posible o
real un dafo fisico,
sexual o psiquico,
incluidas las
amenazas, la
coercion o la
privacion arbitraria
de libertad, ya sea
gue ocurra en la
vida publica o en la

-Recoleccion de
datos sobre
violencia de género
en la ciudad de
Viacha.

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES TECNICAS E
INSTRUMENTOS

Violencia de

Género. - -Conocimientos y -Violencia Fisica -Taller de
percepciones Capacitacién sobre

Definicion sobre la violencia -Violencia Sexual violencia de género.

propuesta por la de género, en la

ONU (1995): poblacion de -Violencia Psicologica

«Todo acto de Viacha.

“Concientizar a las
mujeres sobre la
violencia de
género, para que
puedan detectar y
denunciar de
manera oportuna”

-Conocimiento de
los factores
psicologicos.

Una Vida Libre de
Violencia

-Factores psicolégicos
que genera la
violencia de género.

privada»

Prevencion. -

Prevencion -Conocimiento de -Ley 348, Para -Encuestas
secundaria: la Ley. Garantizar a la Mujer | realizadas a la

poblacién meta.

Sensibilizacion. -
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-Cambio de -Disminucién de la -Difusion de
Definicion: percepciones y violencia de género. materiales (tripticos)
” Accion de actitudes con relativos a la
sensibilizar, respecto a la tematica.
proceso en el cual | violencia de
un organismo se género, en la

vuelve sensible y poblacion de
reacciona de forma | Viacha.
visible a una
determinada
agresion fisica,
guimica o
biolégica”.

Fuente: elaboracion propia

3.5 POBLACION Y MUESTRA

La investigacion se llevard a cabo en la ciudad de Viacha de la Provincia Ingavi del
departamento de La Paz, con una extension superficial de 5.410 km2, tiene una poblacion
aproximada de 85.172 habitantes (Proyecciones CNPV — INE, 2022).

La muestra no es probabilistica, consta de 208 personas voluntarias e informantes clave:
encuestados de forma virtual, 160 personas (Encuesta 1) mediante formulario googleen;
encuestados de manera presencial 48 personas (Encuesta 2) invitados al taller de
capacitacion sobre violencia de género. Ambas encuestas dirigidas a hombres y mujeres
de edades entre los 18 afios y 60 afios, miembros de diversas organizaciones sociales de

esta urbe.
3.6 AMBIENTE DE LA INVESTIGACION

El trabajo de investigacion se realizé en la ciudad de Viacha, con base a la percepcion y
diagnostico de una muestra de habitantes mujeres y hombres, los talleres con informantes
claves y personas sujeto de la investigacion que se llevo a cabo en los ambientes de la

Alcaldia de Viacha, toda vez que la muestra de la poblacion se encuentra en este Municipio.
3.7 TECNICAS E INSTRUMENTOS

Como técnica dentro de la presente investigacion, se utilizé la recoleccién de informacién a
través de la encuesta, que hace referencia a un conjunto de preguntas estructuradas de

forma sistémica que facilitaron la obtencién de datos.
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Cabe aclarar que en las encuestas no se solicitaron datos personales, ya que se maneja la
confidencialidad de los encuestados, solo se requirieron datos generales como: sexo, rango
de edad y las correspondientes respuestas a las preguntas relacionadas al tema de

investigacion.

Asi mismo, se realiz6 un taller de capacitacion de actualizacién y socializacién de la
normativa vigente (Ley 348) la cual precautela la violencia de género, todo ello con la
finalidad de empoderar a las mujeres en el conocimiento de sus derechos y las instancias
a las que pueden acudir al momento de ser victimas de violencia, hecho el cual coadyuvara
con la prevencion de la violencia de genero hacia la mujer. Se realiz6 también la
sensibilizacién con la finalidad de coadyuvar con la sociedad de la ciudad de Viacha, a
quienes, a partir del adecuado conocimiento de la normativa lograremos buscar la

sensibilizacién y prevencion de este fendmeno social.

Mediante este instrumento se logré conocer la retencién de los temas que arrojo el taller de
capacitacion y de esta manera conocer el impacto, que, segun el objetivo del plan de
capacitacion y junto a los objetivos de la investigacion se ira conociendo mas adelante.

La observacion es otra técnica que nos permitié obtener los diferentes hechos suscitados,
las diferentes perspectivas sociales, realizado junto al equipo de trabajo y las personas que
participan en el taller de capacitacion desarrollada.

Mediante la observacién se determind los diferentes cambios de percepciones en los

participantes desde tres perspectivas: antes, durante y después del taller de capacitacion.

Otro instrumento que se utilizdé para socializar la informacion es el triptico, el mismo sirvié

para dar a conocer informacién relevante acerca de la temética, cuyo objetivo es preventivo.
3.8 PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

Se ha realizado la recoleccion de informacion bibliografica, se ha elaborado un plan
estratégico especifico para esta investigacion de recoleccion de informacién a través de
encuestas que coadyuvaran con la coleccion de datos, se ha realizado un taller de
capacitacion acerca de la teméatica investigada, para luego proceder con la sistematizacion
y andlisis que servirdn de sustento en el presente trabajo, todo ello con la Unica finalidad de
conocer la percepcion de la poblacion elegida con respecto a la violencia de género hacia

la mujer, el reconocimiento de sus derechos conforme lo establece la normativa vigente, la
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instituciones que colaboran al momento de sufrir de violencia de género, lo cual nos
permitira socializar y sensibilizar a las mujeres y sociedad en su conjunto, acerca de este
fendmeno social que deteriora y afecta las relaciones sociales buscando prevenir la

violencia de genero hacia la mujer.

En la segunda etapa de la investigacion se desarroll6 la recoleccion de informacion, sobre
el empleo que desempefia este proyecto en beneficio de la sociedad, para poder elaborar
un plan de capacitacién acorde a la poblaciébn meta, logrando de esa manera identificar
cambios de percepcion y de actitudes sobre la violencia de género en la ciudad de Viacha.

Para poder lograr los objetivos propuestos de socializacion de la normativa vigente (Ley
348) respecto a la violencia de género que busca garantizar a la mujeres una vida libre de
violencia, se pretende prevenir y sensibilizar acerca de la teméatica investigada, por lo cual
consideramos importante la capacitacion a toda la poblacién interesada con énfasis a
personas que pasaron por problemas de violencia de genero hacia la mujer, lo cual se
realizara a través de la socializacion de la normativa que regula la violencia de género, con
la finalidad de empoderar a las mujeres en el conocimiento de sus derechos al momento de

ser victima de violencia, asi mismo la socializacién a la sociedad.

En la tercera etapa se procede a medir el impacto del “Taller de Capacitacion sobre
Violencia de Género”, por el equipo de profesionales encargados, generando de esta

manera un aporte social, para futuras investigaciones.

La fase final del trabajo de investigacién fue la tabulacion de los datos y la realizaciéon de
una descripcion final con datos estadisticos descriptivos buscando informacion secundaria
para realizar las discusiones y comparaciones con el contexto general de la Violencia de

género hacia las mujeres.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

La presente investigacion se realizé en base a los pardmetros metodol6gicos descritos en
la presente investigacion, con base a encuestas realizadas de una muestra no probabilistica
de 208 personas de la ciudad de Viacha del departamento de La Paz, resultados que
respondieron a los objetivos especificos propuestos y al objetivo general.

4.1 DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA O LA NECESIDAD DE CAMBIO

Previamente de realizar el “Taller de Capacitacion sobre Violencia de Genero”, se realizo
un diagndstico de conocimientos y opiniones previas mediante encuesta que sirvieron como
insumo para ajustar contenidos y metodologia a las necesidades de aprendizaje del grupo

de participantes.
4.2 ENCUESTA (1)

Se disefié una pre-prueba con base a los objetivos planteados que se adjunta en el Anexo
(2) la cual sirvié para medir los conocimientos y opiniones previas con respecto a la teméatica

de la poblacién muestra. Los resultados obtenidos se detallan a continuacion:

Posterior a revisar la informacién de la encuesta, se pudo obtener las siguientes tablas de
informacion, separadas por sexo, edad y por consulta infiriéndose que del 100% de los
encuestados 160 personas, el 58% pertenecen al sexo femenino y el 42% pertenecen al

sexo masculino con los siguientes resultados:

TOTAL ENCUESTADOS

MASCULINO
42%

FEMENINO
58%

Fuente: elaboracién propia
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Figura 1. Descripciéon de encuestados dividiéndolos por el sexo femenino y
masculino

Descripcion de encuestados dividiéndolos por el sexo femenino y masculino.

EDADES

18 a 20...
31 a 40...

21 a30...

Fuente: elaboracion propia
Figura 2. Descripcién de los encuestados conforme a su edad.

La figura que antecede muestra la descripcion de los encuestados conforme a su edad. El

40% de edades entre 18 y 20 afios; el 40% entre 31y 40 afios y el 20% entre 31y 40 afios
de edad.

Del 100% de los encuestados se ha tomado en cuenta la edad conforme establece la figura.
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QUE ENTIENDE USTED POR VIOLENCIA

M a) Constituye cualquier accion u
omisidn, abierta o encubierta,
que cause la muerte, sufrimiento
o dafio fisico, sexual o
psicoldgico.

b) Es un fendmeno estructural y
un mecanismo de control,
ejercida de manera continua a
través del tiempo.

Fuente: elaboracion propia

Figura 3. Conocimiento de violencia por los encuestados.

De la pregunta ¢,Qué entiende por violencia? El 97% de la poblacién encuestada tiene un
conocimiento claro de la violencia (pregunta tres).

QUE TIPOS DE VIOLENCIA CONOCE

M a) Violencia fisica, violencia
feminicida, violencia psicoldgica,
violencia mediatica. violencia
Simbolica

H b) Violencia contra la dignidad, la
honray el nombre, violencia sexual,
violencia contra los derechos
reproductivos, violencia en servicios
de salud, violencia patrimonial y
econdmica, violencia laboral.

c) Todas

Fuente: elaboracién propia
Figura 4. Conocimiento de tipos de violencia por los encuestados.
En la pregunta ¢ Qué tipos de violencia conoce? El 59% de la poblacién encuestada tiene

un conocimiento basico de los tipos de violencia. Sin embargo, el 41% de los encuestados

no identifican con claridad los tipos de violencia (pregunta cuatro).
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QUE ES LA VIOLENCIA PSICOLOGICA

a) Es el conjunto de acciones

sistematicas de desvalorizacion,

intimidacion y control del

comportamiento y decisiones.
el

b) Es aquella que se basa en insultos
y denigraciones hacia una persona.

Fuente: elaboracion propia

Figura 5. Conocimiento de violencia psicolégica por los encuestados.

El 62% de la poblacién encuestada considera que la violencia psicoldgica solo refiere a

insultos y denigraciones hacia una persona (pregunta seis).

EXISTE VIOLENCIA DE GENERO EN LA CIUDAD

DE VIACHA
No
5%
Si ] a)Si
95% b) No

Fuente: elaboracion propia

Figura 6. Altaincidencia de violencia en la ciudad de Viacha.

En cuanto a la percepcion con respecto a la tematica, se puede inferir que el 95% de la

poblacion encuestada considera que en la ciudad de Viacha existe violencia de género
(pregunta siete).
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QUE INSTITUCION BRINDA ATENCION INTEGRAL, EN
CASO DE SUFRIR VIOLENCIA DE GENERO EN LA

CIUDAD DE VIACHA a) Ministerio
d) Nosabe FELCC Publico
12% 1% 4%

b) Fuerza Especial
de Lucha contra la
Violenciaala
Mujer
29%

c) Servicios Legales
Integrales
Municipales (SLIM)
52%

Fuente: elaboracion propia

Figura 7. Institucién que brinda proteccidn integral en la ciudad de Viacha.

La figura 7. Muestra que el 52 % de la poblacion encuestada acude a los Servicios Legales
Municipales, por lo cual identifica la instancia que debe prestar proteccion integral en casos
de violencia, sin embargo, existe un porcentaje del 48% que refiere acudir a la FELCC,

FELCV, Ministerio Publico y desconoce a dénde acudir para solicitar apoyo integral
(pregunta ocho).

LA LEY 348, PROTEGE LA VIOLENCIA CONTRA
LA MUJER

Si
44%

No
56% ma)Si mb)No

Fuente: elaboracion propia
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Figura 8 Proteccién de los derechos de la mujer por la Ley 348.

Muestra que el 56% de la poblacion considera que la ley 348 no protege de manera real,
la violencia contra la mujer (pregunta nueve).

LA MEJOR SOLUCION PARA PREVENIR LA VIOLENCIA
DE GENERO ES LA DENUNCIA

Fuente: elaboracion propia

Figura 9. Solucion para prevenir la violencia de género es la denuncia.

El 80% de la poblacién considera que la mejor solucion para prevenir la violencia de
género es la denuncia (pregunta diez)

SOCIALIZACION LEY 348

a) Si
H b) No

Si
64%

Fuente: elaboracion propia
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Figura 10. Socializacion de la Ley 348.

El 64% de la poblacion refiere haber recibido socializacion de ley 348, contradictoriamente
a lo manifestado a la violencia hacia la mujer que se observa en la ciudad de Viacha
(pregunta doce).

4.3 EVALUACION DEL TALLER DE CAPACITACION SOBRE VIOLENCIA DE GENERO

Posterior a la realizacion del taller presencial sobre violencia de género, llevada a cabo el
dia martes 30 de agosto del afio 2022 en la ciudad de Viacha, se realizé una evaluaciéon de
impacto que produjo, nuevos conocimientos y opiniones del grupo de participantes acerca

de la violencia de género.

Baker, (2000) entiende por evaluacion de impacto, el analisis que tiene como objetivo
determinar de manera mas general si un programa produjo los efectos deseados en las
personas, hogares e instituciones y si esos efectos son atribuibles a la intervencion del

programa.

La evaluacion de impacto, es uno de los varios modelos que evallan, las diferentes
perspectivas, vivencias, aportes, conocimientos de los participantes después de algun
evento.

Por lo tanto, este tipo de evaluaciones requiere, que, para llevarla a la practica, que se
hayan ejecutado otras modalidades de evaluacion anteriores, como la evaluacion de
necesidades de formacion, la evaluacion de reaccién por parte de los asistentes a los
diferentes programas de formacion, la evaluacion de conocimientos y aprendizaje de los
participantes, la evaluacion de la transferencia de lo aprendido al puesto de trabajo. (Baker,
2000, pag. 10)

Sandoval opina que la evaluacion de impacto mide los cambios en el bienestar de los
individuos que pueden atribuirse a un programa o a una politica especifica y establece que
los objetivos de este tipo de evaluacién son proveer informacion y ayudar a mejorar su

eficacia. (Escurdia, 2003, pag. 8)
4.4 ANALISIS DE LOS STAKEHOLDER

Analisis con los grupos de trabajo, por medio de la observacion directa de los participantes

en el desarrollo del taller de capacitacion.
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La observacion es una técnica de la cual nos permite observar los diferentes hechos
suscitados, las diferentes perspectivas sociales, de acuerdo al taller de capacitacion
desarrollada. Para que esta técnica tenga validez se adjunta fotografias (Anexo 4 en
adelante) de la participacion en los diferentes grupos sociales del dia del taller.

Mediante la observacion se determinara los diferentes cambios de percepciones en
violencia de género, en los participantes desde tres perspectivas: antes, durante y después

del taller de capacitacion.

Tabla 2.

DERIVACIONES DEL TALLER DE CAPACITACION SOBRE VIOLENCIA DE GENERO

GRUPO

Autoridades y
concejales del
Municipio de
Viacha

Estudiantes de la
Carrera de
Derecho - UPEA

Organizaciones
Sociales

ANTES

Desconocimiento del
tema del taller de
capacitacién sobre
Violencia de Genero, se
dejaron llevar por el
termino violencia que
ocurre en todas las
esferas.

Desconocimiento del
tema del taller de
capacitacion, aunque,
se dejaron llevar por el
titulo, pero con un
desconocimiento del
contenido de la misma.

Desconocimiento del
tema del taller de
capacitacion.

DURANTE

Se fueron cambiando
las percepciones del
tema de algo negativo
como algo positivo
(oportunidad), se fue
desarrollando la
capacitacion de la
normativa Ley 348,
concientizacion acerca
de la normativay de la
atencién de victimas de
violencia.

Se demostrd interés en
el desarrollo de las
tematicas, con una
participacién por parte
de los estudiantes en
las diferentes
preguntas que se
fueron desarrollando
en el taller de
capacitacion.

Se fue mostrando
interés de los
participantes en los
diferentes temas de
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DESPUES

El reconocimiento de
los diferentes tipos
de violenciay las
diferentes escaladas
conforme ala
normativa vigente,
fueron de utilidad
para conocer la
temadtica de parte del
participante.

Se cambid la actitud
del participante hacia
la violencia de
género,
demostrando asi
recordatorio de los
diferentes temas
avanzados.

Se fue cambiando de
actitudes ante una
situacidén de violencia
conforme lo
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violencia, asi como establece la

también su normativa, tratando
reconocimiento de la de llegar ala

misma violencia de concordancia

género hacia la mujer mediante el didlogo y
que se presenta en la asi evitar la violencia
sociedad. de género.

Fuente: Elaboracion Propia

4.5 ENCUESTA (2)

Se disefid una encuesta con base a los objetivos planteados que se adjunta en el Anexo
(2) el cual sirvié como post-pruerba, para medir el impacto del “Taller de Capacitacion sobre
Violencia de Genero”, medir los conocimientos y opiniones nuevas con respecto a la
temética de la poblaciéon muestra.

Posterior a revisar la informacién de la encuesta, se pudo obtener las siguientes tablas de
informacion, del 100% de los encuestados 48 personas asistentes al Taller de Capacitacion
sobre Violencia de Género, con los siguientes resultados:

4.6 MEDICION DE RESULTADOS Y PROCESAMIENTO DE LOS DATOS

48 personas encuestadas
entre varones y mujeres

= NO
S|

Fuente: elaboracion propia

Figura 11. ¢ Considera usted que la ley 348, realmente protege la violencia contra la

mujer?
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Podemos observar que 58% de los encuestados considera que la Ley 348 protege la
violencia contra la mujer, el otro 50% considera que la Ley no protege la violencia contra la

mujer. Lo cual responde a nuestro objetivo especifico de la necesidad e importancia de
socializar la norma (pregunta uno).

48 personas encuestadas
entre varones y mujeres

3 -~
mNO
m no sabe

m Sl

Fuente: elaboracion propia
Figura 12. ¢Cree usted que con la socializacion de la ley 348, se puede prevenir la

violencia hacia la mujer?

La figura 12 muestra que, el 82% de los encuestados considera que la socializacion de la
Ley 348 prevendria la Violencia hacia las mujeres, hecho el cual responde a nuestro objetivo

especifico de socializar la normativa con la finalidad de prevenir y disminuir la violencia
hacia la mujer.
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48 personas encuestadas
entre varones y mujeres

Fuente: elaboracion propia

Figura 13. ¢ Sabia usted que los Servicios Legales Integrales Municipales SLIM, son
instancias promotoras de la denuncia de violencia contra las mujeres, que brindan

atencion, presentan la denunciay realizan el acompafiamiento correspondiente?

La figura 13, muestra que un 36%, de lo encuestados no tiene conocimiento que el (SLIM)
es la institucion promotora de brindar el acompafiamiento a las mujeres que sufren
violencia, por lo cual es importante empoderar a las mujeres en el conocimiento adecuado

de la normativa de la misma forma es importante socializar la aplicacion de la Ley 348 a la
sociedad en general.

48 personas encuestadas
entre varones y mujeres

uS|

ENO

Fuente: elaboracién propia
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Figura 14. ¢ Considera usted que los celos son una demostracion de amor?

A la pregunta de la figura 14, se puede observar que el 18% de los encuestados, considera
que los celos son una demostracién de amor, en contraposicién al 82% que piensa que no

es asi, de lo cual se puede inferir que, existe un porcentaje (18%) que tolera los celos, y por
lo tanto (en algunos casos), la violencia de genero hacia la muijer.

48 personas encuestadas
entre varones y mujeres

uSs|
mNO

Fuente: elaboracion propia

Figura 15. ¢ Considera usted que la violencia que sufre una mujer en pareja es

normal?

De la figura anterior podemos inferir, que el 5% de la poblacién encuestada normaliza la
violencia de género hacia la mujer, y el 95% no apoya esta nocion. Por ello, concluimos que
coexiste la naturalizacion de esta problematica en porcentaje minimo.
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48 personas encuestadas
entre varones y mujeres

mS|
mNO

Fuente: elaboracion propia

Figura 6. ¢Usted denunciaria si un amigo golpeara a su pareja?

En esta figura podemos observar que un 12% no denunciaria a un amigo que ejerce
violencia de genero hacia su pareja, en contraposicion a un 88% que si lo haria, siendo un

porcentage importante de encuestados (12%) que tolera o normaliza este tipo de
comportamiento.

48 personas encuestadas
entre varones y mujeres

u S|
ENO

Fuente: elaboracion propia

Figura 17. ¢ Considera usted que el principal rol de la mujer es la maternidad?
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La figura que antecede muestra que existe un 21% de los encuestados que considera que
el principal rol de una mujer es la maternidad, con un 79% que no apoya esta nocion, por

ello, ultimamos que es una persepcion poco arraigada en la poblacién meta.

48 personas encuestadas
entre varones y mujeres

LN
NO

Fuente: elaboracién propia
Figura 18. ¢(Si una mujer tiene pareja, siempre debe pedirle permiso para salir

y avisarle donde y con quién va?

En este gréafico, podemos observar que el 20% de la poblacién encuestada, considera este
tipo de dependencia es normal y necesaria, en contraposicion al 80% de los referidos que
consideran todo lo contrario. Llama la atencién algunas justificaciones que reportan las

encuestas, tales como: “si, por seguridad” o “por naturaleza es de los dos”.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES

Para poder prevenir y sensibilizar acerca de la violencia de género en la ciudad de Viacha,
se llevé a cabo el “Taller de Capacitacion sobre Violencia de Género” el 30 de agosto de
2022, en ambientes del Municipio, donde se pudo observar el cambio de actitudes de los
asistentes, a medida que se desarrollaron los contenidos desde las areas psicologica y

juridica.

Del mismo modo y en base a los objetivos planteados, se realizaron dos encuestas: la
primera con el objeto de efectuar un diagnéstico sobre las necesidades de capacitacion; y
la segunda con el objeto de evaluar el impacto que produjo dicha intervencién. Ambas
encuestas, dan cuenta del logro de los objetivos planteados, como la capacitacién sobre la
Ley 348 Para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de Violencia, y sobre los factores
psicolégicos que hacen a la violencia de género, que lograron nuevos conocimientos, para

poder prevenir y sensibilizar a la urbe de Viacha.

Los contenidos tedricos revisados, datos encontrados en merito a encuestas realizadas,
taller de socializacion de la violencia de género y el andlisis efectuado en la presente
investigacion, han permitido alcanzar los objetivos planteados al inicio de la investigacion,
toda vez que los datos obtenidos en merito a encuestas, han permitido demostrar que la
socializacion de la normativa Ley 348 a la sociedad en general y en especifico a la mujeres
de sufren de violencia previene la violencia de género, por lo cual es importante a través de
la socializacién de la normativa desde el punto de vista juridico prevenir y sensibilizar a

cerca de esta coyuntura social.

El empoderamiento de las mujeres en base a la capacitacién del conocimiento de sus
derechos consagrados en la Ley 348 y su adecuada aplicacién buscara prevenir la violencia
de genero hacia la mujer, asi mismo se ha demostrado que es de vital importancia socializar
la normativa a la sociedad en su conjunto, toda vez que con el empoderamiento y
socializacion de la normativa que precautela los derechos de las mujeres a vivir una vida
libre de violencia determinara un trabajo conjunto en la prevencion de la violencia de genero

hacia la mujer.

Podemos concluir, de las observaciones realizadas en merito a la participacion de las
mujeres, universidad, organizaciones sociales y sociedad civil en taller realizado que la

violencia de genero ejercida especificamente hacia la mujer, es perpetrada no solamente
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por el cényuge, pareja u otro similar, también es ejercida por otros miembros de la familia y

por otros varones, principalmente en relaciones laborales, comerciales de estudio etc.

Desde el punto de vista psicologico se puede manifestar que la violencia de género, afecta
al desarrollo personal de la mujer en el ambito (familiar, laboral, profesional, politico, social,
etc.), también afecta a la sociedad en general, por ejemplo, a los hijos y otros miembros de
la familia, sin olvidar otras personas que estan cerca de la victima (circulo de amigos), que

de alguna manera llegan a coadyuvar en la atencion, ayuda o auxilio de estas.

También observamos el costo social de esta problemética, ya que los altos indices de
violencia que vemos a diario necesitan la derogacion de gastos de parte del estado (médica,
policial y judicial), fondos que podrian estar destinados a la salud y la educacion de la
poblacion en general, por ello es importante trabajar en la prevencion.

La primera encuesta, llevada a cabo como diagndstico de conocimientos y opiniones
previas al taller de capacitacion, da cuenta que un 97% de la poblacién de Viacha, tiene un
conocimiento claro de la compresion de violencia (figura 3), asi mismo, un 59 % tiene
conocimientos basicos de los tipos de violencia sin embargo un 49 % de los encuestados
tiene conocimientos basicos de los tipos de violencia (figura 3), hecho el cual consideramos
como un punto importante para establecer que el desconocimiento de la normativa con

relacion a la especificacion de los tipos de delitos influye en la infraccién de los mismos.

A cerca de la problematica de la violencia de genero se puede observar que un 95% de los
encuestados (Figura 6), opina que existe violencia de género en esta urbe, confirmado lo
establecido en la figura 8 que en la primera encuesta refiere que un 56% de los encuestados
considera que la ley 348 no protege de manera real, la violencia contra la mujer, todo ello

en merito a la falta de socializacion de la normativa y su adecuada aplicacion.

Asi mismo, el 64% de la poblacién encuestada refiere haber recibido socializacién de Ley
348. Sin embargo, contrario a ello observamos que el 95% de los encuestados, opina que
existe violencia de género en esta urbe, por lo cual consideramos que si bien es cierto que
se ha recibido socializacién de la normativa esto no es suficiente, la sociedad tiene que
recibir constante socializaciéon e informacién acerca de sus derechos por lo cual es
importante continuar con la socializacién de la normativa abordando puntos especificos de
la normativa con la finalidad de capacitar a las mujeres y la sociedad buscando prevenir la

violencia de género hacia la mujer, asi mismo no debemos restar importancia al 36% que
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no ha recibido socializacion de la normativa, por ende corroboramos que es importante

realizar socializacion y capacitacion de a la normativa especifica.

Ahora bien, un 52% de la poblacion (Figura 7), 6sea mas de la mitad identifica al SLIM como
institucion que brinda atencién integral en estos casos, pero no se debe dejar de lado el
48% considerado también un gran porcentaje que desconoce las facultades de esta
institucion por lo cual es importante empoderar a las mujeres en el conocimiento de la

aplicacion de la normativa y de la misma manera socializar a la sociedad en su conjunto.

La segunda encuesta posterior al taller de capacitacién y socializacién de la normativa,
llevada a cabo para medir los conocimientos y opiniones nuevas con respecto a la tematica,
nos lleva a manifestar de acuerdo a los resultados obtenidos que el 58% de la poblacion
encuestada considera que la Ley 348 como norma positiva protege la violencia contra la
mujer, pero que la misma no es aplicada de forma adecuada en la sociedad, asi mismo el
42% considera que la Ley no protege la violencia contra la mujer toda vez que la normativa
es incumplida por la sociedad y las mismas instituciones del Estado llamadas a coadyuvar
en los casos de violencia de genero hacia la mujer. Lo cual responde a nuestro objetivo

especifico de la necesidad e importancia de socializar la norma.

Posterior a la capacitacion (Figura 2), considera que un 83% de los capacitados en el taller
(Figura 2), opina que con la socializacion de la Ley 348 se puede prevenir dicha violencia.
Lo cual responde a nuestro objetivo especifico de la necesidad e importancia de socializar

la norma.

Posterior al taller de capacitacién, donde se sensibilizo a los participantes sobre la violencia,
se pudo observar el cambio de actitudes con respecto a la tematica: el 82% de los asistentes
al taller (Figura 4), no se muestra tolerante a los celos como una demostracién de amor; asi
como el 95% de los capacitados (Figura 5), no normaliza la violencia que sufre una mujer
en pareja; por ultimo, el 88% de los participantes al taller (Figura 6), es capaz de denunciar

a un amigo si ejerciera violencia a su pareja.

En sintesis se puede concluir que la presente investigacion ha confirmado el planeamiento
del problema, toda vez que es importante la socializacion de la normativa que precautela
los derechos de las mujeres con relacion a la violencia contra la mujer, asi mismo se ha
comprobado el objetivo general considerdndose de vital importancia la prevencion y

sensibilizacién de la violencia de género desde el punto de vista juridico y psicoldgico, a
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partir del empoderamiento de las mujeres sobre la normativa Ley 348, y la socializacion de

esta norma a la sociedad en general comprobando en tal sentido los objetivos especificos.
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CAPITULO VI: RECOMENDACIONES

Las recomendaciones que nhacen a partir del desarrollo de esta investigacion y los

resultados obtenidos se expresan en las siguientes puntualizaciones:

Desde el punto de vista juridico, se recomienda profundizar una constante capacitacion a
las mujeres, empoderandolas en el conocimiento de sus derechos y el adecuado
conocimiento de la Ley 348 y su aplicacién replicAndola en otras poblaciones, trabajo que
debera ser realizado por el Servicio Legal Integral Municipal SLIM, conforme a la atencién

que deben brindar asi mismo este trabajo debera ser coadyuvado por las universidades.

Se recomienda conformar grupos focales de mujeres capacitadas, empoderadas en el
conocimiento de su derecho y garantias constitucionales y la normativa especifica, quienes
socializaran la misma y coadyuvaran con mujeres que sufren de violencia de género y la

sociedad en general.

Se recomienda a la entidad autbnoma, velar por el cumplimiento de la normativa y en merito
a sus competencias implementar las Casas de Acogida y Refugio Temporal para mujeres
en situacion de violencia en el area urbana y rural de la ciudad de Viacha; Realizar ferias
cientificas con el apoyo de universidades con la finalidad de socializar de la Ley 348 a la
sociedad en su conjunto; Crear politicas de educacién para que en las escuelas y colegios
se brinde socializacion de la normativa en colaboracion de las universidades en

especialidades especifica.

Desde el punto de vista psicoldgico, es necesario prevenir la violencia de género, ya que
psicolégicamente cualquier tipo de violencia tiene consecuencias duraderas dentro de la
familia, es decir: el hijo de un padre maltratador repetira el mismo comportamiento a la larga;

asi como la hija de una mujer maltratada, tolerara este comportamiento en su vida adulta.

Méas alla del problema cultural y la organizacion patriarcal de la familia, esta el problema
estructural que deviene del propio estado, donde los cargos de mayor jerarquia son
ostentados por varones, excluyendo a mujeres que han alcanzado puestos importantes, por

ejemplo, la Presidencia del Estado Plurinacional de Bolivia.
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Por ello, recomendamos el trabajo con las organizaciones sociales del pais, porque son
ellas quienes pueden influir de manera positiva, en la prevalencia o la incidencia de la

violencia de género, a través de su estructura organica y reglamentaria.

Para prevenir y socializar acerca de la violencia de género, es menester llevar a cabo este
tipo de intervenciones o talleres de capacitacion, solicitar ademas un ponente por
organizacion, asi como la conformacién de mesas de trabajo, para poder arribar a mejores
conclusiones de acuerdo a cada necesidad organizacional.

En sintesis, la sociedad en su conjunto, los érganos del Estado, entidades publicas y
autbnomas que deben trabajar de forma conjunta en la prevencién y sensibilizacion de la
violencia de género hacia la mujer, dando cumplimiento y una adecuada aplicabilidad de la
Ley 348 es importante a partir del conocimiento de nuestros derechos exigir al Estado de

cumplimiento a normativa emanada por el mismo y cumpla con su funcién social.
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Viacha, 23 de Agqe IEATCIO LEGAL. |
‘lNTEG RAL MUN ICIPAL‘

A

- f =
Sefores: # O 7 = ({‘
Servicio legal Integral Municipal de Viacha f 3 o -

Presente.- i

i halw iC"" CE "IACW‘

f]uum-u‘u, T
Vine ‘1 -

Ref.: Invitacién al Taller de Ca ( ? ¥y *!5‘ g 0(‘

sobre Violencia de Género.

De nuestra mayor consideracion:

Mediante la presente, nos es grato invitar a su persona en calidad de
EXPOSITOR al “Taller de capacitacion sobre Violencia de Género” que se llevara a
cabo el dia martes 30 de agosto a horas 16:00 p.m. en el auditorio de la Alcaldia de
la ciudad de Viacha, todo ello en mérito al Proyecto de Investigacion “PREVENCION
Y SENSIBILIZACION DE LA VIOLENCIA DE GENERO HACIA LA MUJER DESDE
EL PUNTO DE VISTA JURIDICO Y PSICOLOGICO EN LA CIUDAD DE VIACHA”,
Conforme a convenio firmado entre ambas instituciones.

El temario para el cual se SOLICITA su participacion refiere a:

- Servicios que brinda el SLIM

- Protocolo de atencion a las victimas de violencia hacia la mujer.

- En que consiste la prevencion y protecciéon del SLIM.

- Que acciones realiza para prevenir la Violencia hacia la mujer.

- Acciones que toma al momento de tener conocimiento de denuncia sobre
violencia hacia la mujer, y el trabajo coordinado que realiza con la FELCCV.

- Explicar la valoracién de los niveles de riesgo.

- Explicar la orientacion psicologia a las victimas de violencia y a quienes
ejercen violencia,

Asi mismo tenemos a bien SOLICITAR SE NOS EXTIENDA LA SIGUIENTE
INFORMACION, en base a su sistema de datos:

- Datos estadisticos de los casos atendidos sobre violencia hacia la mujer en
los Gltimos dos arios.

- Datos estadisticos de los casos con sentencia atendidos sobre violencia
hacia la mujer de los ultimos dos afos.

- Datos estadisticos del Registro Unico de Violencias.

Sin otro particular y esperando su gentil asistencia, nos despedimos con la

mayor consnd/ersup S ‘
o /_, / /

\—fo
A = ; \/
e T‘W C{Irﬂw%ﬂ‘h“ go \,o
2 a9 OPe
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[ $Qué es Violencia contra la mujer? ]

Todo acto de violencia de género que resulfe. o
pueda tener como resulfado un dafio fisico.
sexual o psicoldgico para la mujer. inclusive las
amenczas de tales actos. la coaccién o la
privacién arbitraria de libertad. tanto si se
producen en la vida piblica o privada.

[ Tipos de Violencia: Ley 348 Art. 7 |

Violencia Fisica.
Viclencia Feminicida.
Violencia Psicolégica.
Violencia Medidtica.
Viclencia Simbdlica y/o Encubierte.

Violencia Contra la Dignided, la Honra
yel Nombre.

A X Roeiks K

AN

Violencia Sexual.

A

Violencia Contre los Derechos
Reproductives.

Violencia en Servicios de Salud.
Violencia Patrimonial y Econdmica.
Viclencia Leboral.

Viclencia en el Sistema Educative
Plurinacional.

AKX AKX

6.2

Violencic en el Ejercicio Politico y de
Liderazgo de le Mujer.
v Violencia Institucional.
v Violencic en la Familia.

v Viclencia Contra los Derechos y la
Liberted Sexual

<Dénde denunciar todo hecho de
Violencia?

Ante las siguientes instancias:

A fin de promover la denuncia, se podrd acudir a las
siguientes instancias:

@) SLIM - Servicios Legales Integrales Muricipales.

b) Defensorias de la Nifiez y Adolescercia, cuando
la persora agredida sea menor de 18 afos.

<

Servicios Infegrados de Justicia Plurinacioral.
d) Servicio Pluriracioral de Defensa de la Victima.

e

Autoridades indigeras origirarias campesiras,
cuardo corresponda.

Conocida la denuncie. ésta deberd ser remitida de
inmediato al Ministeric Pdblico cuande constituya
delito, excepto en el caso del pardgrafo “e”. y
consiguientemente, reportede al Sistema Integral
Plurinacional de Pr ion, Atencién. Sancién y
Errcdicacidn de le Violencia en razén de Género -

SIPPASE.

di i iol lleme a las

Pere lg tipo de
lineas gratuitas FELCV las 24 horas

800-14-0348
@ La Pax opcién 1 @

El Alto opcién 2

wovews policia.bo
www.defensoric.gob.bo
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INSTITUTO DE INVESTIGACIONES

PROYECTO DE INVESTIGACION

“PREVENCION Y
SENSIBILIZACION DE LA
VIOLENCIA DE GENERO HACIA
LA MUJERDESDE EL PUNTO DE
VISTA JURIDICO Y
PSICOLOGICO EN LA CIUDAD
DE VIACHA"

. INSTITUTO DE
INVESTIGACIONES
DERECHO

VIACHA — LA PAZ

/ INTRODUCCION \

La violencia de género es un fendmeno
social que afecta al sistema social de la
poblacidn, de un tiempo a esta parte se ha
observado que los indices de violencia de
género en contra de la mujer se han
incrementado de forma abismal, pese a
existir normativa que lo regula, por lo cual
consideramos importante coadyuvar con la
prevencidn de la violencia de genero hacia
la mujer.

£ Objetivo General ™\
Prevenir mediante la socializacién de la
Ley 348, la Violencia de género hacia la
mujer, empoderando a las mujeres con el
conocimiento de sus derechos y garantias

constitucionales.
e 4

Ob jetivos Especificos \
v Capacitar a las mujeres y sociedad

sobre la normativa juridica en violencia
de género Ley 348.

v Orientar a la poblacién acerca de la
aplicacién de la normativa con
relaciones a las instfituciones que
trabajany coadyuvan de formaintegral
con las mujeres que sufren de Violencia.

v Sensibilizar a la poblacién sobre la
violencia de género, para coadyuvar en

Q cambio de actitudes.

PERFIL DE LA PERSONA
POTENCIALMENTE VIOLENTO(A)

* Reniega por cualquier cosa

* Siempre te insulta y fe amenaza

* Desprecia fus opiniones y tu cuerpo

* Es indiferente contigo

* Minimiza los golpes y te dice que (i tienes
la culpa

* Se muestra como una persona tranquila ante
los demds, pero en Tu hogar es violento

* Niega que te hubiera golpeado

* Es excesivamente celoso

* Es posesivo

* No controla suira

* No expresa su afecto

* Piensa que la mujer es inferior

* Bebe alcohol constantemente

* Rompe ob jetos cuando se enoja

* Ha maltratado a otras personas

* Tiene baja autoestima

* No acepta el rechazo

Garantizar a las
mujeres una vida libre
de viclencia es tarea

de todos

[ <QUE ES LA LEY 3482 ]

Es una norma integral para
garantizar a las mujeres una
vida libre de violencia.

[éAQUIENPROTEGELALEYSM?]

Protege a todas las mujeres sin
importar su edad, condicidn,
situacidn, origen o estado civil.

<Qué se entiende por violencia
contra la mujer? Art. 6 Ley 348.

La ley 348 define la violencia contra
la mujer como cualquier accién u
omisién, abierta o encubierta, que
cause la muerte, sufrimiento o dafio
fisico, sexual o psicoldgico a una
mujer u otra persona, le genere
perjuicio en su patrimonio, en su
economia, en su fuente laboral o en
otro dmbito cualquiera, por el sélo
hecho de ser mujer.
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ESTEREOTIPOS Y
ROLES DE GENERO

- Los esterectipos de género definen el rol de una
persona en funcidn de su sexo y, con ello, estin
estableciendo las metas y expectativas sociales
tanto del hombre como de la mujer. De este

i geut ES wounm DE GENERO?

| J.l(lllhﬂhdthw-.u
“Violencia contra las mujeres es todo acto de
violencia basado en la pertenencia al sexo
femenino que tenga, o pueda tener como
resultado, un dafio o sufrimiento fisico, sexual
o psicoldgico para las mujeres, inclusive las
amenazas de tales actos, la coaccidn o la
privacién arbitraria de libertad, tanto si se
produce en la vida piblica o privada”

DICyT - UPEA
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AGENDA UNA CITA @ ! -~

DE ORIENTACION

* Creer en lo que la muger dice.

o No juzgar 3 las victimas de violencia,
menos justificar la agresion.

« Construir relaciones mds iqualitarias entre
hombres y mujeres basadas en respeto.

CONSECUVENCIAS
PSICOLOGICAS DE LA o Insultos.
VIOLENCIA DE GENERO

* Problemas de salud

o Baja autoestima. golpes, patadas, arafiazos,

o Miedo, estrés, ansiedad y quemaduras, amarrar,

conmocion psiquica. abandono en  lugares

* Aislamiento. peligrosos, etc.

« Trastornos del suefio.

* Trastornos alimentarios SEXUALES
* Incluye sexo forzado o
degradacién sexual como:
Violarla, ain dentro del
matrimonio.
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Goncgo del (Gobisrno Autdnomo Hunicipal de Dizcha AMV\.I

UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO P\, §
i

Confiere el presente:

A:

Por su participacion al Taller de Capacitacién sobre: INSTITUTO DE POSGRADO

Evento realizado en forma presencial el 30 de agosto de 2022 en la ciudad de Viacha, Conforme al 8=<.oao de cooperacion 581.3:.8&03_
con las carreras de Derecho y Psicologia UPEA, dentro del proyecto de investigacion “PREVENCION Y SENSIBILIZACION DE LA
VIOLENCIA DE GENERO HACIA LA MUJER DESDE PUNTO DE VISTA JURIDICO Y PSICOLOGICO EN LA CIUDAD DE
VIACHA”.

CERTIFICADO

@.E.

L2 wm_.,mm:nx.u...‘
“VIOLENCIA DE GENERO” PSICOLOGIA

Viacha, 30 de agosto de 2022

7 ...,\«N A |
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ENCUESTA

EDAD
SEXO:  F( ) M( ) MUNICIPIO:

La siguient i rca de
( ‘e encue jeli

Py esra tiene como objetivo establecer conocimientos y opiniones acerca

a violencia de género, con la finalidad de coadyuvar con este fenémeno social.

Gracias por su colaboraci6n

1. ¢
¢ CONSIDERA USTED QUE LA LEY 348, REALMENTE PROTEGE LA VIOLENCIA CONTRA LA

MUJER?.
Sl D Nor:]

2. (CREE USTED QUE LOS DELITOS DE VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES EN LA
CIUDAD DE VIACHA SON DENUNCIADOS EN SU TOTALIDAD?.

st no[ ]

3. (CREE USTED QUE CON LA SOCIALIZACION DE LA LEY 348, SE PUEDE PREVENIR LA
VIOLENCIA HACIA LA MUJER?.

si[_] no[_]

4. (SABIA USTED QUE LOS SERVICIOS LEGALES INTEGRALES MUNICIPALES (SLIM), SON
INSTANCIAS PROMOTORAS DE LA DENUNCIA DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES, QUE

BRINDAN ATENCION, PRESENTAN LA DENUNCIA Y REALIZAN EL ACOMPANAMlENTO
CORRESPONDIENTE?.
s ] vo ]

5. ;SABIA USTED QUE LOS SERVICIOS LEGALES INTEGRALES MUNICIPALES (SLIM), COMO
MEDIDA DE PROTECCION DEBEN ACOGER A VICTIMAS EN SITUACION DE VIOLENCIA EN
REFUGIOS TEMPORALES, EN CASO DE SER NECESARIO ACOGER A SUS HIJOS/AS Y

DEPENDIENTES?.
s [ vo[ ]

6. ¢CONSIDERA USTED QUE LOS CELOS SON UNA DEMOSTRACION DE AMOR?

si[] no ]
7. ,CONSIDERA USTED QUE LA VIOLENCIA QUE SUFRE UNA MUJER EN PAREJA ES NORMAL?

s[] no[ ]
LUSTED DENUNCIARIA S1 UN AMIGO GOLPEARAA SU PAREJA?
si[] no[ ]
STED QUE EL PRINCIPAL ROL DE LA MUJER ES LAMATERNIDAD?

si[_] no[ )

DIRLE PERMISO PARA SALIRY

9. CONSIDERAU

10. ¢S UNAMUJER TIENE PAREJA, SIEMPRE DEBE PE
AVISARLE DONDE Y CON QUIEN VA?

sl |::] NOL—:]

ZEE\éER,\(I)CL,(Z\'é;?_,EA‘NSE]IEZACION DE LA VIOLENCIA DE
I v R DESDE EL PUNTO
JURIDICO Y PSICOLOGICO EN LA CIUDAD DE \E/)IEAX:-?;A
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PLAN DE TRABAJO “TALLER DE ’CAPACITACI(')N SOBRE VIOLENCIA DE
GENERO”

ANTECEDENTES

De acuerdo a convenio firmado entre las Carreras de Derecho y Psicologia de la
Universidad Publica de El Alto UPEA y el Gobierno Autbnomo Municipal de Viacha GAMV
en el mes de julio 2022, que contempla el Proyecto de Investigaciéon “Prevencion vy
Sensibilizacion de la Violencia de Género hacia la Mujer desde el punto de vista Juridico y
Psicolégico en la ciudad de Viacha” tenemos a bien presentar el plan de trabajo para el
“Taller de Capacitacién sobre Violencia de Género”, a llevarse a cabo en el mes de agosto

del afio en curso en la ciudad de Viacha de la provincia Ingavi del departamento de La Paz.

OBJETIVO

Contribuir a la formaciéon y capacitacion de la poblacion de trabajo con actitudes,
capacidades analiticas y propositivas que coadyuben en la eliminacién de la violencia de
género. Por otro lado, evaluar el impacto del taller e identificar las percepciones de las y los
participantes en los diferentes grupos conformados.

COMPETENCIAS

Las y los participantes del “Taller de Capacitacién sobre Violencia de Género” aprenderan
conceptos tedricos y normativos para identificar la violencia de género para poder cambiar

actitudes y comportamientos con respecto a esta tematica.

PREVENCION Y SENSIBILIZACION DE LA VIOLENCIA DE
GENERO HACIA LA MUJER DESDE EL PUNTO DE VISTA
JURIDICO Y PSICOLOGICO EN LA CIUDAD DE VIACHA
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Identificacion de Objetivos del “Taller de Capacitacion sobre
Violencia de Género”

CAUSA EFECTO

Objetivo del Taller de Capacitacion

sobre Violencia de Género Competencias del Taller de Capacitacion

sobre Violencia de Género
Contribuir a la formacion y capacitacion de

poblacion de trabajo con actitudes, Lez e pailefenes eel rElEs ol

. o " Capacitacion sobre Violencia de Género”
capacidades analiticas y propositivas que I'p ——— ridi
s, ; . aplican conceptos teoéricos y juridicos para
coadyuben en la eliminacion de la violencia P q P bi ¥l titud P
; ara oder cambiar actitudes
de género. P P y

comportamientos con respecto a esta

-CAMBIO DE ACTITUDES

-CAMBIO DE
COMPORTAMIENTOS

Fuente: elaboracion propia

JUSTIFICACION

La violencia de género tiene un costo social bastante alto, toda vez que afecta a las familias,
la pareja, los hijos y la sociedad que de manera directa o indirecta se involucran en esta
problematica.

Por otro lado, la sociedad deroga en atencion de justicia, diligencia policial y problemas
psicolégicos, costos que podria ser orientado a educacion, salud y mejores condiciones de

vida. Es por ello que la labor del jurista y del psicologo primordialmente debe ser preventiva,

PREVENCION Y SENSIBILIZACION DE LA VIOLENCIA DE
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ya que el ideal que se busca es una sociedad con mayor justicia social, en la que mujeres
y hombres tengan las mismas oportunidades y condiciones de vida.

METODOLOGIA

El Taller de Capacitacion sobre Violencia de Género, permite generar un espacio de
aprendizaje a partir de la observacion, el analisis, la reflexién y la comprensién desde las
experiencias propias de las y los participantes.

La metodologia que se desarrollara en el taller esta basada en el modelo de David Kolb que
plantea cuatro estilos de aprendizaje basados en: la experiencia concreta, la teoria y
conceptualizacion, la experimentacion, y la observacion — reflexion.

Se emplearan técnicas participativas para fortalecer la integraciéon e interaccion entre las y

los participantes, para generar espacios de didlogo y analisis.

PARTICIPANTES

La presente propuesta de capacitacion esté dirigida a mujeres y hombres de la poblacién
meta de la ciudad de Viacha, poblacion invitada por el Gobierno Autonomo Municipal de
Viacha (organizaciones sociales y/o poblacion en general).

Para la conformaciéon del grupo de participantes se recomienda tomar en cuenta los
siguientes criterios:

. Paridad en la participacion de mujeres y hombres.

EQUIPO DE TRABAJO

NOMBRE CARGO

H. Jeanet Chambi Calllisaya Concejal Gobierno Auténomo Municipal
de Viacha (Comision de Derechos
Humanos Generd y Generacional).

Lic. Gonzalo Vasco Responsable SLIM

Lic. Virginia Paula Aguirre Calani Docente Investigadora Derecho
Lic. Rocio Oporto Barriga Docente Investigadora Psicologia
Univ. Carmen Nelly Mamani Apaza. Auxiliar de Investigacién Derecho
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Univ. Juan José Murga Laura Auxiliar de Investigacion Psicologia

Fuente: elaboracion propia.

METODO DE LA EVPA EN EL TALLER DE CAPACITACION SOBRE VIOLENCIA DE

GENERO

violencia de género.

1. Objetivo general “Taller de

Capacitacion sobre Violencia de Género”

Contribuir a la formacion y capacitacion de la poblacion de
trabajo con actitudes, capacidades analiticas y

propositivas que coadyuben en la eliminacion de la

5. Reportes y seguimiento en
las bases de datos

Se ira desarrollando un
seguimiento con la
implementacion del

cuestionario o encuesta, por lo
niia <A ira comentandn en Ing

4. Verificacion y
valoracion del impacto

Cambio de percepciones

2. Analisis de los
Stakeholder

Andlisis con los grupos de
trabajo, por medio de la
observacion directa de los
participantes en el desarrollo
del taller de capacitacion.

en cuanto a la violencia de @ ¥
género.

Fuente: elaboracion propia.

PREVENCION Y SENSIBILIZACION DE LA VIOLENCIA DE
GENERO HACIA LA MUJER DESDE EL PUNTO DE VISTA
JURIDICO Y PSICOLOGICO EN LA CIUDAD DE VIACHA

3. Medicién de resultados

Se haré el procesamiento
de los datos, resultados de
los grupos de trabajo.
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EVALUACION DE IMPACTO

Durante el taller se realizaran retroalimentacion (feedback) sobre los contenidos y la
metodologia para realizar los ajustes necesarios y garantizar un Optimo proceso de
aprendizaje.

Con la finalidad de reforzar los procesos de aprendizaje, se emplearan instrumentos de
autoevaluacién del aprendizaje para fortalecer el anclaje de nuevos aprendizajes cognitivos,
procedimentales y actitudinales.

Al concluir el curso de capacitacién se realizara una evaluacion a las y los participantes
sobre los contenidos desarrollados para medir la apropiacién de conceptos, desarrollo de

habilidades y cambios de actitudes (cuestionario o encuesta).

CRONOGRAMA Y HORARIOS

El Taller tiene una duracion efectiva de 3 horas, el dia y hora se concreté de acuerdo a la
disponibilidad y tiempo del equipo de trabajo. A continuacion, se presenta el cronograma
tentativo:

FECHA HORA TEMA RESPONSABLE
09:00 — 09:30 Normativa sobre Experto Jurista
violencia de género

09:30 — 10:00 Violencia de género | Experta Psicéloga
desde el enfoque
Psicol6gico

10:00 — 10:30 Datos sobre SLIM
violencia de género

30/08/22

10:30 - 11:30 Conformacién de Equipo de Trabajo
grupos de trabajo y
llenado de
cuestionario o
encuesta

11:30 - 12:00 Refrigerio
Equipo de Trabajo

Fuente: elaboracion propia.
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RECURSOS

Con respecto al ambiente (salén) de trabajo este debe ser amplio y permitir la facilidad de
movimientos del grupo de participantes, también se requiere que las sillas no estén fijas
para que puedan acomodarse a las dindmicas que se realizaran en el taller.

Con el objeto de concientizar a la poblacibn meta, se repartiran tripticos con informacién
relevante sobre violencia de género.

Se otorgara un certificado a todas y todos los participantes que cumplan con todo el proceso
de capacitacion por un total de 24 horas académicas, otorgado por el G.A.M.V. a través de
la Comisién de Derechos Humanos, Gener6 y Generacional a cargo de la H. Jeanet Chambi

Calllisaya, bajo el siguiente titulo: “Participacion en el “Taller de Capacitacion sobre
Violencia de Género”

Tanto el saldn, triptico, certificados, asi como los equipos para la proyeccion de
audiovisuales, el refrigerio que se requiera para el taller y el material de apoyo para las y
los participantes, seran agenciados por el equipo de trabajo en la medida de sus
posibilidades.
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FICHA DE RECOLECCION DE DATOS NO 1

ENCUESTA
No ITEMS JUSTIFICACION DEL iTEM
Mediante este item se
1 EDAD: 15 a 68 afos conocera el rango de edades de los

participantes.

Mediante este item se

2 SEXO: F() M() conocera cuantos varones y mujeres
participan.

¢Qué entiende usted por Mediante este item se lograra

3 violencia? identificar conocimientos sobre la

comprension de violencia, previo al

taller de capacitacion.

¢Qué tipos de violencia usted Con este item se lograra
4 conoce? identificar los conocimientos previos

sobre los tipos de violencia.

¢ Qué entiende usted por violencia Mediante este item se
5 de género? identificara los conocimientos, previo

taller de capacitacion.

¢, Qué es la violencia psicologica? Con este item se lograra
6 identificar los conocimientos previos

sobre la tematica.

¢, Considera usted que en la ciudad Con este item se dara a
7 de Viacha existe violencia de | conocer las percepciones, previo al

género? taller de capacitacion.

¢ Qué institucion brinda atencion Mediante este item se podra
8 integral, en caso de sufrir violencia | identificar si la poblacion conoce
de género en la ciudad de Viacha? donde acudir en caso de violencia de

género.
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10

11

12

¢Usted opina que la ley
348, realmente protege la

violencia contra la mujer?

¢Considera usted que la
mejor solucién para prevenir la
violencia de género es la

denuncia?

¢, Sabia usted que, para
promover una denuncia de
violencia contra la mujer, puede
acudir a: Servicios Legales
Integrales Municipales,
Defensorias de la Nifiez y
Adolescencia, Servicios
Integrados de Justicia
Plurinacional, Servicio
Plurinacional de Defensa de la
Victima, ¢ Autoridades indigena

Originario Campesinas?

¢ Recibié en alguna
oportunidad socializacion acerca
de la ley 348 que protege los
derechos de las mujeres que

sufren de violencia?

Fuente: elaboracion propia.
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Mediante este item se lograra
conocer las percepciones, con

respecto a la temética.

Con este item se lograra
conocer las percepciones, previo al

taller de capacitacion.

Mediante este item podremos
identificar si la poblacion conoce
donde acudir en caso de violencia de

género.

Con este item, se dara a
conocer la necesidad de llevar a cabo

el taller.
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ECOLECCION DE DATOS NO 2

ENCUESTA

No

ITEMS

JUSTIFICACION DEL iTEM

EDAD: 15 a 68 afios

Mediante este item se
conocerd el rango de edades de los

participantes.

SEXO: F() M()

Mediante este item se
conocera cuantos varones y mujeres

participan.

MUNICIPIO:

Mediante este item se establecera el

espacio geografico de estudio.

¢ Considera usted que la Ley 348,
realmente protege la violencia

contra la mujer?

Mediante este item se lograra
conocer las percepciones de la
sociedad y la confianza que le tienen

a la proteccion de la Ley 348.

¢ Sabia usted que los Servicios
Legales Integrales Municipales
(SLIM), son instancias promotoras
de la denuncia de hechos de
violencia contra las mujeres, que
deben brindar atencion, presentar
la denuncia y realizar el
acompafamiento

correspondiente?

Mediante este item se lograra
conocer la percepcion del
conocimiento de entidades que
brindan proteccion integral, a las
cuales se puede acudir cuando se

sufre de violencia hacia la muijer.

¢ Considera usted que los delitos
de violencia en contra de las
mujeres en la ciudad de Viacha

son denunciados en su totalidad?

Mediante este item se lograra
conocer que pese a existir normativa
que regula la violencia hacia la mujer
a la fecha existen mujeres que no lo

denuncian.
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¢Considera usted que con la
g | socializacion de la ley 348, se
prevendria la violencia hacia la

mujer?

Mediante este item se lograra
conocer la percepcion de la
importancia de la socializacion de la
normativa para prevenir la violencia

hacia la mujer.

¢Sabia usted que los Servicios
7 Legales Integrales Municipales
(SLIM), como medida de
proteccion deben acoger a
victimas en situacion de violencia
en un espacio reconocido como
refugio temporal, en caso de ser
necesario acoger a sus hijos/as y

dependientes?

Mediante este item se lograra
conocer la percepcion del
conocimiento sobre la proteccién que
brinda el SLIM conforme lo
establecido por la normativa y su

adecuada aplicacion.

¢, Considera usted que los celos

8 son una demostracion de amor?

Mediante este item, se podra
conocer la percepcién acerca de los
celos, en relacion a la violencia de

género.

¢ Considera usted que la violencia
9 gue sufre una mujer en pareja es

normal?

Con este item, se podra
conocer sobre la normalizacién de la
violencia de género, con respecto al

taller de capacitacion.

¢Usted denunciaria si un amigo

10 golpeara a su pareja?

Mediante este item, se podra
conocer si la poblacion considera
importante denunciar la violencia de

género.

¢, Considera usted que el principal

11 rol de la mujer es la maternidad?

Con este item, se podra
conocer la opinién acerca del rol de
la mujer, con respecto al taller de

capacitacion.

¢, Si una mujer tiene pareja,

siempre debe pedirle permiso

Mediante este item, se podra

conocer la opinion acerca de la
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para salir y avisarle donde y con

12 quién va?

Fuente: elaboracion propia.
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dependencia emaocional, relacionada

con la violencia de género.
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FOTOS

Inauguracién de Taller “Capacitacion sobre la Violencia de Genero”, por el secretario
general del Gobierno Autonomo Municipal de Viacha.

Autoridades y concejales del Gobierno Auténomo Municipal de Viacha, participando de
la inauguracion del taller.
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Exposicion del ponente representante de Servicios Legales Integrales Municipales (SLIM), Dr.
Gonzalo Vasco

digna y &
de Sus
Bien.

Exposicion de la ponente Dra. V. Paula Aguirre Calani - Docente Investigadora de la Carrera de
Derecho.
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Exposicidn de la ponente Lic. Olivia Loayza Cartagena — Coordinadora del Instituto de
Investigacion de la Carrera de Psicologia.

Participacion de la sociedad en el taller realizado.
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Participacion de las Autoridades Originarias al taller de capacitacion.

Participacion de la sociedad en su conjunto del taller realizado.
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Inscripcidn de los participantes al taller

Encuestas realizadas a los participantes del taller.
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Llenado de Cuestionario o Encuesta
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Entrega de tripticos, material de apoyo entregado a los participantes de taller realizado.
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Certificados entregados a los Participantes.
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Entrevista realizada por medios de comunicacion de la ciudad de Viacha, que cubrieron taller
realizado.

PREVENCION Y SENSIBILIZACION DE LA VIOLENCIA DE
GENERO HACIA LA MUJER DESDE EL PUNTO DE VISTA
JURIDICO Y PSICOLOGICO EN LA CIUDAD DE VIACHA

Pagina 81



DICyT - UPEA

UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO CARRERAS DE DERECHO Y PSICOLOGIA

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE VIAC
Primera Seccion Capital de la Provincia Ingavi '
Viacha - La Paz - Bolivia '“‘ CHA

ACUERDO MARCO DE COOPERACION INTER INSTITUCIONAL ENTRE LA CARR .
CARRERA DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO Y EL GOBIERNL
MUNICIPAL DE VIACHA

PRIMERA: (De los antecedentes).-
LA UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO

La Universidad Publica de El Alto, fue creada mediante Ley No 2115 de fecha 5 de septiembre del afio
2000, como universidad Publica y se consolida como Institucién de Ensefianza Superior Auténoma,
mediante Ley N* 2556 de fecha 12 de noviembre de afio 2003, conforme al mandato de la
Constitucion Politica del Estado.

En merito a este antecedente, la UPEA, es consciente de las tareas fundamentales que debe cumplir
en estricto apego a la Constitucion Politica del Estado, respetando los saberes universales -
ancestrales cientificos, armonizando con los conocimientos contemporineos occidentales en
beneficio de la sociedad, particularmente de la regién en su conjunto.

En este entendido, con la finalidad de cumplir tareas académicas y cientificas, la Institucién en cada
una de sus carreras debe encarar sus potencialidades en el acervo académico, bibliogréfico, talleres
de practicas; y como Institucién de, adiestramiento y de investigacién, acordando convenios y
acuerdos interinstitucionales nacionales e internacionales para la produccién de conocimiento,
asistencia, investigacion cientifica, intercambio de recursos humanos a partir de lineas de
investigacién adecuadamente determinadas que brinden bienestar y apoyo a los bolivianos.

LA CARRERA DE DERECHO:

La Carrera de Derecho tiene la misién ineludible de formar profesionales con valores morales, éticos,
juridicos, eficientes, lideres en las distintas dreas del derecho que contribuira en el ejercicio de sus
actividades en el drea juridica, de servicio a la sociedad y del Estado Plurinacional, fortaleciendo de
esta manera la defensa de los derechos humanos, contribuyendo la capacidad de resolucién de
conflictos a nivel Plurinacional, asi mismo impulsar el drea de la investigacion cientifica.

LA CARRERA DE PSICOLOGIA:

La Carrera de Psicologia tiene como mision formar profesionales con valores éticos, morales,
tedricos, sociales y pragmdticos, encaminados a prevenir y/o solucionar problemas sociales e
individuales, relacionados con el comportamiento humano, drea de diagnéstico / evaluacion,
intervencién y desarrollo de potencialidades humanas, asi como realizar investigacién cientifica
requerida para su actualizacién y desarrollo de su campo especifico de trabajo.

EL MUNICIPIO: g

Segtin la Ley Marco de Autonomias, Art. 33, todos los municipios existentes en el pais y aquellos que
vayan a crearse de acuerdo a la ley, tienen la condicién de autonomias municipales sin necesidad de
cumplir requisitos ni procedimiento previo. Esta cualidad es irrenunciable y solamente podra
modificarse en el caso de conversién a la condicién de autonomia indigena originaria campesina por
decision de su poblacién, previa consulta en referendo.

Seguin la Ley de Municipalidades, el municipio es la unidad territorial, politica y administrativamente
P | 18 organizada, en la jurisdiccién y con los habitantes de la seccién de provincia, base de ordenamiento
{2 \’_ = territorial del Estado Unitario y democratico boliviano y se expresa en fa diversidad étnica y cultural
\ A" del estado Plurinacional.

Segun el art. 5, de la Ley de Municipalidades, la municipalidad tiene como finalidad, contribuir a la
.-,'}' satisfaccion de las necesidades colectivas y garantizar la integracién y participacion de los ciudadanos
=! en la planificacién y el desarrollo humano sostenible del municipio.

T
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Y su competencia es promover la participacion del sector privado, de las asotla
otras entidades, sin fines de lucro, en la prestacion de servicios, ejecucién de obras pubhcas
explotaciones municipales y otras actividades de interés del municipio.

SEGUNDA: (De las partes).-

La Carrera de Derecho y la Carrera de Psicologia de la Universidad de Publica de El Alto,
representados por el Dr. Jorge Callisaya Quispe y la M. Sc. Lic. Jacqueline Antonieta Ticona Sifiani,
ambos directores de Carrera respectivamente; con domicilio legal en la ciudad de El Alto, Zona Villa
Esperanza, Av. Sucre s/n; que en adelante se denominara Carrera de Psicologia y Carrera de Derecho.

Por otra parte, el Gobierno Auténomo Municipal de Viacha, representado por el H. Napoledn Félix
Yahuasi Mamani, Alcalde Municipal; con domicilio en la Plaza Mariscal José Ballivian N°102, zona

central de la Ciudad de Viacha, que en adelante se denominara Gobierno Auténomo Municipal de
Viacha.

TERCERA: (Objeto del convenio).-

Desarrollar acciones conjuntas y coordinadas entre el Gobierno Auténomo Municipal de Viacha, la
Carrera de Derecho y la Carrera de Psicologia de la UPEA, dentro del Proyecté de Investigacion
“PREVENCION Y SENSIBILIZACION DE LA VIOLENCIA DE GENERO HACIA LA MUJER DESDE EL PUNTO
DE VISTA JURIDICO Y PSICOLOGICO EN LA CIUDAD DE VIACHA”, trabajo que se realizara en este
municipio, de acuerdo a necesidad en los diferentes proyectos que ejecuta.

CUARTA: (De los alcances del convenio).-

El presente convenio interinstitucional, pretende aportar al desarrollo de los programas y proyectos
municipales en cada una de las Direcciones y/o Sub Alcaldias del municipio encargadas y/o
relacionadas con el presente tema de investigacion. Para ello el municipio debe facilitar a los

Docentes Investigadores, informacién y espacios fisicos necesarios para la realizacién del Trabajo de
Investigacion.

QUINTA: (De las responsabilidades y compromisos).-
Las partes se responsabilizan y comprometen al cumplimiento de las siguientes obligaciones.
EL MUNICIPIO:

1. Se compromete coadyuvar en eventos de capacitacion dentro de la presente investigacion.
2. Se compromete a brindar ambiente (auditorio) para realizar capacitaciones.
3. Se compromete a coadyuvar con informacién para la presente investigacion.
LAS CARRERAS DE DERECHO Y PSICOLOGIA
1. Se comprometen a llevar a cabo la investigacion titulada “PREVENCION Y SENSIBILIZACION

DE LA VIOLENCIA DE GENERO HACIA LA MUJER DESDE EL PUNTO DE VISTA JURIDICO Y
PSICOLOGICO EN LA CIUDAD DE VIACHA”.

2. Se comprometen a realizar socializaciones, capacitaciones, encuestas, talleres de prevencion
y sensibilizacion sobre la violencia de género.
3. Se comprometen a, que con los resultados obtenidos de la Investigacion se propondra,

directrices desde el punto de vista juridico y psicologico para brindar informacién adecuada
sobre la violencia de género.

4. Se comprometen a, realizar un trabajo coordinado de respeto mutuo con las instancias y/o
dependencias del municipio, que brindaran informacién respecto a la temdtica.

SEXTA: (De la vigencia y modificacién del convenio). -

El presente convenio tendrd vigencia de siete (7) meses, a partir de su suscripcion.

gon_ <3
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